LI

VENEZUELA

EXPEDIENTE: 025/2026

INFORME

MATRICULA: YV2027

FABRICANTE DE LA AERONAVE: LE{EEKE ZAVODY A.S.

MODELO: L410 UVP-E JUNTA INVESTIGADORA DE
ACCIDENTES DE AVIACION CIVIL
SERIAL: 17-13 DE VENEZUELA

EXPLOTADOR: AERE@-IRANSPORTES DEL CARIBE C.A
LUGAR: SVCS
FECHA; 31/08/2026

HORA: 15:30 UTC



http://www.mppt.gob.ve/jiaac/informes/

“ Ministerio del Poder Popular para el 2@
TRANSPORTE -

REPUSLICA BOLIVARMSA D8

ECENTENARIO [
VENEZUELA | . T e

INFORME DE INCIDENTE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N°025/2026

El presente informe refleja las actuaciones realizadas por la JUNTA INVESTIGADORA DE
ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION CIVIL adscrita al MINISTERIO DEL PODRER
POPULAR PARA EL TRANSPORTE, en relacion con las circunstancias en las cuales se produjo el

suceso, objeto de la investigacion instaurada.

La investigacién fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI y cursa gnylos registros de
este despacho bajo el N°025/2026. El Unico objetivo de la investigacion es el.establecer las causas
probables y los factores contribuyentes con la finalidad de tomar medidashapropiadas que puedan
evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas similares y la persistencia de los factores que
fueron contribuyentes sin determinar culpas o responsabilidades,,razén por la cual, en todas las

experticias necesariamente no se recurrira a procedimientos de,prueba de tipo judicial.

El 31 de agosto del 2026, la aeronave Matricula: YV2027Fabricada por: LETECKE ZAVODY A.S.,

Modelo: L410 UVP-E, Serial: 17-13, Propiedad de:.-Aéreo Transportes del Caribe C.A. es remolcada
hasta el hidrante para abastecer combustible. A 1a$,15:30 (UTC) durante del rodaje por la calle D y sin
compainiia de los aleros que lo oriente, el opérador impacta con el plano de la aeronave YV2027, el
timon de cola de la aeronave YV3456 Modelo: Astra G100, partiendo la mica de la luz de navegacion
del plano izquierdo del YV2027 y ocasienando abolladura en la cola del YV3456. Seguidamente el
operador del vehiculo remolcadgrsintenta mover la aeronave YV2027 ocasionando una segunda
colisién con la aeronave donde impacta el plano derecho con la (viga) del hangar 334, ocasionandole
dafios en el WING TIP del plano derecho, durante el proceso resulta el operador ileso y las dos (2)

aeronaves con los dafigsiantes mencionados.

La aeronave \es, bimotor propulsado por motores TURBOHELICE modelo Walter M601E, General
Electric. Pesee un tren de aterrizaje triciclo tipo retractil, con una rueda en el morro (delantera) y dos
conjuntes, ‘de ruedas principales bajo el fuselaje. Fabricado por Aircraft Industries, Categoria:
Aviacion Comercial y de clasificacion: Servicio Puablico de Transporte Aéreo, emitido por la

Autoridad Aeronautica Venezolana (INAC).
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La aeronave para el momento del suceso se encontraba Aeronavegable, segun su certificado de
aeronavegabilidad vigente emitido por la Autoridad Aerondutica del Estado de Matricula (INAC) y los

registros de mantenimiento que reposan en el expediente del caso.

1
! ) REPUBLICA DOLIVARIANA DE VENEZUELA
M INSTITUTO NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL N? do Control:

I I”‘c GERENCIA GENERAL DE SEGURIDAD AERONAUTICA t ¢
f) “ CERTIFICADO DE AERONAVEGABILIDAD 016095
M (Certificato of Alrworthinoss)

e

‘,\ 1 N.umn.md ad ym atricula 2 Fabricante, modolo y categoria de la seronave: 3.Numero de serie do la aeronave:
s L Nt y ) oo matka) (Manufactures, medol and alrcrall catogery) (Aircrafl sanal numibar)

& yvaozr LET/LETECKEZAVDDYA.S/“WUVP-E 1713

] COMMUTER

D

,‘ 4. Categoria operacional permitida: Clasificacion del Certificado de Asronavegabilidad:

Ly (alowed op onal ategory) * (Classificabon of the Cortificaln of Airworthingss)

W AVIA%ON COMERCIAL - SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE ESTANDAR

;.P"‘ t' \
5. El presente cortificado de aeronavegabilidad se otorga de acuerddaon el [of: N cibn Civil Internacional do fecha ¥

7 de Diclembre de 1944 y las Regulaciones Aeronduticas Vene 74 s mencionada, la cual ha sido
inspoccionada y se considera que redne condiciones de aeron: cgalznlldn s/ vy o] ga y utilice do acuardo con lo
! quo antecede y las limitacionos de utilizacién pertinentoes. =3
(This Certfcate of Asrworthiness is issued pursuant 1o the Convertion on Inldiag’ L e 1844 \ru Vcﬂczuler\l\errr\ama
Reguiato ' respact of the above-manticned aircrafl which was Inspachld e
anCe with the foregoing ar u the paertinent operating imitations)

Fecha de otcrgamiento: . 30UUNRO2S
v (Date of ssua)

6. Esto comﬂcado de aeronavegal)llldad es lfecﬂvo por o ; / \ fecha de otorgamionto salvo que so '
' renuncie al mismo, sea suspondido, revocado o que la autoridad aoronNms tablozta una fecha de duracién diferente. Este ‘
" certificado de aeronavegabilidad se mantendrd en vigencia siempre y cuando a la acronave se la realice mantenimiento, i
,‘ mantenimiento preventivo y alteraciones de acuerdo con las Regulaciones Aceronduticas Venezolanas correspondiente, emitidas '\" :‘
|

|

.| por la Autoridad Aerondutica de la Republica Bolivariana de Venezuela,

¢ (This Centficate of Alrworthingss is effective for, _ 2""’ _Jrom the date of issuance, unlass sooner surrendored. suspenced, revoked, or a
|, termination dato (s othenvise established by The Aeronautical Auth uvvly This Certificate of Alworthiness is effective as long as tha maintenance, praventive
o maintenance and altwrabions are performed in accordance with The Venezuelan Aeronautical regulations, as approgriate, issue by The Asronautical Authonty

i of the Bolvarian Repubit of Venezuela)
\ CEA-U7-3° 31-0048 2005 RW 2

- - - - - v—— - c— e — e et LY

i Certificado que anula ol emitido con el N* do Control: _ e
(Certificata that cancel eriginal ane with Controt N¥)

! Certificado en original X " Renovacién de Certificado

8 (Certificate In ongina!) | (Renewal of Certificate) (
NTE? z De focha:,

{ (Dated)

Figura 1. Certificado de Aeronavegabilidad, aeronave YV2027
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026

La organizacion de mantenimiento que realizd los Ultimos servicios preventivos y programados de
mantenimiento a la aeronave fue la OMAC-N° 693 CARIBE CENTRO DE MANTENIMIENTO, C.A.
Ubicada en el Aeropuerto Internacional “Simén Bolivar” Maiquetia, estado La guaira.
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El Operador del Pay Mover de 53 afios edad contaba con la credencial emitida por BAER Aeropuerto
internacional “Oscar Machado Zuloaga” Empresa Hangar 165 Departamento: Operaciones, Cargo:
Apoyo en tierra.

En el proceso de investigacion se realizaron las siguientes actividades:
Se realiz6 la entrevista al personal del aeropuerto.

Se realizo la entrevista con el conductor del vehiculo.

Se realiz6 la entrevista al personal de operaciones del aeropuerto.

AP w DD PR

Se solicit6é copias de los siguientes documentos al conductor del vehiculo:
e Cédula de identidad.
¢ Identificacién en la empresa (carnet).
e Carnet BAER para realizar labores de apoyo en tierra.

e Cursos realizados.

5. Se solicité copias de los siguientes documentes’al Explotador de la Aeronave YV2027:
¢ Certificado de matricula.
e Certificado de aeronavegabilidad.
e Licencia de estacion de.radio de la aeronave.
e Pdliza de seguro de“la aeronave.

e Certificado de Homologacion Acustica.

6. Se solicité copiaside los siguientes documentos a los representantes de la empresa donde
opera el conductor:

¢ \Registro Mercantil de la empresa.

Se realizo la inspeccién de ambas aeronaves y la estructura del hangar 334.

8.%Se realizo la fijacion fotogréfica.
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Figura 2. Referencia del paso de la aeronave en el lugar del impacto.
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Figura 3. Lugar de impacto de la Aeronave YV2027 con la aeronave YV3456.
Q e Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Figura 4. Ab en la cola de Timon de la aeronave YV3456
ente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Rigura 5. Mica partida de la luz de navegacion del plano izquierdo de la aeronave YV2027
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Figura 6. Aeronave YV2027 con vista desde el plano derecho
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026

MPPT-JIA-F020



http://www.mppt.gob.ve/jiaac/informes/

“ Ministerio del Poder Popular para el
were. | TRANSPORTE

VENEZUELA

Figura 7. Dafio del WING TIP del plano derecho, Aeronave YV2027
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Figura 8. Viga del hangar 334 donde colision6 el plano derecho de la aeronave YV2027.
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Figura 9. Inspeccion de la aeronave YV3456 después de la colision.
v Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2026
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Legend - see the {ollowing pege
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Figura 10. MMA del WING TIP
Fuente: Manual de mantenimiento
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Figura 11. WING TIP retirado YV2027
Fuente: Investigador Encargado 2026
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Figura 12. WING TIP reemplazado YV2027
Fuente: Investigador Encargado 2026

MPPT-JIA-F020

e S ——



http://www.mppt.gob.ve/jiaac/informes/

“ Ministerio del Poder Popular para el 2@
TRANSPORTE -

EEUmLICH o

VENEZUELA BOLIVIA

9. Se realiz6 entrega de CESION DE CUSTODIA TOTAL bajo el N° 029/2026.

Hallazgos:

» Se pudo constatar que el operador no poseia certificacion para operaciones en-tierra
segun lo establecido en la RAV 111, donde se establecen las normasi/para la
certificacion, operacién y control de los servicios especializados aeroportuarios.

» Se pudo constatar que al momento de la colision no se encontraban presentes personal
de (aleros) para orientar en el rodaje al operador del Pay Movers dexnanera segura.

» Se pudo constatar que el operador de Pay Mover fue contactado directamente por la
empresa Aéreo Transportes del Caribe C.A.

» No se pudo constatar documentos de propiedad del Pay Movers.

» Los representantes legales de la empresa informaron.no haber autorizado al conductor

para utilizar el Pay Movers para realizar ese traslado.

Acciones Correctivas Dafos YV2027:
» Se efectué reemplazo del WING TIP-det' plano derecho de acuerdo al AMM 57-10-00.

» Se efectué reemplazo de la MICA.del plano izquierdo de acuerdo al AMM 57-10-00.
Acciones Correctivas Dafios YV3456:

» Fue reparada la abolladura en el Empenaje de la aeronave.

CAUSA PROBABLE:
La Junta Investigadora\de Accidentes (JIAAC) determind en base a la inspeccion realizada con los
TMA de la empresa; personal del aeropuerto Caracas que la causa probable del incidente fue la

operacion inadecuada por parte del operador del Pay Movers.

Los PayMovers sirven para remolcar, desplazar hacia adelante y retroceder (maniobra de Pushback)
lastaeronaves en la plataforma con total seguridad, sin encender los motores, ahorrando combustible

y evitando ruidos o riesgos innecesarios siempre y cuando se cumpla con las normas establecidas.
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Medidas Preventivas:

A la Autoridad Aeroportuaria; Aeropuerto Internacional Oscar Machado Zuloaga:

» Exigir a las empresas cumplir lo establecido en la RAV 111.4 para que los operadores, estén

debidamente certificados en el aeropuerto como operadores de equipos de apoyo.en‘ierra.

» Realizar una inspecciéon a todos los Pay Movers de las empresas que“hacen vida en el

aeropuerto para consolidar la data y control de todos los vehiculos.

» Verificar que todos los conductores tengan la capacitacion dejacuerdo a lo establecido en la
RAV111.9, en caso de tener un servicio certificado.

Por los motivos antes expuestos, mediante el presente informe se da cierre a la investigacién.

La informacion aqui suministrada es emitida porila’Direccion General de la Oficina Administrativa de
Seguridad del Transporte (Junta Investigadoraide Accidentes e Incidentes de Aviacion Civil) Adscrita
al Ministerio del Poder Popular para el Transporte.

Todos los tiempos horarios réflejados en este reporte estan indicados en Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas).

Extractos de esta informacion pueden ser publicados sin un permiso especifico de la JIA, siempre que
sea informada y recenocida la fuente de origen.

Caracas, 11°de septiembre de 2026.
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CONTACTENOS:

Direccién: Av.
Francisco de
Miranda, Torre
MPPT, Piso 20,
Junta Investigadora
de Accidentes
Municipio Chacao,
Estado Miranda -
Caracas — Venezuela

Visitenos:
(Web):

“Investigar es indagar, escudrifar,
preguntar, explorar vigilar, supervisar,
Llamenos: ,  ensayar, comprobar, etc., por lo tanto,

(Telf.): +58 el investigador se situa frente a los
412-1554942 / 0212- hecho con el deseo de conocer, de
20133906 / IP saber como y por qué se inici6 el
212336 camino hasta el infortunio.”
Maria Méndez De Santis
0 Escribanos:

(Mail):
jiaave@gmail.com
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