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INFORME PRELIMINAR DE INCIDENTE GRAVE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N° 034/2025

El presente informe preliminar refleja las actuaciones iniciales realizadas por la DIRECCION
GENERAL DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD DEL TRANSPORTE (DGOAST)
JUNTA INVESTIGADORA DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION CIVIL adscrita al
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE, en relacion eon- las

circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto de la investigacion instauradas

La investigacion fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI y cursa‘en los registros
de este despacho bajo el N° 034/2025, El Gnico objetivo de la investigacion,es’ el establecer las
causas probables y los factores contribuyentes con la finalidad de tomar ‘medidas apropiadas que
puedan evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas similares y la persistencia de los factores
qgue fueron contribuyentes sin determinar culpas o responsabhilidades, razén por la cual, en todas

las experticias necesariamente no se recurrira a procedimientes tde prueba de tipo judicial.

El proceso de investigacién se encuentra en su fase de desarrollo y ejecucion; por lo tanto, esta
informacién preliminar estd sujeta a cambies~y puede contener errores, cualquier error

presente en este informe sera corregido cuando el informe final haya sido terminado.

El 28 de septiembre de 2025 a las 14:10-UTC, la aeronave matricula YV1702, fabricada por:
CESSNA AIRCRAFT COMPANY, Modelo: 310R, Serial: 310R615 propiedad de S Q AIR, C.A,,
Presentd plan de vuelo desde el Aerédromo “Isla la Tortuga”, ubicado en el Territorio Insular
Francisco de Miranda, (SVIT), eon destino al Aeropuerto Higuerote, ubicado en el Estado Miranda
(SVHG), con (01) un triputante y (01) un pasajero a bordo. El vuelo se realiz6 con normalidad
durante toda la ruta, ya<en contacto con la torre de control de higuerote el cap. al mando notifica
gue se encuentrasen la aproximacion final a 2 Millas Nauticas, el CTA (Controlador de Transito
Aéreo) le informa sobre las condiciones meteorolégicas y autoriza el aterrizaje por la pista 26, al
momentosde sreducir la potencia y ya sobre la pista el Cap. al mando nota que una de las palas
hace)contacto con la pista en ese momento se percata que no habia desplegado el tren de
aterrizaje, tratando de mantener el control de la aeronave logra detenerla aproximadamente a 150
mts del umbral de la pista, inmediatamente el CTA informa a los bomberos aeronauticos.

Resultando la tripulacion, pasajeros ilesos y la aeronave con dafios de importancia.

MPPT-JIA-F020

e T a—


http://www.mppt.gob.ve/jiaac/informes/

“ Ministerio del Poder Popular para el
- | TRANSPORTE

VENEZUELA

La aeronave es un bimotor terrestre propulsado por dos (02) motores fabricados por Continental
Motors, Inc, modelo: 10-520-M, con tren de aterrizaje tipo triciclo retractil. EI peso maximo de
despegue es de 2.500 Kg (5.500 Ibs). La aeronave dispone de Certificados de matricula,
aeronavegabilidad y de estacién de radiocomunicacion emitidas por el INAC como Autoridad
Aeronautica del Estado de matricula, vigentes.

La aeronave para el momento del suceso se encontraba Aeronavegable, segun su certificado de
aeronavegabilidad vigente emitido por el estado de matricula y los registros de mantenimiento que

reposan en el expediente del caso; el seguro de la aeronave se encontraba vigente para el
momento del suceso.

i '
! ) REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA A " :
; INSTITUTO NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL N° de Control:
b ”‘c GERENCIA GENERAL DE SEGURIDAD AERONAUTICA 015863
& CERTIFICADO DE AERONAVEGABILIDAD £
b T N (Certificate of Alrworthiness)
R . . ‘
| 1. Nacionlhdad y ma\ﬂculn 2 Fabricante, modelo y categoria de la aeronave: 3. Numoro de sorie de la aeronave:
‘.“".'. {Nationaiity and reg'stration marks) i (Manufacturer. model and aircraft category) (Aircraft senal number
-:,:.f Yviroz CESSNA AIRCRAFT COMPANY / 310R J10R0015
. NoRMAL
E 4 Calegona opevacnonnl permmda Claslﬂcaclén dol Comﬁcado de A.ronavcgabxlndad
!:_. (allowed operationa! category) (Classification of the Certificate of Airworthines
s AVIACION GENERAL - PRIVADO ESTANDAR
5. El presente certmcado de aaronaveglbllldad se olorgn de acuerdo con ol Convonl obn Aviget wn lnternar-ona' de focha
§ ' 7 de Diciembre de 1344 y las Reguhc»ones Aeronauticas Venezolanas, para la deronave es mehcionada, la cual ha sido
5 inspeccionada y se considera que reine condiciones de aeronavegabilidad, migntras ntgnga tilice de acuerdo con lo
{ ' que antecede y las limitaciones de utilizacién pertinentes.
3 (This Certificate of Airworthiness is issued pursuant to the Convention on International Civil Avfation dfted scerhber 154
«., Reguletions in respect of the above-mentioned aircraft which was inspected - and it is cofsideredto airwgrtny
.; accordance with the foregoing and the pertinent operating limitations). / : 4 V
14
44 ” -
.. Fecha de otorgamiento: Movmz‘__-k_‘_ \ = Firma: -t -5 % . _'__‘_.A
T el SRS ASignature) e o o mspro o T iR
I 6. Este certificado de aeronavegabilidad es efectivo por_ _g_Aga_,__ a partir {e Iy fecha de otorgamiento salvo que se
# ' renuncie al mismo, sea suspendido, revocado o que la autoridad itica establezca una fecha de duracién diferents. Este

" certificado de aeronavegabilidad se mantendra en vigencia siempre y cuando a la aeronave se le realice mantenimiento
. = mantenimiento preventivo y alteraciones de acuerdo con las Regulaciones Aeronauticas Venezolanas correspondients, emitidas
por la Autoridad Aeronéautica de la Republica Bolivariana de Venezuela. 5

' (Thus Certificate of Airworthiness is effective for__ 2Years
termination dake is otherwise established by The Aeronautical Authority. This Certificate of Ainwerthiness is effectve as long as the m e
mantenance and alteralions are performed in accordance with The Venezuelan Aeronautical regulations, as appropnate ssue by The Aeroracical Authonty

:’-I i of the Bolivarian Republic of Venezuela).

~ CEA-07-30-31-0048-2008 Rev 2
¥y Certificado que anula el emitido con ol N°® de Control. _ e

:-;i (Certificate that cancel original one with Control N

w T, Certificado en original 77 Renovacién de Certificado

& __; {Certificate in originaf) « X (Renewal of Certificate)

% 5 De fecha: A

v (Dated)

(o ™ N

Figura 1. Certificado de Aeronavegabilidad YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Aiio: 2025
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La organizacién de Mantenimiento que realizé los Ultimos servicios preventivos y programados de
mantenimiento a la aeronave fue La OMAC N° 258 AVIOCENTER SERVICIOS AEREOS, C.A,
ubicada en el Aeropuerto Metropolitano, hangar sector 04, zona sur este, Ocumare del Tuy, Estado

Miranda.

El piloto con 42 afos de edad, poseia certificacion meédica, licencia aeronautica y habilitaciones
vigentes emitidos por la Autoridad Aeronautica Venezolana INAC, Autoridad AeronautiCasdel
Estado de Matricula conforme a la normativa internacional vigente, con las ssiguientes
habilitaciones:

o Vuelo Instrumental / instrumental Flight 22/Ene/2026

o Multimotores Terrestres/Multi Engine Land (C310) 22/Ene/2026

Las condiciones meteorologicas eran de vientos de los 240° con, 10’ nudos y sin condiciones

adversas.
En el proceso de investigacion se realizaron las siguiéntes ‘actividades:

1. Se realiz6 la entrevista a la tripulacion de vuelo.
2. Se solicitd copias de los siguientes documentos a la tripulacién de Vuelo:
e Cédula de identidad.
e Licencias.
e Certificado Médicos
e Bitacora de vuelo,

e Plan de Vuélo:

3. Se solicitd cepias de los siguientes documentos al Explotador de la Aeronave YV1702:
¢ \ Certificado de matricula.
¢ ° Certificado de aeronavegabilidad.
¢ Licencia de estacion de radio de la aeronave.
e Pdliza de seguro de la aeronave.

e Certificado de Homologacion Acustica.

MPPT-JIA-F020
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4. Se solicitd, copias de los siguientes documentos a la OMAC N° 258.
o Certificado de la Organizacion de Mantenimiento Aerondutico.
o Lista de capacidades aprobadas.
e Control de Componentes de la aeronave.
e Control de Directivas de Aeronavegabilidad de la Aeronave.
e Control de Mantenimiento Programados de la Aeronave.

e Ultimo Certificado de Conformidad de Mantenimiento.

4. Se realiz6 la entrevista al CTA.

5. Se solicitaron copias de los siguientes documentos al CTA:

» Cedula de identidad.
» Licencia.

» Certificado Médico.
» Registro Oficial.

» Strip.

6. Se solicité una verificacion de competenciasen)el sistema al Cap. al mando.
7. Se solicité una capacitacion de actualizacion al CTA.
8. Se procedio con la inspeccion de-lavaeronave.

9. Se realizo la fijacion fotografica.
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Figura 2. Trayectoria de la aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 3. Aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 4. Trabajos de Traslado a la plataforma, aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 5. Dafios ocasionados en las Palas del motor izquierdo, aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 6. Dafios ocasionados en las Palas del motor derecho, aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 7. Dafios ocasionados en la zona ventral, aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 8. Perforacion generada en la Bodega de Carga, aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 9. Perforacion en la zona ventral YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 10. Perforacion en la zona ventral YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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Figura 11. Dafios generados en la superficie alar (Intradés), aeronave YV1702
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025
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ANEXO A

L

ST1.00 ST2.00

WL 0.00 ,
H : ) B
ELE—‘I § ' : ' E_,_——._.—-‘,_.-——"——f =R 47
FS-97.00
FS-85.20 FS
FS-80.00 FS 23400
FS-59.06 ES 224.000
FS-48.50 FS 21200
P Teos FSF%Q?' (1)8'70
=13 189.
FS-0. FS 177.50
20.00 FS 154.75
FS 37.50 FS 132.00
FS 58.75 FS 109.375
FS69.203 Fs89.25
FUSELAGE STATIONS

NOTE: FUSELAGE STATIONS ARE MEASURED TO
SURFACE OF BULKHEAD WEB UNLESS NOTED.

Fuselage, Wing, and Empennage Stations
Fiqure 1 (Sheet 1)

Figura 12. Estaciones dafiadas (Fuselaje Stations)
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2025

MPPT-JIA-F020 —


http://www.mppt.gob.ve/jiaac/informes/

“ Ministerio del Poder Popular para el w
wre. | TRANSPORTE

VENEZUELA BOLIVIA

10. Se entrego la cesién de custodia total de la aeronave.

HALLAZGOS:

La JIAAC luego de las experticias realizadas y las evidencias recabadas durante el procesa de

Investigacién pudo determinar en base a la inspeccién realizada lo siguiente:

Se evidenci6 abolladuras de la seccién inferior del fuselaje entre las estaciones, FS-31.00.
Laceracion de la seccion inferior del cono de cola de la aeronave en la.estacion FS-224.00.
Darios y abolladuras en las compuertas del tren de aterrizaje de nariz.

Dafos y abolladuras en las compuertas del tren de aterrizaje principal’izquierdo y derecho.
Darios en los Flaps internos de lado izquierdo y derecho.

Abolladuras y raspaduras de la piel de las capotas inferiores del motor izquierdo y derecho.

YV V.V V V VYV V

Perforacion de la piel del fuselaje, en la parte inferior dehlado derecho entre las estaciones

FS-16.25y FS0.00

» Dobles y desgarre de las palas de las héliees izquierda y derecha, marca; MCauley,
modelo; 3AF32C87-N1R, serial; 982880 (izquierda) y 757842 (derecha).

» Se pudo constatar que el sistema de aterrizaje estaba funcionando correctamente.

» Se debe realizar una inspeccion poriparada brusca, de acuerdo a lo establecido por el

fabricante a los motores derech0'e izquierdo; marca Teledyne Continental motors.

» Operacion inadecuada de la:aeronave por parte del Cap. al mando.

La Junta Investigadora‘de Accidentes e Incidentes de Aviacién Civil (JIAAC) a partir de los
hallazgos y evideneias' preliminares recabadas, muy respetuosamente emite las siguientes

Medidas Preventivas:

MPPT-JIA-F020
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A la Comunidad Aerondautica:

» Se recomienda exigir a las tripulaciones el uso de las Listas de Chequeo, en todas las
fases del vuelo que correspondan y estar alerta con los Landing Gear Warning Horn.

La investigacion actualmente se encuentra en el proceso de analisis de la<informacion

técnica, operativay documental, quedando pendiente la elaboracion dekinforme final.

NOTIFICACION DEL SUCESO Y RELACIONES CON LOS ESTADOS INTERESADOS

De Conformidad con lo establecido en el Capitulo 4 del-‘Anexo 13 de la Convencidn sobre Aviacion
Civil Internacional, se generaron las notificaciones siguientes: Notificacion del Suceso a través del
formulario MPPT-JIAA-F014 correspondiente al.expediente N° 034/2025., reportando al sistema
“ADREP” de la Organizacién Internacional de Aviacién Civil (OACI). Notificaciéon via correo
electronico al Estado de Disefo y el Estado de fabricacion de la aeronave: Estados Unidos de
Norte América.

RESPUESTA DE LOS ESTADOS NOTIFICADOS

Estados Unidos de"Norte América, en la condicién de Estado de Fabricacion y Disefio de la
aeronave, cuya.natificacion fue enviada al oficial de guardia correspondiente, dando respuesta a la
misma y asignando un representante acreditado.

La infarmacion aqui suministrada es emitida por la Direccion General de la Oficina Administrativa

de Seguridad del Transporte (Junta Investigadora de Accidentes de Aviacion Civil) Adscrita al
Ministerio del Poder Popular para el Transporte.
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Todos los tiempos horarios reflejados en este reporte estdn indicados en Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas).

Extractos de esta informacién pueden ser publicados sin un permiso especifico de la JIA, siempre
que sea informada y reconocida la fuente de origen.

Caracas, 23 de Octubre de 2025
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CONTACTENOS:

Direccion: Av.

Francisco de
Miranda, Torre
MPPT, Piso 20,
Junta Investigadora
de Accidentes
Municipio Chacao,
Estado Miranda -
Caracas — Venezuela

Visitenos:
(Web):

LIdmenos:

(Telf.): +58
412-1554942 / 0212-
20133906 / IP
212336

0 Escribanos:
(Mail):
jiaave@gmail.com

“Investigar es indagar, escudrifiar,
preguntar, explorar vigilar, supervisar,
ensayar, comprobar, etc., por lo tanto,

el investigador se sitla frente a los

hecho con el deseo de conocer, de
saber como y por qué se inicid el
camino hasta el infortunio.”

Maria Méndez De Santis
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