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INFORME DE INCIDENTE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N° 068/2023

El presente informe preliminar refleja las actuaciones iniciales realizadas por la JUNTA\
INVESTIGADORA DE ACCIDENTES adscrita al MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA F_(_:'

TRANSPORTE, en relacion con las circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto ‘I@“

investigacion instaurada. C ‘\
F 3

La investigacion fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI y cursa‘e{Q}egistros de
este despacho bajo el N°068/2023. El unico objetivo de la investigacion es_el {téb‘ecer las causas
probables y los factores contribuyentes con la finalidad de tomar medidas \madas que puedan
evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas similares y la persn hg de los factores que
fueron contribuyentes sin determinar culpas o responsabilidades or la cual, en todas las

experticias necesariamente no se recurrira a procedimientos QQe@ de tipo judicial.

El 12 de noviembre de 2023, a las 12:00 UTC la aeronav\e@ricula YV3499, fabricante: DOUGLAS
AIRCRAFT COMPANY, modelo: DC-9-82, serial: 49392‘propiedad: Rutas Aéreas De Venezuela
RAV, S.A., inicio un vuelo comercial desde eT\f\e?'cipuerto Internacional “La Chinita”, Maracaibo,
Estado Zulia (SVMC), con destino al Aeropuerto Internacional “Simén Bolivar” de Maiquetia, Estado
La Guaira (SVMI), con 121 personas a bo "{m (01) Piloto, un (01) Primer Oficial, cuatro (4)
Tripulantes de Cabina y ciento qumce\cm(p (115) pasajeros), con un tiempo estimado en ruta de
00:50 horas, una autonomia ds\ 0 Horas y un peso maximo al despegue de 38900kg
(85759.82Ibs). La aeronave durante el ascenso inicial y la retraccion del tren de aterrizaje, la
tripulacion de mando obserxf{ Ia:se%'al luminica del tren de nariz la cual indica que el mismo no realizo
la transicion y asegu:amierito en la bahia, por lo que inmediatamente aplican los procedimientos
establecidos en el QRH, la tripulacién solicito al control de aproximacion autorizacion para retornar al
aeropuerto de‘sgﬁga, aterrizando a las 12:15 UTC resultando los pasajeros y la tripulacion ilesos y la
aerona‘veAcon Ia‘falla anteriormente mencionada (scf-np/mtow 38900kg (85759.82lbs)/grupo 4 (27001
- 272000 kgz§
4
p o
a aerdnave es un bimotor terrestre propulsado por dos turbinas ubicadas en la parte posterior de la
2N &e})'nave, fabricada por DOUGLAS AIRCRAFT COMPANY, modelo: DC-9-82, categoria de la
, aeronave: TRANSPORTE. Categoria Operacional: AVIACION COMERCIAL — SERVICIO PUBLICO
DE TRANSPORTE AEREO. Certificado Tipo: ABWE Revisién 30 Emitido por la FAA, 29 de Julio de
1981.
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La aeronave para el momento del suceso se encontraba aeronavegable, segun su certificado de
aeronavegabilidad vigente emitido por el estado de matricula (INAC) y los registros de mantenimiento
que reposan en el expediente del caso.

\

La organizacion de mantenimiento que realizé los Ultimos servicios preventivos y programados e: N
mantenimiento a la aeronave, fue la Organizacion de Mantenimiento Certificada OMAC N’
SERVICIOS TECNICOS AERONAUTICOS DEL ZULIA, C.A., ubicado en el Aeropuerto Iu@ag}nal
"La Chinita", local 003, sector zona carga, Maracaibo, Estado Zulia. f\\

«O
El Piloto al mando de 32 afios de edad poseia certificacion médica vigené@ encia de Piloto
Comercial emitidas por Autoridad Aeronautica del Estado de Matrict }@\0),

normativa internacional vigente y tenia las siguientes habilitaciones: (

conforme a la

o« ON
e Vuelo Instrumental / Instrumental Flight \’\‘\b
e MD80 Capitan/PIC >\
« ASTR Copiloto / SIC - \<
i)
&, Y '

El Primer Oficial de 33 afios de edad poseia»\cg’ficacién meédica vigente y licencia de Piloto
Comercial emitidas por Autoridad Aerong i\a-)el Estado de Matricula (INAC), conforme a la
normativa internacional vigente y tenialas sg;&tes habilitaciones:
»0
¢ Vuelo Instrumental / Instr-lm tal Flight
e MD80 Copiloto / SI ‘\(

®
Las condiciones mgﬁe‘)r&gicas al momento del suceso eran VMC (Condiciones meteoroldgicas de
vuelo visual), conWisibilidad ilimitada con poca nubosidad y viento en calma.
W,
Duran& é@aso de investigacion se realizaron las siguientes actividades:

1, *se solicité copias de los siguientes Documentos de la tripulacion:
23

e
%3\ <
\ &\' e Licencias.
. e Certificados Médicos.
e Copia de Bitacoras.
e Plan de Vuelo.

e Manifiesto de pasajeros.
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2. Se solicito, Copias de los Documentos a Rutas Aéreas De Venezuela RAV, S.A.:

e Certificado de matricula.

e Certificado de aeronavegabilidad.

e Licencia de estacién de radio de la aeronave. \
e Pdliza de seguro de la aeronave. %
e Certificado de Homologacion Acustica. @

SERVICIOS, C.A.;:
.
e Certificado de la Organizacion de Mantenimiento Aeronautico \Q

e Control de componentes.

e Control de mantenimiento programado. (b()

3. Se solicitd, Copias de los siguientes documentos a la OMAC N° 104 R TRO DE

e Manuales de Mantenimiento Utilizados. *

*
4. Se realiz6 inspeccion y fijacion fotografica de la aer<®e\\$
5. Durante la realizacion del “Caza fallas” (Troub oting) se detecté que el Strut del tren se

encontraba con niveles bajos de Nitroge

o

Se procedid a realizar recarga de Aceit ico y de Nitrégeno al Strut del Tren de Nariz.

N

Se realizé prueba funcional del sist ren de nariz, con resultados satisfactorios.

Se entrego cesidn de custodia onave DGOAST /2023 / 0087.

o

Imagen 1: Inspeccion del sistema de tren de nariz de la aeronave
Q Fuente: Investigador Encargado Aio: 2023
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Imagen 3: Proceso de recarga de Aceite Hidraulico y Nitrégeno.
Fuente: Investigador Encargado Afno: 2023
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Imagen 4 y 5: Prueba Funcional del ®®

Tren de Nariz (Indicaciones en
Cabina de “Tren Abajo y
Asegurado”)

Fuente: Investigador Encargado
Ano: 2023

O
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Imagen 6 y 7: Prueba Funcional del
Tren de Nariz (Indicaciones en
Cabina de “Tren Arriba y
Asegurado”)

Fuente: Investigador Encargado
Ano: 2023
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Imagen 8, 9 y 10: Prueba Funcional del Tren de Nari \Asegurado; Transicion; Arriba
y Asegura
Fuente: Investigad@ai do Ano: 2023

La Junta Investigadora de Accidentx(.le n base a la inspeccion realizada con los TMA de
®

la empresa, pudo determinar lo sigui

» La pérdida de gas Ni en el strut del tren se dio a través de la valvula de carga y
servicio del mismo, e el sistema no muestra perdidas por otros puntos, se realizé servicio
alavalvulad do y se recargo aceite y Nitrégeno.

Por los m |§ltes expuestos, mediante la siguiente informaciéon se da cierre a la

\9 ®
N\
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Todos los tiempos horarios reflejados en este reporte estan indicados en Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas).

Extractos de esta informacion pueden ser publicados sin un permiso especifico de la JIA, siempre que \\

sea informada y reconocida la fuente de origen.

Caracas, 27 de noviembre de 2023
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CONTACTENOS:

Direccion: Av.
Francisco de
Miranda, Torre
MPPT, Piso 20,
Junta Investigadora
de Accidentes
Municipio Chacao,
Estado Miranda -
Caracas — Venezuela

Visitenos:
(Web):

Llamenos:

(Telf.): +58
412-1554942 / 0212-
20133906 / IP
PAVRRI

o Escribanos:

(Mail):
jiaave@gmail.com

para el Transporte

“Investigar es indagar, escudrifar,
preguntar, explorar vigilar, supervisar,
ensayar, comprobar, etc., por lo tanto,
el investigador se sitia frente a los
hecho con el deseo de conocer, de
saber como y por qué se inici6 el
camino hasta el infortunio.”

Maria Méndez De Santis
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