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INFORME DE INCIDENTE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N°002/2023

El presente informe preliminar refleja las actuaciones iniciales realizadas por la JUNTA
INVESTIGADORA DE ACCIDENTES adscrita al MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL
TRANSPORTE, en relacién con las circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto 935. )
investigacion instaurada. p \_;
La investigacion fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI y cursa en ‘eg\istros de
este despacho bajo el N°002/2023. El unico objetivo de la investigacion es el estab Das causas
probables y los factores contribuyentes con la finalidad de tomar méd'ﬁs ‘apropiadas que
puedan evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas similare?y I‘persistencia de los
factores que fueron contribuyentes sin determinar culpas o responsabilidades, razén por la

cual, en todas las experticias necesariamente no se recurrira rm’edlmlentos de prueba de
tipo judicial. \\
El proceso de investigacion se encuentra en su fase de strrollo y ejecucion; por lo tanto, esta

informaciéon preliminar estad sujeta a cambios y‘b*de contener errores, cualquier error

presente en este informe sera corregido cuanu ehn?orme final haya sido terminado.

N
El 09 de Enero del 2023, a las 14:30 UTC la*aeronave matricula YV3499, fabricante DOUGLAS

AIRCRAFT COMPANY modelo: m 9-8» )erlal 49392, propiedad: RUTAS AEREAS DE
VENEZUELA RAV, S.A (RAVSA), despego del Aeropuerto Internacional “Simén Bolivar” (SVMI)
ubicado en Maiquetia, Estado L ira, hacia el Aeropuerto Internacional “General Jacinto
Lara” (SVBM) ubicado en B’grq\i eto, Estado Lara, con 75 personas a bordo y 30.000 Libras
de combustible. N

N\
A las 14:40 UTC, (ase de ascenso a una altitud de 5.000 pies (Ft) la tripulacion se percata que la
Cabina cﬂ nave YV3499 en el modo automatico no estaba presurizando de manera adecuada,
or, elNeual la Tripulacion procedid a revertir el sistema al modo manual de presurizacion,

I

motivo

obiervaﬁo\que el control de la valvula que regula la presurizacidon del avidén, se encontraba
oqueada. Luego, de varios intentos no fue posible controlar la presurizacion manualmente. En

«-:\p ecuencia, el Capitan al mando le notifica al Control de Aproximacion (APP - SVMI) que

\}etornaban por falla en el sistema de presurizacion, sin despliegue de mascaras y bajo condiciones

seguras. Posteriormente, solicitd a la Torre de Control (TWR SVMI) autorizacién de aterrizaje en el

Aeropuerto Internacional “SIMON BOLIVAR?”. A las 14:56 UTC, la aeronave aterriza sin novedad
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con los pasajeros ilesos y la aeronave sin dafios. Peso Maximo Certificado de Despegue de la

aeronave 67.812 kg.

La aeronave fabricada por el DOUGLAS AIRCRAFT COMPANY, modelo: DC-9-82 categoria: De
acuerdo a su CERTIFICADO DE AERONAVEGABILIDAD N° 014059, la categoria de la aeronav, \
es Transporte, la categoria operacional: Aviacion Comercial-Servicio Publico de Trans %
Aéreo y de clasificacion: Estandar, emitido por acuerdo a lo especificado a la Re
Aeronautica Venezolana RAV 121. Certificado Tipo: AGWE emitido por Administra &ral
Aviation (FAA). La aeronave para el momento del suceso se encontraba Aeron eegun su
certificado de aeronavegabilidad vigente emitido por el estado de matrl'ful registros de

O

mantenimiento que reposan en el expediente del caso.

Figura 1.
Fuente: Investi

QAOr
La organizacion que realizé los ultim§se@ preventivos y programados de mantenimiento a la

& .
aeronave fue la OMAC-N°441. “ S AERONAUTICOS DEL ZULIA, C.A” ubicada en el

Aeropuerto Internacional “Chinita” local 003. Sector Zona de Carga Maracaibo, Estado Zulia.

El piloto al mando de 37 ano as poseia certificacion médica y licencia de Piloto Transporte de

Linea Aérea-Avion fecha de vencimiento 13/0ct/2023 y emitidas por el Instituto Nacional de

Aeronautica Civil Autoridad Aeronautica del Estado de Matricula conforme a la normativa
internacional
MD80 C
exper'g;Xi en vuelo del piloto tiene 5.500 Horas Totales de vuelo, 400 Horas Simulador y 5.000
@n a aeronave del suceso.

primer oficial de 26 afios edad poseia certificacion médica y licencia de Piloto Comercial-Avion

tenia las siguientes habilitaciones: Vuelo Instrumental/ Instrumental Flight,

C. Con Competencia Linguistica Level 4, English (07/Sept/2025). De acuerdo a la

con fecha de vencimiento 10/Nov/2023 vy emitidas por el Instituto Nacional de Aeronautica Civil
(INAC), Autoridad Aeronautica del Estado de Matricula conforme a la normativa internacional vigente

y tenia las siguientes habilitaciones: Vuelo Instrumental / Instrumental Flight, MD80 Copiloto/SIC.
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De acuerdo a la experiencia en vuelo del piloto tiene 900 Horas Totales de vuelo, 50 Horas

Simulador y 850 Horas en la aeronave del suceso.

Las condiciones meteorolégicas al momento del suceso de conformidad al reporte realizado por el 4
piloto eran VMC (Condiciones meteorolégicas de vuelo visual), con visibilidad ilimitada cco \
)
poca nubosidad y un techo de nubes 2.000 pies (Ft) con una ligera turbulencia. ).~
’( \J

Durante el proceso de investigacion se realizaron las siguientes actividades:

Cabina de Mando,
2. Serealizé la entrevista al Piloto y al primer oficial. 1

1. Registro fotografico del 360° de la aeronave y del Trouble Shooting de @lzamon de

@

3. Se solicitd copias de los siguientes Documentos del piloto y primer oﬂma\
e Cédula de identidad. C \
e Licencias. Fo \ud
e Certificados Médicos. P J”
e Bitacora de vuelo. ‘
e Plan de Vuelo. \ \
e Manifiesto de Pasajeros )

) )
4. Se solicité, Copias de los Documentos al Explpad"r del YV3499:

Certificado de matricula. V \ ¢
Certificado de aeronavegabilidad.

Licencia de estacion de radiosde, la.aeronave.
Pdliza de seguro de la on eg
Certificado de Homolog\ on Acustica.
Certificado de explota especificaciones operacionales.
Metar de la hora Q

Peso y Balanc

Factura de SLﬂkatr e combustible.

5. Se solicito, Coplas)de los siguientes documentos a la OMAC-N: 441. . “SERVICIOS
AERONAUT&QO*)EL ZULIA,C.A” :

o !5 de la Organizacién de Mantenimiento Aeronautico OMAC-N: 441
% capamdades aprobada de la OMAC en DC-9-82.
a

nual de procedimientos de la OMAC (Fallas de Presurizacion de Cabinas de
ndo).
\. v Control de Componentes de la Aeronave.
( +¢ Control de Directivas de la Aeronave.
N 5 o Registro de Mantenimiento de la Aeronave.
\o » o Orden de Trabajos de la Aeronave.
e Control de Mantenimiento Programados de la Aeronave.
e Trazabilidad de los componentes que se instalaron y ficha técnica.

i,

\\
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6. Se realizd el Trouble Shooting al YV3499 para determinar la posible causa raiz del mal

funcionamiento del sistema de presurizacién de cabina de acuerdo a lo establecido en el Manual
de Mantenimiento AIRCRAFT MD-80 (Cabin Pressure Control) 21-32-03 pag. 101-104.

7. Luego, de realizar Trouble Shooting al YV3499, se pudo determinar que existian d \ \
posibles causas, la primera era falla en el Controller Primary. Tema 21-32-00, pag. 201.)@«’
segunda falla era el Controlador de presiéon de cabina o actuador. (Control de Pﬂs&'ﬂé
Cabina. Tema 21-32-00. Folio 201). Posterior a un analisis mas exhaustivo de | \macién
técnica y de los resultados obtenidos del Trouble Shooting, se determiné quctor causal

fue la falla del Controlador de presiéon de cabina. ~ \

VA A\ M

-E_?j__jnff#ﬂ
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AIRCRAFT MAINTENANCE MAMLUAL

&

b nm
{ Cabin Pressures Controller — Balnisnance Braciices
' .\ Figure 11131-12-05-00-A07
\V¥ r—u EreecTATY 21-32-03
\ I Pags 11
e — Wi fnnkami- ah Fed VL2015

Figura 2. Controlador Primario del YV3499
Fuente: Investigador Encargado. Ano: 2023
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8. Por lo tanto, se procedio al cambio del control de presurizacion de acuerdo a lo establecido en
el manual de mantenimiento 21-32-03 en la pag. 201 al 204.CONTROL DE PRESION DE

el Gobierno Bolivariano
de Venezucskia

CABINA. \
a. Se Removio y Reemplazé el Control de Presurizacion de Cabina. o\'\

Figura 3. Remocién y Reemplazo del S@o de Presurizacion de Cabina del YV3499
[ yr-Encargado. Aiho: 2023

Figura 4. Test de funcionamiento del Control de Presurizacion de Cabina del YV3499
Fuente: Investigador Encargado. Afo: 2023
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cierra de las compuertas de ventilacion.

Figura 5. Test de funcionamiento del Control de Presurizacion de Cabina del Y\f3< erturay
<
o~
Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2023 ¢ N\
‘\\\»

9. Se realizé entrega de Cesion de custodia Total bajo el N° 004/202f A
o \ud
MEDIDAS PREVENTIVAS: ,f Sy
La Junta investigadora de Accidentes e Incidentes de Aviacién\ﬁ\J IAAC) a partir de los hallazgos y
evidencias preliminares recabadas, muy respetuosamente te las’siguientes medidas preventivas:
N\

Al Explotador RAVSA: \‘ .

e Se recomienda elaborar un pla‘r‘l‘ ‘e speccion basado en un monitoreo continuo del

sistema de presurizacion de caw1l e los DC-9-82, y vigilar el desenvolvimiento de las

funciones de los paquetesx aire ndicionado, todo esto con el fin de mitigar este tipo

de sucesos. V
QQ

Por los motivos antes expuestos, mediante el presente informe se da cierre a la investigacion
L

%
N
NOTIFICACIC éL SUCESO Y RELACIONES CON LOS ESTADOS INTERESADOS
De Conformidadicon lo establecido en el Capitulo 4 del Anexo 13 de la Convencion sobre Aviacion
Civil Iptm\
&rb\MPPT-JIAA-FOM correspondiente al expediente N° 002/2023., reportando al sistema

del caso.

nacional, se generaron las notificaciones siguientes: Notificacion del Suceso a través del

N ‘P” de la Organizaciéon Internacional de Aviacion Civil (OACI). Notificacién via correo
A “%ctrénico al Estado de Disefio y el Estado de fabricacion de la aeronave: Estados Unidos de Norte

América.
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RESPUESTA DE LOS ESTADOS NOTIFICADOS

AN

Estados Unidos de Norte América, en la condicion de Estado de Fabricacion y Disefio de e \
aeronave, cuya notificacion fue enviada al oficial de guardia correspondiente, dando respuesta‘a’a"
misma y asignando un representante acreditado. ’( \"""'r

La informacion aqui suministrada es emitida por la Direccion General de la Oficina Admﬁ%tK/a de
Seguridad del Transporte (Junta Investigadora de Accidentes e Incidentes de Avié‘ci()@ﬂ‘) Adscrita

y
@
14 Y
\\ >
Todos los tiempos horarios reflejados en este reporte estan indica&s;\n Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas}_, b.

al Ministerio del Poder Popular para el Transporte.

o4 O g
Extractos de esta informacion pueden ser publicados sin un p&{N&especiﬁco de la JIA, siempre que
sea informada y reconocida la fuente de origen. 3 )

Caracas, 20 de Enero de 2023. - &
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CONTACTENOS:

Direccion: Av.
Francisco de
Miranda, Torre
MPPT, Piso 20,
Junta Investigadora
de Accidentes
Municipio Chacao,
Estado Miranda -
Caracas — Venezuela

Visitenos:
(Web):

PAVRRI

o Escribanos:

“Investigar es indagar, escudrifar,
preguntar, explorar vigilar, supervisar,
Llamenos: ensayar, comprobar, etc., por lo tanto,

(Telf.): +58 el investigador se situa frente a los
412-1554942 / 0212- hecho con el deseo de conocer, de
20133906 / IP saber como y por qué se inicio el

camino hasta el infortunio.”
Maria Méndez De Santis

(Mail):
Jiaave(@gmail.com

p—
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