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INFORME

EXPEDIENTE 039/2023

INCIDENTE
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b
MATRICULA: YV2953 (\\
F
FABRICANTE DE LA AERONAVE: EMB ).»
MODELO: ERJ 190 - 100 IGW ‘

N
. N\ ¢
SERIAL: 19000643 Q aw

EXPLOTADOR: CONSOP\GQ‘ NEZOLANO DE
INDUSTRIAS AERO@éAS Y SERVICIOS AEREOQS,
\
L 4

S.A. \}

L 3
LUGAR: A * DE CRUCERO EN EL FIR CURACAOQ,
»@

DURANTE M RUTA SVMI - MUHA
FECHA)2/07/2023

HORA: 17:22 UTC

JUNTA INVESTIGADORA DE
ACCIDENTES DE AVIACION CIVIL
DE VENEZUELA
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INFORME DE INCIDENTE DE AVIACION

JIAAC EXPEDIENTE N° 039/2023
4

El presente informe preliminar refleja las actuaciones iniciales realizadas por la DIRECCION .. \
GENERAL DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD DEL TRANSPORTE (DGOA@ )
JUNTA INVESTIGADORA DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION CIVIL ads
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE, en relaciéicm

circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto de la investigacion instatr‘aﬁ

as

La investigacion fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI. y cur's}e\ los registros
de este despacho bajo el N° 039/2023, EI unico objetivo de la investigaci "el establecer las
causas probables y los factores contribuyentes con la finalidad de to m@das apropiadas que
puedan evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas similare;-y %rsistencia de los factores
que fueron contribuyentes sin determinar culpas o responsagbilidades, razén por la cual, en todas

las experticias necesariamente no se recurrira a procedimi toi dsprueba de tipo judicial.

El 22 de julio de 2023 a las 17:22 UTC, la aeronave matr&ula YV2953, fabricante: EMBRAER S.A.,
Modelo: ERJ 190 — 100 IGW, Serial: 19000648 propiedad de CONSORCIO VENEZOLANO DE
INDUSTRIAS AERONAUTICAS Y SERVICI ﬁzEOS, S.A. (CONVIASA), con plan de vuelo
desde Aeropuerto Internacional “Simén Bﬁliﬁr , Maiquetia, Estado La Guaira (SVMI), con destino
al Aeropuerto Internacional “José Mati”, ub@do en La Habana, Cuba (MUHA), con sesenta y
ocho personas a bordo (piloto, c@to dos (2) técnicos de mantenimiento aeronautico, tres (3)
tripulantes de cabina, un (1 ador y sesenta (60) pasajeros), la aeronave al estar nivelada
a 28.000 pies (FL280) dmtr@la egioén de Informacion de Vuelo (FIR-CURACAO) la tripulacion
activa el sistema Ant\tﬂmlg, seguidamente, se activo la alarma de Bleed Valve 1 fail (Valvula de
Sangrado) ubicada @»el motor N1. La tripulacion efectia la lista de chequeo, pero, en ese
momento se a@v& alarma Bleed 2 Fail, es por eso que la tripulacién efectua los procedimientos
del QUI Lﬁe‘ence Handbook (QRH) por falla simultanea de la Bleed Valve, notificando al Control
de Tra

I\(Iai uey\z (SVMI) efectuando los protocolos correspondientes, aterrizando sin novedad en

ereo de Curazao la cancelacion del plan de vuelo y el retorno al aeropuerto de salida,

N, iguetia (SVMI) con los pasajeros, tripulacion ilesos y la aeronave con la falla anteriormente
NN, “mencionada.
N

La aeronave es un bimotor terrestre propulsado por motores Turbina, fabricado por EMBRAER
S.A. modelo ERJ 190 — 100 IGW, serial N° 19000643, categoria transporte, Certificado Tipo EA-
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2005T13-16 de fecha 30 Agosto 2005, con tren de aterrizaje tipo triciclo retractil. Sus dos motores
ubicados debajo de las alas, fabricados por General Electric Engines, modelo CF34-10E6 con un
empuje maximo de 17040 Ibs cada uno. El peso maximo de despegue es de 51800 Kg (114199.45
Ib).

1
y
%o)
La aeronave dispone de Certificados de matricula, aeronavegabilidad emitidas por la Uni@,‘

Administrativa especial de aeronautica Civil como Autoridad Aeronautica del Estado de ma ic

vigentes. La aeronave es de uso comercial. *{
o

La aeronave para el momento del suceso se encontraba aeronavegable, segu@!ﬁlﬂcado de
aeronavegabilidad vigente emitido por el estado de matricula; el segL\\e‘Ia aeronave se

encontraba vigente para el momento del suceso.

La organizacion de Mantenimiento que realiz6 los ultimos serwmgu p(bntlvos y programados de
mantenimiento a la aeronave fue la OMAC N° 431 CONSORQ VENEZOLANO DE INDUSTRIAS
AERONAUTICAS Y SERVICIOS AEREOS (CONVIASA), ubi ads en el Aeropuerto Internacional
"Simén Bolivar", Hangar CONVIASA, Maiquetia, EstadofL dalra
3

La organizacion de Mantenimiento que sé enc rgara de las revisiones, reparaciones y
mantenimiento de la aeronave sera la @ N° 431 CONSORCIO VENEZOLANO DE
INDUSTRIAS AERONAUTICAS Y SERVI(CI EREOS (CONVIASA), ubicada en el Aeropuerto
Internacional "Simén Bolivar", Hanga\r QNV’MA, Maiquetia, Estado La Guaira

El piloto con 37 afios de edad‘B'os&n’a certificacion médica, licencia aeronautica y habilitaciones
vigentes emitidos por la lipi a inistrativa especial de aeronautica Civil, Autoridad Aeronautica
del Estado de Matricula“conforme a la normativa internacional vigente, con las siguientes
habilitaciones: N\

4

. Vueld uqatﬁmental / Intrumental Flight

99 dapltan / PIC
AR

El caplld(o con 34 afios de edad, poseia certificacion meédica, licencia aeronautica y habilitaciones
®
ﬁ%es emitidos por la Unidad Administrativa especial de aeronautica Civil, Autoridad Aeronautica
, stado de Matricula conforme a la normativa internacional vigente, con las siguientes
\ habilitaciones:
. Vuelo Instrumental / Instrumental Flight

. E190 Copiloto/ SIC
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. C550 Copiloto/ SIC

Las condiciones meteorologicas eran de vientos de 0 KT, visibilidad ilimitada y en general

buen tiempo a lo largo del dia. .\
et
) |
En el proceso de investigacion se realizaron las siguientes actividades: d Q"
1. Notificacién del suceso. .
g
2. Solicitud de la documentacién completa de la tripulacién a bordo: (l\- )
o Cedula de Identidad de la Tripulacion o NN
o0 Licencias. \\\
—
o Certificados Médicos. ‘ b )
o Copias de las bitacoras. m N
ONY
o Plan de vuelo.

\"\\ ’4

3. Se solicité copias de los documentos al explo{@l}%el V1699:
o Certificado de matricula. ~)

Certificado de Aeronavegabilidad: aX

Licencia de estacion de radio c@a!ronave.

Homologacion Acustica. ( \

O O O o o

- e o
Pdliza de Seguros.  ° \', o’

Plan de vuelo.

N\

4. Se solicito copids%lx siguientes documentos a la OMAC-N 431 CONSORCIO
VENEZOLAN{\ DE INDUSTRIAS AERONAUTICAS Y SERVICIOS AEREOS
(CONVIASA)'Q"

o] qu icado de la Organizacion de Mantenimiento Aeronautico
. \ Lista de capacidades aprobada de la OMAC

o0 Control de componentes de la aeronave

o Control de mantenimientos programados de la aeronave.

¢
. ‘\ 0 Registro de mantenimiento de la aeronave
XN

N\ "
N 5. Se realiza Air Bleed System Operational Test al sistema #1 segun AMM 36-00-00-710-801,
con resultados satisfactorios
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6. Se realiza prueba 36-11-00-810-833-A y se realiza cambio de High Stage Bleed Valve de
acuerdo con el AMM 36-11-01-000/400-801-A, posterior se realiza prueba del sistema con
resultados positivos.

7. Se realiz6 Operational Test de acuerdo al AMM 30-11-00-710-810-A/500, operando el \

Sistema Anti Ice sin novedad. 2%

A\
\Q :
\ Imagen 1: Quick Reference Handbook para falla simultanea del Bleed Valve

Q Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2023
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STORED MAINT MsG / FLIGHT DECK EFFECTS & ,
JULY 17, 2023 To JULY 22, 2023

N_07/22 16:28:08 FLT CIRL TEST I PRGG STATUS PFT
OFF 07/22 16:29:04 FLT CTRL TEST IN BRog STATUS PFT ||
OFF 07/22 16:29: 06 STEER OFF STATUS PFT
on 07/22 16:30: 05 RH HPSOV (CLOSED) [c2]/mRe FAULT  Tax
OFF 07/22 16:34:31 XppR 1 1N sTRY CAUTION TAX
ON 07/22 15;35:41_1:_0003 OPN/OUT OF PAPER [CMC] 70
ON 07/22 16:35:47 MRc1 App pAULT TO
ON 07/22 16:35: 47 MRc2 ADF FAULT TO

ON 07/22 16:35:47 ENG2 FIRE DET A FAULT TO
07/22 16:35:47 RH HPSOV (CLOSED) [C2] /wWRG FAULT TO
07/22 16:42:41 a-T1 WING VLV OPEN STATUS CLB

OFF 07 /22 16:43:04 A-T WING VLV OPEN STATUS CLB
07/22 17:06: 51 STALL PROT ICE SPEED ADVISORY CRZ
07/22 17:06:52 ICE CONDITION ADVISORY CRZ
07/22 17:07:14 A-I ENG 1 VLV OPEN STATUS CRZ
07/22 17:07:14 A-I ENG 2 VLV OPEN STATUS CRZ
07/22 17:07:16 A-I WING VLY OPEN STATUS CRZ

OFF 07/22 17:07:49 ICE CONDITION ADVISORY CRZ

ON 07/22 :00 BLEED 2 FAIL CAUTION CRZ

:00 RH HPSOV (CLOSED) [C2]/WRG FAULT CRZ
:00 RH HPSOV (CLOSED) [C2]/WRG [AT] CRZ

ON 07/22 17 :00 BLEED 2 OFF ADVISORY CRZ II

ON 07/22 17:08:10 PACK 2 OFF ADVISORY CRZ ||

ON 07/22 17:08:33 BLEED 1 FAIL CAUTION CRZ ||

ON 07/22 17 :33 BLEED 1 OFF ADVISORY CRZ

OFF 07/22 17 :35 PACK 2 OFF ADVISORY CRZ

OFF 07 /22 17:08:37 A-I WING VLV OPEN STATUS CRZ
| [l

B I | R

Sf\ Imagen 2: Test al sistema #1 segun AMM 3~6-OO-00-710-801
V Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2023
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STORED MAINT MSG / FLIGHT DECK EFFECTS
JULY 17, 2023 TO JULY 22, 2023 5 DAYS
e Y e D WIS

ON 07/22 17:08:10 PACK 2 OFF ADVISORY CRZ ||
|/ON 07/22 17:08:33 BLEED 1 FAIL CAUTION CRZ ||
\OII 07/22 17:08:33 BLEED 1 OFF ADVISORY CRZ
Ion' 07/22 17:08:35 PACK 2 OFF ADVISORY CRZ
\OFF 07/22 17:08:37 A-I WING VLV OPEN STATUS CRZ
|OFF 07/22 17:08:53 RH HPSOV (CLOSED) [C2]/WRG FAULT CR2Z
|OFF 07/22 17:08: 54 BLEED 2 FAIL CAUTION CRZ
|ON 07/22 17:09:07 A-I WING FAIL CAUTION CRZ
17:10:41 RH HPSOV (CLOSED) [C2]/WRG FAULT CRZ
ON 07/22 17:09:39 APPR 2 NOT AVAIL ADVISORY CRZ
OFF 07/22 17:10:00 BLEED 2 OFF ADVISORY CRZ
OFF 07/22 17:10:32 APPR 2 NOT AVAIL ADVISORY CRZ
'ON 07/22 17:10:40 APPR 2 NOT AVAIL ADVISORY CRZ
'ON 07/22 17:10:41 RH HPSOV (CLOSED) [C2]/WRG FAULT CRZ
|OFF 07/22 17:10:53 APPR 2 NOT AVAIL ADVISORY CRZ
|OFF 07/22 17:12:53 A-I ENG 1 VLV OPEN STATUS APP
|OFF 07/22 17:12:53 A-I ENG 2 VLV OPEN STATUS APP
| OFF 07/22 17:16:48 BLEED 1 FAIL CAUTION APP
|OFF 07/22 17:17:17 BLEED 1 OFF ADVISORY APP
|OFF 07/22 17:39:00 A-I WING FAIL | CAUTION APP
\ON 07/22 17:39:09 A-I SWITCH OFF "‘I"' ADVISORY APP
OFF 07/22 17:39:16 A-I SWITCH OFF ADVISORY APP
ON 07/22 17:46:47 MAU2 PROC3/MAU3 PROCS (FMS) [CPCS] APP
OFF 07/22 17:46:54 MAU2 PROC3/MAU3 PROCS (FMS) [CPCS] APP
OFF 07/22 18:12:51 STALL PROT ICE SPEED ADVISORY TAX
THB 07/22 18:13:15 XPDR 1 IN STBY CAUTION TAX
MMW,_M"M!

Imagen 3: Test al sistema #1 segun AMM 36-00-00-710-801
Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2023
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2. ENGINE BLEED
LINE

3. COUPLING

BLEED VALVE

(REF.)
B

TORQUE: 12.99 - 14.42 N.m (115 - 125 bbin) —
[\ ToRauE: 16.41 - 1891 Nm (1426 - 167.4 bbin) et Y
N N v

ENGINE
ﬁ. TORQUE: 17.67 - 20.74 Num (156.4 - 1836 Ibin)

BLEEDLINE «

(REF) g

hronou& 4.0-45Nm (35- 40 bbin) %

TORQUE: 6.78- 7.91 Nm (80 - 70 b.n) g

LUBRICANT %

MAKE SURE THAT THE DUCT KEY TAB1S &

x‘ PROPERLY ENGAGED ON THE BLEED VALVE. x
Embraer 100 - AMM 4820 000-801-A/400
X : 36-11-01 0814100
Rev 48 - Oct 25119

Imagen 4: realiza cambio de High Stage Bleed Valve de acuerdo con el AMM 36-11-01-000/400-

801-A
Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2023
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LEFT ENGINE COWL RIGHT ENGINE COWL

\"'
%ma Anti Hielo
0:2023

Imagen 5: Esquema de funcionamient \
Fuente: Investigador Enc 4

N

LEADING EDGT SLATS : LEADING EDGE SLATS

WATER
suPRLY

A\l
Q Imagen 6: Sistema de Manejo de Aire

Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2023
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La Junta Investigadora de Accidentes (JIA), y en base a la inspeccién realizada con los TMA de la

empresa, pudo determinar lo siguiente: .

y
» Se pudo evidenciar, al momento de realizar el troubleshooting por la falla de la valvula "“ )\

sangrado motor #2 (Bleed 2 Fail) el “high stage bleed valve” presentaba daf _[’

desgaste, por consiguiente se realizé el reemplazo para poder realizar nue(‘we el
troubleshooting el cual resulté satisfactorio y el correcto funcionamiento de ambas,valvulas
de sangrados y el sistema anti-hielo. \- 3

Na N\

»
Por los motivos antes expuestos, mediante el presente informe se dr tkir}a la

investigacion. m »
] I N\
NOTIFICACION DEL SUCESO Y RELACIONES CON LOS ES%?% INTERESADOS

\ )

De Conformidad con lo establecido en el Capitulo 4 del Ago’ 13 de la Convencidn sobre Aviacién
Civil Internacional, se generaron las notificaciones siguientes: Notificacién del Suceso a través del
formulario MPPT-JIAA-F014 correspondiente al é')'(‘ardiente N° 039/2023., reportando al sistema

“ADREP” de la Organizacién Internacional iacion Civil (OACI).
La informacion aqui suministrada es\e/mltlda’r) r la Direccion General de la Oficina Administrativa
de Seguridad del Transporte (Junta’ vestig)ibra de Accidentes de Aviacion Civil) Adscrita al
Ministerio del Poder Popular para ﬁan porte.
FWy,
\ )

Todos los tiempos hora;!io%ﬁdos en este reporte estan indicados en Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas).
- L 4

Extractos de esta‘infermacion pueden ser publicados sin un permiso especifico de la JIA, siempre
que sea informidiﬂ reconocida la fuente de origen.

Caraca@ égosto de 2023

)
q &
.()*Q
) 3
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CONTACTENOS:

Direccion: Av.
Francisco de
Miranda, Torre
MPPT, Piso 20,
Junta Investigadora
de Accidentes

Municipio Chacao,
Estado Miranda -
Caracas — Venezuela

Visitenos:
(Web):

“Investigar es indagar, escudrifar,
preguntar, explorar vigilar, supervisar,
Llamenos: ensayar, comprobar, etc., por lo tanto,

(Telf.): +58 el investigador se situa frente a los
412-1554942 / 0212- hecho con el deseo de conocer, de
20133906 / IP saber como y por qué se inicio el
212336 camino hasta el infortunio.”
Maria Méndez De Santis
O Escribanos:

(Mail):

Jjiaave@gmail.com

A\
&
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