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INFORME PROVISIONAL DE INCIDENTE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N°034/2021

El presente informe provisional refleja las actuaciones iniciales realizadas por la DIRECCI()\
GENERAL DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD DEL TRANSPORTE (DGOAST) )
JUNTA INVESTIGADORA DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION CIVIL a’débrga al
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE, en relacigh “con las
circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto de la investigacion instg‘{r@e\y
@ '

La investigacioén fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI fcursa en los registros
de este despacho bajo el N°.034/2021. El unico objetivo de la investi@:kn es el establecer las
causas probables y los factores contribuyentes con la finalidag d?..td@d medidas apropiadas que
puedan evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas si¢i|ahs Ua persistencia de los factores
que fueron contribuyentes sin determinar culpas o respor?a ilidades, razon por la cual, en todas

las experticias necesariamente no se recurrira a proce2m| nios de prueba de tipo judicial.

e
El proceso de investigacidn se encuentra en su as;de desarrollo y ejecucién; por lo tanto, esta
informacion preliminar esta sujeta a cambi y puede contener errores, cualquier error

presente en este informe sera corregiQ% o el informe final haya sido terminado.
-

El dia 30 de Agosto de 2021 &as 20:48 UTC, la aeronave matricula: YV2966 fabricante:
EMBRAER, modelo: ERdJ 190-100 IGW, serial: 19000485, propiedad: CONSORCIO
VENEZOLANO DE INQﬁ:‘&Z\S AERONAUTICAS Y SERVICIOS AEREOS, S.A con plan de
vuelo desde el AEROPUERTO INTERNACIONAL “GENERAL EN JEFE SANTIAGO MARINO”
(SVMG) ubica@ EL YAQUE, ESTADO NUEVA ESPARTA hacia el AEROPUERTO
INTERNACION “ARTURO MICHELENA”, VALENCIA, ESTADO CARABOBO (SVVA), con
noventa,ySi te (97) personas a bordo (Piloto, copiloto, cinco (3) tripulantes de cabina y (2) extra

crew) yno

w‘éek y tres minutos (0:43 min), 16,314 libras de combustible y 4 horas de autonomia.
N\ Y

“A'las 20:48 UTC, al momento del despegue, por encima de 400 FT, subiendo el tren de aterrizaje,

enta (80) pasajeros, inicio carrera de despegue con un tiempo estimado en ruta de

se encendio en la cabina la indicacion Bleed 1 Fail, la tripulacion realizé el abnormal check list

de dicha falla, eliminandose la indicacion del EICAS (Pantalla multifuncional), minutos después
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se volvié a presentar la indicacién con el mensaje persistente, realizando la lista correspondiente,
teniendo como limitacion volar por encima de 31.000 FT (lo especifica QRH), estando a 18.000 FT
se da otra indicacion de Bleed 2 Leak. La tripulacidén, tomando en consideracién que la lista
indicaba que si la otra Bleed fallaba debian encender el APU vy nivelar a 15.000 FT, solicitd a\
Centro de Control de Area Maiquetia descender a 15.000 FT y luego a 13.000 FT notificand qr p)
retornaria al aeropuerto de salida. Se completa la lista de chequeo, aterrizando sin n g
desalojando por sus propios medios con sus ocupantes ilesos, la aeronave sin dafios ysc*ja falla

anteriormente mencionada (SCF-NP). XC \Y

La aeronave fabricada por EMBRAER, modelo: ERJ 190-100 IGW, ca‘l’e,g&la\de la Aeronave:
Transporte. Categoria Operacional: Aviacion Comercial-Servicio .Publico de Transporte
Aéreo, Certificado Tipo: N° 2005T13-27 emitido por ANAC-Agencia'&ional de Aviacion Civil

de Brasil. @ :\
« AV

La aeronave para el momento del suceso se encontraba Aer }/egable, segun su certificado de
aeronavegabilidad vigente (N° de Control 013192)@ z& pc;'r el estado de matricula y los
registros de mantenimiento que reposan in (5I. expediente del caso; Certificado de
Aeronavegabilidad Estandar, fabricacion y'(ei;jv » Brasil, con una capacidad para 98-114
pasajeros, sus dos motores Turbofan ubi%

Electric, modelo CF34-10E, con un sl uje

en la parte inferior de las alas, son General
ximo de 20.000 Ib., Envergadura de 28,72 m
(94,3 ft), y peso maximo de d swue de 51.800 kg (114.199 Ib). La aeronave es de uso
comercial para transporte de p

La Organizacion De nt&miento De Aeronautica Civil (OMAC) que realizd los ultimos
servicios preventivos ywprogramados de mantenimiento a la aeronave fue la OMAC-N 431:
CONSORCIO &QZOLANO DE INDUSTRIAS AERONAUTICAS Y SERVICIOS AEREOS
(CONVIASA) ubicada en el AEROPUERTO INTERNACIONAL “SIMON BOLIVAR”, HANGAR
CONVIA:SQ,\QIIAIQUETIA, ESTADO VARGAS.

I)QIIBQ armando con 31 afios de edad, poseia certificacidon médica y licencia de piloto transporte

\ r"denlinea” aérea— avion comercial, instructor de vuelo instrumental simulado, vigentes y emitidas
“por el Instituto Nacional de Aeronautica Civil (INAC), Autoridad Aeronautica del Estado de
Matricula conforme a la normativa internacional vigente y tenia las siguientes habilitaciones: vuelo

instrumental Capitan E190 y 379 horas como piloto al mando en el modelo involucrado en el
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suceso y 2.900 horas totales.

El copiloto al mando con 44 afios de edad poseia certificacion médica y licencia de piloto comercial
— avion, emitidas por el Instituto Nacional de Aeronautica Civil (INAC), Autoridad Aeronautica de\
Estado de Matricula conforme a la normativa internacional vigente y tenia las sigui ngs/'
habilitaciones: vuelo instrumental, copiloto E190. pr) ‘

B

y

Las condiciones meteoroldgicas eran de visibilidad ilimitadas y en general bue tifn‘o,a lo largo

RICA N4

Durante el proceso de investigacion se realizaron las siguientes actividades;
-

del dia en el Aeropuerto Internacional "Simon Bolivar” (SVMI).

* Notificacion del suceso. = »b\,'
@
e Serealizé entrevista y llenado de formato de entrevista quaﬁé tripulacion.

e Se obtuvo la siguiente documentaciéon de la tripth&cién involucrada en el suceso
A [ 4

Ay \ -
Cédula de Identidad. N ) .
Licencias L 3

Certificados médicos.

Recurrentes y simuladores. ‘(’0
Bitacora. ’ ®

y
Certificados de capacil.ﬁi()n inicial y recurrente en el equipo

(Piloto y Copiloto):

ANANE N NN

e Se obtuvo la siguierﬂf’D ‘c)lme'ntaci()n por parte del Explotador o propietario de la
4 7
aeronave YV2966: ;
¢

v Certificado'de Matricula.
v Certificado de Aeronavegabilidad.
v ificado de Explotador.
vl cia de Radio frecuencia.
Certificado de Homologaciéon Acustica.
Py Pdliza de seguro.
) % Lista de pasajeros.
xx\ v" Plan de vuelo.

v " v Reporte meteoroldgico en toda la trayectoria del vuelo.

v Factura de suministro de combustible.

\/

e Se obtuvo Ila siguiente Documentacion de la OMAC-N 431: CONSORCIO

VENEZOLANO DE INDUSTRIAS AERONAUTICAS Y SERVICIOS AEREOS (CONVIASA)
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v' Certificado de OMAC

v Lista de capacidades.

v Documentacion de mantenimiento de la Aeronave YV2966:
e Control de directivas de aeronavegabilidad.

e Control del cumplimiento de mantenimiento programado.

e Control de componentes.

¢ Orden de mantenimiento. Q)%
[ ]

[ ]

acciones correctivas aplicadas.

Certificado de conformidad de mantenimiento. K{Q&

Certificado de peso y balance.
Reportes del mal funcionamiento de fallas operacionales de Ia@ave

o Certificados de control de equipos de aviénica.
@

Durante la inspeccion para validacion de las acciones correctivas ntenimiento, en
referencia al reporte “indicacion bleed 1 fail, limitados a volar cima de 31.000 FT
(indicacion de QRH) y luego indicacion de bleed 2 Leak, encendiendo APU” y siguiendo las
instrucciones del manual de mantenimiento, se realizaron 10s,si fb‘tes procedimientos:

1.Se reemplazaron E-Seal, incopel de la Nacelle Pr x gulating shutoff valve del motor

N #2 de acuerdo al AMM 36-11-03 Task 36-]&%0-80% y Task 36-11-03-400-801-A

bajo el Slip N° 00123518 AN o

Imagen 1: SLIP N° 00123518
\ Fuente: OMAC — N°431 Ano: 2021
a

®
La t

% eccion realizada con los TMA de la empresa a la aeronave pudo determinar lo
i

Jnvestigadora De Accidentes E Incidentes De Aviacion Civil (JIAAC), y en base

\$ ente:
» La causa probable del suceso fue la falla E-Seal, incopel de la Nacelle Presure
Regulating shutoff valve del motor N #2.

» Se verifico el reemplazo del E-Seal e Incopel en la Nacelle Presure Regulating
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Shutoff Valve del Motor N#2 operando satisfactoriamente.

\

Por los motivos antes expuestos, mediante el presente informe se da cierre a la G “ b
investigacion del caso. Q )
Todos los tiempos horarios reflejados en este reporte estan indicados en @ niversal

Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas).

*

Extractos de esta informacién pueden ser publicados sin un permiso es;ﬁ\co de la DGOAST,

siempre que sea informada y reconocida la fuente de origen. A%
Y 0,
®
Caracas 30 de Agosto de 2022 \ \\
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CONTACTENOS:

Direccion: Av. Francisco de
Miranda, Torre MPPT, Piso
20, Direccion General de la
Oficina Administrativa de

Seguridad del Transporte,
Municipio Chacao, Estado
Miranda - Caracas —
Venezuela

Visitenos: (Web):
Llamenos:  (Telf.): +58
412-1554942 / 0212-
20133906 / IP 212336

o Escribanos: (Mail):
jiaave@gmail.com

“El investigador es indagar, escudrifar, preguntar,
explorar vigilar, supervisar, ensayar, comprobar,
etc., por lo tanto el investigador se sitia frente a
los hecho con el deseo de conocer, de saber como

y por qué se inicid el camino hasta el infortunio.”
Maria Méndez De Santis
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