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INFORME PROVISIONAL DE INCIDENTE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N°033/2021

El presente informe provisional refleja las actuaciones iniciales realizadas por la DIRECCI()\
GENERAL DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD DEL TRANSPORTE (DGOAST) )
JUNTA INVESTIGADORA DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION CIVIL agsﬁrga al
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE, en relaci¢h “con las
circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto de la investigacion inst@’{r{ae\ Y
K '

La investigacion fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI 37cursa en los registros
de este despacho bajo el N°.033/2021. El unico objetivo de la investi@:kn es el establecer las
causas probables y los factores contribuyentes con la finalidag d?..td@d medidas apropiadas que
puedan evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas siqmahs Ua persistencia de los factores
que fueron contribuyentes sin determinar culpas o respor?a ilidades, razon por la cual, en todas

las experticias necesariamente no se recurrira a proce2m| nios de prueba de tipo judicial.

e
El proceso de investigacidn se encuentra en su as;de desarrollo y ejecucién; por lo tanto, esta
informacion preliminar esta sujeta a cambi y puede contener errores, cualquier error

presente en este informe sera corregi%c‘:. o el informe final haya sido terminado.
o

El dia 30 de Agosto de 2023 &}as 12:20 UTC, la aeronave matricula: YV2923 fabricante:
DOUGLAS AIRCRAFT COMPANY, ‘modelo: DC-9-82, serial: 49563, propiedad: LINEA AEREA
DE SERVICIO EJEC@VQ\'REGIONAL (LASER), C.A., con plan de vuelo desde el
AEROPUERTO INTERNACIONAL “SIMON BOLIVAR” (SVMI) ubicado en MAIQUETIA,
ESTADO LA P@A hacia el AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN, CIUDAD DE
PANAMA, 'RE ICA DE PANAMA (MPTO), con noventa y seis (96) personas a bordo (Piloto,
copiloto,, sl\e\g (7) tripulantes de cabina) y ochenta y siete (87) pasajeros, inicio carrera de

desp€gue «con un tiempo estimado en ruta de dos horas y veintiséis minutos (2,26min), 38,000

w)rSsX combustible y 02:50 horas de autonomia.
Na N\
“K'las 12:40 UTC, durante la fase de ruta (SVMC — MPTO), pasada la posicién KONSO vy nivelados
a 30.000 ft. en condiciones IMC — Vuelo Instrumental, la tripulacién de mando observa el

encendido de la luz de Presurizacion Flow, la cual indica una insuficiencia de aire en la cabina
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presurizada, ocasionando asi una despresurizaciéon lenta y progresiva, decidiendo ejecutar
inmediatamente el procedimiento establecido en el Quick Reference Handbook-QRH, y notificar
al Centro de Control de Area Maiquetia su decisién de retornar por condiciones climaticas
adversas y realizando un descenso de emergencia a 21.000 ft. para controlar la falla\
manteniéndose en esa altura, hasta lograr aterrizar en SVMI con todos los pasajeros y tnpul&c on \

ilesos y la aeronave con la falla anteriormente mencionada. (SCF-NP)

La aeronave fabricada por DOUGLAS AIRCRAFT COMPANY, modelo: DC-9-82, 'e@ a de la
Aeronave: Transporte. Categoria Operacional: Aviacién Comercial-Serviciow.Publico de
Transporte Aéreo, Certificado Tipo: FAA N° A6WE. \* “( N,

La aeronave para el momento del suceso se encontraba Aeronavegab@&gﬂn su certificado de
aeronavegabilidad vigente (N° de Control 014050) emitido_ por«gl ado de matricula y los
registros de mantenimiento que reposan en el ex;{écﬁ:}t&J del caso; Certificado de
Aeronavegabilidad Estandar, fabricacion y disefio: EEUU capacidad para 266 pasajeros,
sus dos motores Turbofan ubicados en la parte posteior ? a aeronave son Pratt and Whitney,
modelo JT8D-217A/C, con un empuje méximq\de S).SS Ib., Envergadura de 32,8 m (107,6

ft), y peso maximo de despegue de 67. 812‘ IS(
para transporte de pasajeros.

La Organizacion De Mantenlmle Aeronautlca Civil (OMAC) que realizé los ultimos
servicios preventivos y progragé& mantenimiento a la aeronave fue la OMAC-N 475: LINEA
AEREA DE SERVICIO EJECUTIVO'REGIONAL, C.A. “LASER” ubicada en el AEROPUERTO
INTERNACIONAL “SIN@ Bh'LIVAR” HANGAR DE LASER AIRLINES, MAIQUETIA, ESTADO
VARGAS.

2.000 Ib). La aeronave es de uso comercial

El piloto al manéﬁn 58 anos de edad, poseia certificacion médica y licencia de piloto transporte

de linea ‘aérea—avion comercial, instructor de vuelo instrumental simulado, vigentes y emitidas

por eLI‘ns"ko Nacional de Aeronautica Civil (INAC), Autoridad Aeronautica del Estado de

wm*la,conforme a la normativa internacional vigente y tenia las siguientes habilitaciones: vuelo

N\, rrinstcumental Capitan MD80 y 4.300 horas como piloto al mando en el modelo involucrado en el
“suceso y 4.900 horas totales.
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El copiloto al mando con 25 afios de edad poseia certificacion médica y licencia de piloto comercial

— avion, emitidas por el Instituto Nacional de Aeronautica Civil (INAC), Autoridad Aeronautica del

Estado de Matricula conforme a la normativa internacional vigente y tenia las siguientes

habilitaciones: vuelo instrumental, copiloto MD8O0.

Las condiciones meteorolégicas eran de visibilidad limitada y en general tiempo ’cig%rdnf

C

nubosidad a lo largo del dia en el Aeropuerto Internacional "Simon Bolivar” (SVMI). o

£
Durante el proceso de investigacion se realizaron las siguientes actividades: RC \

i

"\

Y
b 4
. @
Notificacion del suceso.

Se realizo entrevista y llenado de formato de entrevista para la tr”ulécic’)n.

Se obtuvo la siguiente documentacién de la tripulacién olucrada en el suceso

L ]
(Piloto y Copiloto): \‘ Q’ 0
v' Cédula de Identidad. ? )\ i
v"  Licencias . \ -
v’ Certificados médicos.
v" Recurrentes y simuladores. \ ) N
v’ Bitacora. ( Q
v Certificados de capacitacién infeiaky recurrente en el equipo

Se obtuvo la siguiente DocW&c n por parte del Explotador o propietario de la

aeronave YV2923: { 5\ '

Certificado de’@iculé.
Certificado‘de Aeronavegabilidad.
Certificad@ Explotador.
Licencia de'Radio frecuencia.
Certificado de Homologacion Acustica.
iza de seguro.
Lista de pasajeros.
Plan de vuelo.
o Reporte meteorolégico en toda la trayectoria del vuelo.
" Factura de suministro de combustible.

TN NENE RN

NAWY Se obtuvo la siguiente Documentacién de la OMAC-N 475: LINEA AEREA DE
Yy’ SERVICIO EJECUTIVO REGIONAL, C.A. “LASER”
v' Certificado de OMAC
v Lista de capacidades.
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v" Documentacion de mantenimiento de la Aeronave YV2923:

Control de directivas de aeronavegabilidad.

Control del cumplimiento de mantenimiento programado.

Control de componentes.

Orden de mantenimiento.

Certificado de peso y balance.

Reportes del mal funcionamiento de fallas operacionales de la aer %
acciones correctivas aplicadas. (Q)

e Certificado de conformidad de mantenimiento. &

o Certificados de control de equipos de avionica.

Durante la inspeccion para validacion de las acciones correctivas de a%gmmiento, en
@

referencia al reporte “despresurizacion de cabina y no se desple N% mascaras de

oxigeno” y siguiendo las instrucciones del manual de mantenimiento, s€’realizaron los siguientes

procedimientos: (b
O

®
1.Se efectu6 caza falla de acuerdo al AMM 21-32-00\1 01/224. Se detecto raja en el
ACM de la abrazadera del Hose robber, se ¢ 6.el Hose robber de acuerdo al AMM

20-12-01 con chequeo operacional satisfactorio.
2.Se realizd prueba de presurizacion aut o de acuerdo al manual de mantenimiento
AMM 21-30-00 PAG.1 resultado sati @rio.

% High derecho, el cabin selector press, actuador
o
out flow valve, la valvula assy a entation del lado izquierdo. Resultado satisfactorio.

3.Se reemplazé el sensor Ice protect

4.Se realiz6 la montura de ¢ ~1% anias de T° para detectar fugas en la aeronave.

5.Se entregd la cesion dé dia al explotador.

Imagen 1: Slip N° 30531
Fuente: Investigador Encargado. Afo: 2021
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Imagen 2: Slip N° 3053
Fuente: Investigador Encargado.

Q Imagen 3: Manual de mantenimiento para colocar calcomanias

Fuente: Investigador Encargado. Aho: 2021
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Imagen 4: Senalizacion de las etiqueta@sq colocaron para cazar fugas
r

gado. Aho: 2021

Fuente: Investigadc@

La Junta Investigadora De Accidente In tes De Aviacién Civil (JIAAC), en base a
la inspeccion realizada con los T 5 empresa a la aeronave pudo determinar lo
siguiente: Q
» Se indicé como ¢ us‘ﬁable de la despresurizacion la falla en la hose rubber
(abrazader: el “Air Cycle Machine-ACM” de Ilos packs” de aire

, este dispositivo es el responsable de enfriar el aire de sangrado

que de los motores con muy alta presion y temperatura, esta falla arroj6 la
ga deaire en la cabina.
®

Pg@n:otivos antes expuestos, mediante el presente informe se da cierre a la
i

\QN‘ ion del caso.
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Todos los tiempos horarios reflejados en este reporte estan indicados en Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,00 horas). \

@A\

Extractos de esta informacion pueden ser publicados sin un permiso especifico de la DGOAS‘QB"}

siempre que sea informada y reconocida la fuente de origen. )
N
Caracas 30 de Agosto de 2022 C\y
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CONTACTENOS:

Direccion: Av. Francisco de
Miranda, Torre MPPT, Piso
20, Direccion General de la
Oficina Administrativa de

Seguridad del Transporte,
Municipio Chacao, Estado
Miranda - Caracas —
Venezuela

Visitenos: (Web):
Llamenos:  (Telf.): +58
412-1554942 / 0212-
20133906 / IP 212336

o Escribanos: (Mail):
jiaave@gmail.com

“El investigador es indagar, escudrifar, preguntar,
explorar vigilar, supervisar, ensayar, comprobar,
etc., por lo tanto el investigador se sitia frente a
los hecho con el deseo de conocer, de saber como

y por qué se inicid el camino hasta el infortunio.”
Maria Méndez De Santis
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