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INFORME PROVISIONAL DE INCIDENTE GRAVE DE AVIACION
JIAAC EXPEDIENTE N°016/2021

El presente informe provisional refleja las actuaciones iniciales realizadas por la DIRECCI()\
GENERAL DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA DE SEGURIDAD DEL TRANSPORTE (DGOAST) )
JUNTA INVESTIGADORA DE ACCIDENTES E INCIDENTES DE AVIACION CIVIL a’débrga al
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA EL TRANSPORTE, en relacigh “con las
circunstancias en las cuales se produjo el suceso, objeto de la investigacion instg‘{r@e\y
@ '

La investigacioén fue instituida de conformidad con el anexo 13 de la OACI fcursa en los registros
de este despacho bajo el N°016/2021. El Unico objetivo de la investi@hn es el establecer las
causas probables y los factores contribuyentes con la finalidag ds.i(\jred medidas apropiadas que
puedan evitar la ocurrencia de sucesos de caracteristicas si¢i|ahs ‘Ula persistencia de los factores
que fueron contribuyentes sin determinar culpas o respor?a ilidades, razon por la cual, en todas

las experticias necesariamente no se recurrira a proce2m| nios de prueba de tipo judicial.

e
El proceso de investigacidn se encuentra en su as;de desarrollo y ejecucién; por lo tanto, esta
informacion preliminar esta sujeta a cambi y puede contener errores, cualquier error

presente en este informe sera corregiQ% o el informe final haya sido terminado.
-

El dia 17 de junio de 2021, '&(%3'12:25 UTC, la aeronave matricula: YV380T fabricante:
BOEING AIRCRAFT CO, modelo: 737-230, serial: 22127, propiedad: RUTAS AEREAS, C.A
RUTACA AIRLINES c pla}de vuelo desde el AEROPUERTO INTERNACIONAL “SIMON
BOLIVAR” (SVMI) ubicado en MAIQUETIA, ESTADO LA GUAIRA con destino al AEROPUERTO
“TOMAS HERE Qicado en CIUDAD BOLIVAR, ESTADO BOLIVAR (SVCB), con diecinueve (19)
personas ‘a .o (Piloto, copiloto, tres (3) tripulantes de cabina) y catorce (14) pasajeros)
pasajercis, éqn un tiempo estimado en ruta de cincuenta minutos (0,50min), 23.589 libras de

combstible y 4 horas de autonomia.

N A las 12:37 UTC, al alcanzar la velocidad para retraccion de Flap 1°, se comandoé Flap 1° y el
“piloto al mando se percatdé de la indicacion de luz HyD-Liquido Hidraulico en el recall panel
acompafado de indicacion de pérdida y baja presion de liquido hidraulico del sistema HyD “A”.

inmediatamente el Cap. al mando aplicé el procedimiento establecido en el Quick Reference
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Handbook-QRH procediendo a declarar la emergencia y solicitd retorno al Control de
Aproximacion de Maiquetia (APP-SVMI), culminando satisfactoriamente las listas de chequeo non-
normal y normal, se activa el Centro de Operaciones de Emergencia-COE y plan de
emergencia del aeropuerto y la compafiia. Al aterrizar en SVMI siendo las 12:48UTC en Pista R10
la aeronave mantuvo posicion al final debido, a la falla HyD. Los ocupantes resultaron |Ies§

aeronave fue trasladada a la plataforma con la falla anteriormente mencionada. (SCF- NP /

La aeronave fabricada por BOEING AIRCRAFT CO, modelo: 737-230, categoria de. 3@)6nave
Transporte. Categoria Operacional: Aviacion Comercial-Servicio Public ransporte
Aéreo, Certificado Tipo: FAA N° AGWE2. ‘( N,

La aeronave para el momento del suceso se encontraba Aeronaveg?&segt’m su certificado de
aeronavegabilidad vigente (N° de Control 013714) emitid9 “por, tado de matricula y los
registros de mantenimiento que reposan en el exbed@te del caso; Certificado de
Aeronavegabilidad Estandar, fabricacion y disefio: EEUU,@Q\una capacidad para 122 pasajeros,
sus dos motores Turbofan ubicados en la parte inférick‘ae las alas, son Pratt and Whitney,
modelo JT8D-17, con un empuje maximo de 18’586?» s Envergadura de 28,3 m (76,44 ft), y peso

maximo de despegue de 52.390 kg 115.'50@

transporte de pasajeros. .{O
~N\°

La Organizacion De Mantenimiento,De Aeronautica Civil (OMAC) que realizd los Ultimos

La aeronave es de uso comercial para

servicios preventivos y prog@ados de mantenimiento a la aeronave fue la OMAC-N 038:
TALLER AERONAUTIC NRES,/S.R.L. ubicada en el AEROPUERTO INTERNACIONAL
“SIMON BOLIVAR” MA I':'TIA, ESTADO VARGAS.

El piloto al mar@% ;19 afos de edad, poseia certificacion médica y licencia de piloto transporte

de linea‘\aerea=.avion comercial, instructor de vuelo instrumental simulado, vigentes y emitidas

por e‘!’m\é}«'\tﬁto Nacional de Aeronautica Civil (INAC), Autoridad Aeronautica del Estado de

g/l‘w Ia conforme a la normativa internacional vigente y tenia las siguientes habilitaciones: vuelo

wstrymen’tal Capitan B732/B733 y 201,18 horas como piloto al mando en el modelo involucrado
“en el suceso y 5.264,31 horas totales.
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El copiloto al mando con 26 afios de edad poseia certificacion médica y licencia de piloto comercial
— avion, emitidas por el Instituto Nacional de Aeronautica Civil (INAC), Autoridad Aeronautica del
Estado de Matricula conforme a la normativa internacional vigente y tenia las siguientes

habilitaciones: vuelo instrumental, copiloto B732.

C

»
Las condiciones meteoroldgicas eran de visibilidad ilimitadas y en general buen tiempo iﬁg%rdo

v

del dia en el Aeropuerto Internacional "Simén Bolivar” (SVMI).

N y
Durante el proceso de investigacion se realizaron las siguientes actividades: %C \y

@
e Notificacion del suceso.

e Se realizo entrevista y llenado de formato de entrevista para la tr”ulécic’)n.

e Se obtuvo la siguiente documentaciéon de la tripulacion olucrada en el suceso
¢ &

N\

v Cédula de Identidad. ? )\ 14
v"  Licencias A, \ -

v’ Certificados médicos.

v
v

Recurrentes y simuladores. \ ) ¢
Copias de las Bitacoras. L 3

(Piloto y Copiloto):

e Se obtuvo la siguiente Docur}nent ion por parte del Explotador o propietario de la
®
aeronave YV380T: ~ \3

Certificado de Msf:lgul}a
Certificado de*Aeronavegabilidad.
Certificado‘de %ﬁlotador.
Licencia adio frecuencia.
Certificado"de Homologacion Acustica.
P € seguro.
ista de pasajeros.
' de vuelo.
?\ Reporte meteorolégico en toda la trayectoria del vuelo.
° \( Factura de suministro de combustible.
Ry e
ON

y e Se obtuvo la siguiente Documentacion de la OMAC-N 038: TALLER AERONAUTICO
MARES, S.R.L.

NN NRURNRNRY

v" Certificado de OMAC
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v Lista de capacidades.
v" Documentacion de mantenimiento de la Aeronave YV380T:
e Control de directivas de aeronavegabilidad.

e Control del cumplimiento de mantenimiento programado.

e Control de componentes. \

e Orden de mantenimiento. e

o Certificado de peso y balance. )

e Reportes del mal funcionamiento de fallas operacionales de la ﬁfsogage
acciones correctivas aplicadas. . ‘

e Certificado de conformidad de mantenimiento. Ny Ny

e Certificados de control de equipos de aviodnica. RC \y

Durante la inspeccion para validacion de las acciones correctivas ’dpﬁantenimiento, en

referencia al reporte “Indicacién de falla en sistema hidraulico A” siguiendo Ias instrucciones del

manual de mantenimiento, se realizaron los siguientes procedimient

\
. N

® /N

®
. Se realizé mesa de trabajo con el Director del SMS Xe\{ersonal de mantenimiento con el

objetivo de Organizar el plan de trabajo a seg@r)\pa;@ convalidar la documentacion
existente en la OMAC con los asentamientos réalikaaos en los libros de la aeronave.
Realizar inspecciones de los procedimiemqs jeeutados en la aeronave.

Entrevista al responsable de mantphi@go y solicitud de informe escrito de sus

actuaciones relacionadas con el suc

4. Se realizo fijacion fotografica dﬁl@o ve para evaluar su estado fisico.

5. Se efectud inspeccion visw 'iyal del sistema actuador de tren de aterrizaje.

6. Se solicitd a la OMAQ{Bn ‘compendio de documentacion adicionales para conformar el

®©

expediente del caso y eomo hérramientas de analisis de evidencias.

Compendio de cUmentacion y Dosier de la Gerencia del SMS, Plan de Emergencia e
informe escrito.de las acciones ejecutadas con relacion al suceso.

COM g

efec'%o que permita la verificacion del estado fisico de los conectores y lineas rigidas o
ﬂe>${)l

DAS PREVENTIVAS Se solicito la implementacion de un procedimiento

s que forman parte de los sistemas hidraulicos en toda la flota de aeronaves de la

- ®

K empresa en pro de la seguridad operacional.

\f\ 9 La aeronave fue cedida el dia 21/06/2021, mediante Cesién de Custodia Total N°.

N\

DGOAST/2021/N°. 021, al representante legal de la Empresa.

v' Experticias realizadas durante el proceso de investigacion
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Mediante el reporte y accion correctiva de acuerdo al AMM 20-10-52, a través del Slip N# 077314
por parte de la OMAC encargada del mantenimiento y el chequeo de acuerdo al AMM 29-00-00 de

la aeronave se aplico lo siguiente:

Imagen 1: Se observo linea de retorno de siste uaor del tren izquierdo roto
Fuente: Investigador Enc 0. Ano: 2021

\\@n 2: Reservorio de Liquido Hidraulico, se observa bajo nivel de fluido

Fuente: Investigador Encargado. Aio: 2021
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gen 4: BACH8A06 EE0250 reemplazante de la linea flexible rota
Fuente: Investigador Encargado. Afio: 2021

@Q
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La Junta Investigadora De Accidentes E Incidentes De Aviacion Civil (JIAAC), y en base a la

inspeccion realizada con los TMA de la empresa a |la aeronave pudo determinar lo siguiente:

> La causa probable del incidente fue el factor material debido al deterioro de la G\
linea flexible de retorno en el actuador del tren principal izquierdo, causando asi Q J v

la perdida de fluidos y presion en el sistema hidraulico A. f(\
'A%
Q)
Por los motivos antes expuestos, mediante el presente infomle r» - cierre a la
\ A

investigacion. \

e /
Todos los tiempos horarios reflejados en este reporte estan ind‘%@\w en Tiempo Universal
Coordinado (UTC); (el Horario UTC en Venezuela es de -4,09 ho

N\

Extractos de esta informacién pueden ser publicados sin L@p}(mj,so especifico de la DGOAST,
siempre que sea informada y reconocida la fuente de dig&n'.'

Caracas 17 de Junio de 2022 \ D ’
O
{\;fo
Q)N
N
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CONTACTENOS:

Direccion: Av. Francisco de
Miranda, Torre MPPT, Piso
20, Direccion General de la
Oficina Administrativa de

Seguridad del Transporte,
Municipio Chacao, Estado
Miranda - Caracas —
Venezuela

Visitenos: (Web):
Llamenos:  (Telf.): +58
412-1554942 / 0212-
20133906 / IP 212336

o Escribanos: (Mail):
jiaave@gmail.com

“El investigador es indagar, escudrifar, preguntar,
explorar vigilar, supervisar, ensayar, comprobar,
etc., por lo tanto el investigador se sitia frente a
los hecho con el deseo de conocer, de saber como

y por qué se inicid el camino hasta el infortunio.”
Maria Méndez De Santis
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