ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL






Doc 10057

Manual sobre la instruccion y evaluacion basadas
en la competencia de los especialistas en sistemas
electronicos para la sequridad del transito aéreo

Primera edicion, 2017

Aprobado por la Secretaria General y publicado bajo su responsabilidad

ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL



Publicado por separado en espafiol, arabe, chino, francés, inglés y ruso,
por la ORGANIZACION DE AVIACION CIVIL INTERNACIONAL
999 Robert-Bourassa Boulevard, Montréal, Quebec, Canada H3C 5H7

La informacion sobre pedidos y una lista completa de los agentes
de ventas y libreros pueden obtenerse en el sitio web de la OACI: www.icao.int

Doc 10057, Manual sobre la instruccion y evaluacion basadas en la competencia
de los especialistas en sistemas electrénicos para la seguridad del transito aéreo
Numero de pedido: 10057
ISBN 978-92-9258-250-0

© OACI 2017

Reservados todos los derechos. No esta permitida la reproduccion de ninguna parte de esta
publicacion, ni su tratamiento informatico, ni su transmisién, de ninguna forma ni por ningin medio,
sin la autorizacién previa y por escrito de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional.



ENMIENDAS

La publicacion de enmiendas se anuncia periédicamente en los
suplementos del Catalogo de productos y servicios; el Catalogo y sus
suplementos pueden consultarse en el sitio web de la OACI:
www.icao.int. Las casillas en blanco facilitan la anotacion de esas

enmiendas.

REGISTRO DE ENMIENDAS Y CORRIGENDOS

ENMIENDAS

CORRIGENDOS

Nam.

Fecha

Anotada por

Nam.

Fecha

Anotado por

(iii)







INDICE

Pagina

L = T= 1001 01U [ TSP PSP UPPRPN (vii)

(€1 oET T T SRRSO OPP P (ix)

RS 10| =T TP PO OPPP (xi)

0] o] o= Tl ] o 1= PSP RRRN (xiii)

(=T 11 (0] Lo T MR 1 0 4 o To [0 To] o] Yo 1 o S PP TPS 1-1

1.1 =1 o =T SR 1-1

1.2 L0701 (=Y (o 1-1

1.3 Fases de instruccion de [0S ATSEP ........oo i reee e e e eans 1-3

14 Instancias de instruccion de [0S ATSEP ...... ..o 1-4

15 Certificados de COMPELENCIA ..........uuviiiiiiiiiiiieeee e e e e e et r e e e e e e saraaeeaaeaan 1-4
Capitulo 2. Elaboracién de un programa de instruccion y evaluacién basadas en la competencia

[0 L= W Lo TR AN IS = = PP OPPPPP 2-1

21 L1140 [0 o o I SRS SR 2-1

2.2 Pasos para elaborar una instruccién y una evaluacién basadas en la competencia para los ATSEP 2-1

2.3 Y= 11 =T o ) o ORI 2-5

2.4 GUIA B PIUEBDAS.....oi it e e e e et e e e e e et b e e e e e e e e e sasbaeeeeseennsaneeaeeean 2-7

Capitulo 3. Fase de inStruCCion iNICIAL ........oooiiiiiii e 3-1

3.1 o] (oo [ oo o] o WSO PRRN 3-1

3.2 MOAUIO de INSEFUCCION DASICA .......eiiiiiiiiiiieii et e e e e e e e e e e nbe e e e e e enees 3-1

3.3 Moédulos de instruccion de cualifiCacion ..............oocuiiiiiiiiiii e 3-2

Capitulo 4. Fase de instrucCion en la UNidad ............oooiiiiiiiiiie e 4-1

4.1 o] (oo [ oo o] o W PSSP RPRN 4-1

4.2 Plan de iNSTIUCCION ...ttt e e e ettt e e e e e e e st eeeeeensbseeeaaeeeaannes 4-1

4.3 Plan de @VAlUACION .........oiiiiiiee ettt e e e e e ettt e e e e e e st ae e e e e e etbaeeeaaeeeannes 4-2

4.4 Modulos de instrucCion en 1a UNidad ...........oooiiiiiiiiiiie e 4-2

Capitulo 5. INStruCCiON d& SEQUIMIENTO ... ..eiiiiiiie e iiie e et eeeeiee et e e s e e et e e et eeeateeeesnneeeeesreeeeanneeeesnnees 5-1

51 o] (oo [ oo (o] o WSS UPSRR 5-1

5.2 INSTFUCCION B FEPASO ....eeiiiiiieiiii ettt e e e e ettt e e e e e e e aaeeeeeaaaeeaannebeeeeaaeeassnneeaaaaeaannes 5-1

5.3 Adiestramiento en procedimientos de eMEergencia ...........cccceiiveeiiiiiie e 5-2

54 INSErUCCION dE CONVEISION ... ...ttt ettt e e e e e e et e e e e e e e e s nnteeeeaaeeaaneeeaaaeeaannes 5-3

Capitulo 6.  INStrucCion de dESArTOI0 .......uiiiiiiiiee e e st e e e 6-1



Manual sobre la instruccion y evaluacioén basadas en la competencia de los especialistas en

(vi) sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo
Apéndice A. Elaboracion de unainstruccion y una evaluacion basadas en la competencia

para los ATSEP: €JE€MPIOS ... e e e as Ap A-1
Apéndice B. Objetivos de instruccion recomendados para la instruccion inicial.........c.cocccceeeiiieenns Ap B-1
Apéndice C. Taxonomia de 10s 0bjetivos de iINSTrUCCION ....c.oeiiiiiiieiiiie e e Ap C-1
Apéndice D. Hipotesis de instruccion de deSarrollo ......c.eeeiiieee e Ap D-1




PREAMBULO

Las iniciativas sobre la nueva generacion de profesionales de la aviacion (NGAP) se pusieron en practica para ayudar a
asegurar la disponibilidad de una cantidad suficiente de profesionales de la aviaciéon cualificados y competentes para
las actividades de operacion, gestion y mantenimiento del futuro sistema de transporte aéreo internacional. En mayo de
2009, se creod el equipo especial sobre NGAP, que tuvo un papel preponderante en el apoyo a la labor de preparacion
del Simposio sobre NGAP, celebrado en la OACI del 1 al 4 de marzo de 2010. Entre los resultados del Simposio sobre
NGAP, cabe mencionar:

a) la necesidad de marcos normativos que faciliten y apoyen el uso de tecnologias modernas de
instruccién y aprendizaje (instruccion basada en la competencia, instruccion basada en datos
comprobados y mayor uso de simulaciones) y que no constituyan un obstaculo para las mejores
practicas de la industria; y

b) la necesidad de definir competencias para todas las actividades de la aviacion que afecten la
seguridad operacional con el fin de facilitar, mediante el uso de normas y practicas de evaluacion
convenidas a nivel internacional, la libre rotacion de profesionales.

La actuacion eficaz del sistema de gestién del transito aéreo (ATM) depende de que sus profesionales sean
competentes y estén cualificados. El sistema de ATM se esta transformando en un sistema colaborativo e integrado a
nivel mundial. Los especialistas en sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo (ATSEP) que
participan en la instalacién, la operacion y el mantenimiento del sistema de comunicaciones, navegacién y
vigilancia/gestion del transito aéreo (CNS/ATM) deben poseer una comprensién comun de la actuacién que se espera
de ellos donde sea que se desempefien con el fin de apoyar un sistema interoperable a nivel mundial y lograr una
capacidad o6ptima dentro de limites de seguridad operacional aceptables. Esta comprension comun resulta esencial si
se consideran el aumento del transito y la complejidad e interconexién crecientes de los sistemas en cuestion. A medida
que evolucionan las interfaces de controlador a piloto y de sistema a sistema, los ATSEP que instalan, operan y
gestionan el sistema CNS/ATM deben contar con competencias y practicas comunes para asegurarse de que las
operaciones sean ininterrumpidas.

En febrero de 2015, se incorporaron procedimientos para la implantacion de una instruccidon y una evaluacion basadas
en la competencia para los ATSEP en los Procedimientos para los servicios de navegacion aérea — Instruccion
(PANS-TRG, Doc 9868). Estos procedimientos brindan a los Estados, proveedores de servicios de navegacion aérea
(ANSP) y proveedores de instruccion material de orientacion para estructurar su método de instruccion y evaluacién de
los ATSEP. Asimismo, ofrecen un marco flexible que pueden adaptar las partes interesadas a su contexto y sus
requisitos operacionales locales.

Algunas de las disposiciones ya incluidas en los PANS-TRG son genéricas y se aplican a todas las funciones de la
aviacion, incluido el personal de la ATM. El presente manual tiene por finalidad brindar orientacion adicional a las
disposiciones de los PANS-TRG y prestar apoyo a las partes interesadas para la implantacién fructifera de la
instruccioén y la evaluacién basadas en la competencia para los ATSEP.
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GLOSARIO

DEFINICIONES

Competencia. Combinacion de habilidades, conocimientos y actitudes necesarios para llevar a cabo una tarea con el
nivel prescrito.

Criterios de actuacion. Declaraciones sencillas de evaluacion sobre el resultado requerido del elemento de
competencia y descripcion de los criterios utilizados para determinar si se ha alcanzado el nivel de actuacion
requerido.

Elemento de competencia. Accidon que constituye una tarea con un evento inicial y un evento final que definen
claramente sus limites y que tiene un resultado observable.

Instruccién aprobada. Instruccion que se lleva a cabo en el marco de un plan de estudios y una supervision
especiales que fueron aprobados por un Estado contratante.

Instrucciéon y evaluacion basadas en la competencia. Instruccién y evaluacién que se caracterizan por estar
orientadas a la actuacion, hacer hincapié en las normas de actuacién y su medicion y disefar la instruccion
conforme a las normas de actuacién especificadas.

Guia de evaluacién (pruebas) Guia que ofrece informacion detallada (por ejemplo, tolerancias) consistente en
pruebas que puede utilizar un instructor o un evaluador para determinar si un candidato cumple los requisitos de la

norma de competencia.

Unidad de competencia. Funcion discreta que consta de cierta cantidad de elementos de competencia.
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SIGLAS

Se emplean las siguientes siglas en este documento:

ACC
ADS-B
ADS-C
AIP
ANS
ANSP
ATC
ATCO
ATM
ATS
ATSEP
CNS
COM
DF
DME
EMI
FAT
FIR
GBAS
GNSS
GPS
HHI
HMI
IEEE
ILS
IMS
LR
LRM
MLS
MSSR
NAVAID
NDB
oJT
PO
QMS
RF
RR
S/E
SAT
SMC
SMS
SS
SSR
TFI

centro de control de area

vigilancia dependiente automatica—radiodifusion
vigilancia dependiente automatica—contrato
publicacion de informacién aeronautica
servicios de navegacién aérea

proveedor de servicios de navegacion aérea
control de transito aéreo

controlador de transito de aéreo

gestion del transito aéreo

servicios de transito aéreo

especialistas en sistemas electrénicos para la seguridad del transito aéreo
comunicaciones, navegacion, vigilancia
comunicaciones

goniémetro

equipo radiotelemétrico

interferencia electromagnética

ensayo de aceptacién de fabrica

regiéon de informacion de vuelo

sistema de aumentacion basado en tierra
sistema mundial de navegacion por satélite
sistema mundial de determinacion de la posiciéon
interaccion ser humano-ser humano
interaccion ser humano-maquina

Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos
sistema de aterrizaje por instrumentos

sistema de gestion integrado

registro y notificaciones

modulo reemplazable elemental

sistema de aterrizaje por microondas

radar secundario de vigilancia de monoimpulso
ayuda para la navegacion aérea

radiofaro no direccional

formacion en el puesto de trabajo

operacién de la posicion

sistema de gestion de la calidad
radiofrecuencia

transferencia y restablecimiento
sistema/equipo

prueba de recepcion in situ

supervision y control del sistema

sistema de gestion de la seguridad operacional
tareas de SMC especificas del emplazamiento
radar secundario de vigilancia

inspector técnico en vuelo
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TRM gestién de recursos de equipo
UAC centro de control de area superior
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VHF muy alta frecuencia

VOR

radiofaro omnidireccional VHF
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Capitulo 1

INTRODUCCION

1.1 FINALIDAD

1.11 El presente manual brinda orientacion a los proveedores de servicios de navegacion aérea (ANSP) y a las
organizaciones de instruccion para la elaboracion de programas de instruccion y evaluacion basadas en la competencia
para los especialistas en sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo (ATSEP).

1.1.2 En este capitulo se presentan los conceptos que fundamentan el desarrollo de los programas de
instruccién y evaluacién basadas en la competencia para los ATSEP.

1.2 CONTEXTO

1.2.1 Entorno normativo

1.2.1.1 Los ATSEP son especialistas de competencia acreditada en la instalacion, la operacién y/o el
mantenimiento de un sistema de comunicaciones, navegacion, vigilancia/gestion del transito aéreo (CNS/ATM).
Incumbe al ANSP definir el alcance de las actividades de los ATSEP [véanse los Procedimientos para Servicios de
Navegacion Aérea — Instruccion (PANS-TRG, Doc 9868)].

1.21.2 Los ATSEP desempefan una funcién importante en la operacion segura de los sistemas CNS/ATM.
Todos aquellos que participan en la elaboracién de programas de instruccion y evaluacion basadas en la competencia
para los ATSEP deben tener una comprension cabal del entorno normativo en el que trabajan.

1.21.3 Los programas de instruccion de los ATSEP deben estar vinculados claramente con las actividades de los
ATSEP teniendo en cuenta los sistemas de gestion de la seguridad operacional y aseguramiento de la calidad del
ANSP, asi como toda preocupacion respecto de la seguridad de la aviacion.

1.21.4 Los requisitos relativos a la edad, los conocimientos, la experiencia, las habilidades y la actitud de los
ATSEP pueden definirse en virtud de normas reglamentarias nacionales.

1.2.2 Alcance de las actividades de los ATSEP

1.2.21 Los ATSEP pueden realizar tareas en muy diversos equipos y sistemas CNS/ATM que requieren una
amplia gama de competencias y conocimientos especializados, asi como conocimientos y habilidades en electrénica,
informatica y redes. Ademas, los ATSEP pueden desempeiarse en funciones que abarcan de técnico a ingeniero de
alto nivel.

1222 La Figura 1-1 ilustra el posible alcance de las actividades de los ATSEP utilizando como base el ciclo de
vida de ingenieria desde la concepcion del sistema hasta su disefio, operacion y, por ultimo, el retiro del servicio.

1-1
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< Instalacion > < Operacion y mantenimiento

Puesta en
servicio

Supervision, configuracion, mantenimiento
_ preventivo y correctivo, reparaciones y ajustes...

Necesidades

Puesta en marcha

—_— Retiro del servicio
Actualizaciones

Calibracion...

Especificaciones

4
<

Validacion

Prueba

Instruccion

\ /
Disefio \ /
AW/

Prototipo V' Produccion

Gestion

VvV Vv

\/"\/—\

Ciclo de vida

SEGURIDAD OPERACIONAL/CALIDAD/SEGURIDAD DE LA AVIACION

Figura 1-1. Alcance de las actividades de los ATSEP

1.2.2.3 El ANSP es responsable de determinar el alcance de las actividades de sus ATSEP seleccionando las
actividades dentro del ciclo que se ilustra en la Figura 1-1:

a) Alcance de las actividades operacionales. Supervision, vigilancia, control y notificacion en tiempo
real de servicios técnicos, con el apoyo de sistemas y/o equipos electrénicos para CNS/ATM.

b) Alcance de las actividades de mantenimiento. Mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo
y/o modificacion y actualizaciones de los sistemas y/o equipos electrénicos de apoyo para CNS/ATM.

c) Alcance de las actividades de instalacién. Gestion, especificaciéon, concepcion, validacion,
integracién, prueba y aceptacion de proyectos, evaluacién de seguridad operacional, calibracion,
certificacion, optimizacion y actualizacion de sistemas y/o equipos electrénicos de apoyo para
CNS/ATM, actividades de ingenieria.

1.2.24 Ademas de las actividades técnicas, se pueden afadir otras relacionadas con la gestién, la ensefanza o
la evaluacion, la gestion de la seguridad operacional, la gestion de la seguridad de la aviacion (por ejemplo, redes) y la
gestion de la calidad.

1.2.2.5 El grado de responsabilidad que se asigna a los ATSEP varia segun el Estado y los ANSP. En todos los
casos, los ATSEP deben poseer competencia comprobada para trabajar en sistemas o equipos CNS/ATM, de modo de
garantizar la seguridad operacional y la calidad a través de un proceso documentado.
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1.2.2.6 Una vez que un ANSP determina el alcance de las actividades de los ATSEP, puede crear descripciones
de puestos de ATSEP en que se detallen las tareas comprendidas.

1.2.2.7 Con la incorporacion de tecnologias, métodos de mantenimiento y procesos de disefio nuevos, los
Estados y los ANSP deben revisar periddicamente el alcance de las actividades de los ATSEP para asegurarse de que
estos mantengan las competencias apropiadas para sus actividades actuales y con miras a actividades futuras. Los
programas de instruccion deben centrarse en las actividades especificas asignadas a los ATSEP de un ANSP.

Instruccion
de desarrollo

Instruccion De repaso
Fase 3 de sequimiento ,/Procedimientos de emergencia
De conversion

Fase 4

. oJT
Fase 2 Insltrucq_gﬁnd 7 Practica
en la unidad Teorica

Fase 1
Fase 0
Figura 1-2. Fases de instruccion de los ATSEP
1.3 FASES DE INSTRUCCION DE LOS ATSEP
1.3.1 Para asegurar la normalizaciéon a nivel mundial, se recomienda que la instruccién de los ATSEP se

organice segun las fases que se ilustran en la Figura 1-2:

a)

b)

c)

Fase 0: Seleccion
El proceso de seleccién no es una fase de instrucciéon. Sin embargo, el ANSP seleccionara
candidatos en consonancia con los perfiles y actividades de sus ATSEP.

Fase 1: Instruccién inicial

La instruccion inicial esta disefiada para proporcionar conocimientos y habilidades fundamentales y
se imparte en dos etapas: instruccion basica, aplicable a todos los ATSEP, e instruccion de
cualificacion, especifica segun el perfil de los ATSEP.

Fase 2: Instruccién en la unidad

Tras completar satisfactoriamente la fase de instruccion inicial, los ATSEP reciben instruccion en la
unidad. Esta fase estd orientada a las actividades que llevara a cabo un ATSEP en un entorno
concreto. La instruccién en la unidad aborda aspectos tedricos y practicos desde perspectivas
especificas de equipos y/o emplazamientos. Incluye la formacién en el puesto de trabajo (OJT). En
esta fase se desarrollan y evalian las competencias de los ATSEP.
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d) Fase 3: Instruccién de seguimiento
La fase de instruccidon de seguimiento esta disefiada para mantener las competencias y prepararse
para actualizaciones y/o modificaciones de los sistemas. Incluye la instruccion de repaso, el
adiestramiento en procedimientos de emergencia y la instruccion de conversion.
e) Fase 4: Instruccién de desarrollo
Esta fase esta centrada en el desarrollo de competencias adicionales requeridas a raiz de un cambio
o una evolucion del perfil de un ATSEP.
1.3.2 El marco de competencia de los ATSEP figura en el PANS-TRG.
1.4 INSTANCIAS DE INSTRUCCION DE LOS ATSEP
1.4.1 Los ATSEP recibiran instruccion en diferentes momentos de su carrera. Normalmente, los ATSEP

avanzan desde la fase de seleccion hasta la finalizacion de la fase de instruccion en la unidad. Con el fin de mantener
la competencia, pasaran por la fase de instruccion de seguimiento. Ademas, un ATSEP requerira capacitacién cuando:

1.4.2

1.5.1

1.5.2

asignadas.

a)

b)

c)

d)

Se produzca un cambio en un sistema en el que ya esta trabajando el ATSEP. Esto se trata en la
instruccién de seguimiento (véase el Capitulo 5).

El ATSEP cambia de esfera (por ejemplo, de navegacion a vigilancia). Esto se trata en la capacitacién
inicial o la capacitacién en la unidad (véanse los Capitulos 3 y 4).

Un cambio en las actividades y las competencias conexas (por ejemplo, el cambio de operaciones de
mantenimiento a implantacion de sistemas) se aborda en la capacitacién de desarrollo (véase el
Capitulo 6).

Cualquier sistema adicional que deba operar un ATSEP se trata en la instruccién en la unidad (véase
el Capitulo 4).

La secuencia de la instruccion de los ATSEP se ilustra en la Figura 1-3.

1.5 CERTIFICADOS DE COMPETENCIA

Los certificados de competencia adoptan diversas formas, a saber:

a)
b)

d)

una licencia expedida por una autoridad;
un certificado expedido por un ANSP u organizaciéon/academia de instruccion; y/o

un diploma/titulo académico expedido por una institucion educativa acreditada.

Es posible que los certificados de competencia tengan una validez predeterminada. Los ANSP deben
recopilar y conservar pruebas de que sus ATSEP son competentes para llevar a cabo las actividades que les fueron
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Instruccion
de desarrollo

'y

Cambio por
desarrollo profesional

Necesidad de Necesidad de
nuevo dominio Aprobada nueva habilitacion
0 variante satisfactoriamente

Reprobada por deficiencias
en la Instruccion inicial Evaluacion de
L las competencias

A Reprobada por deficiencias en

vla instruccion de habilitacion S/E

Aprobada
atisfactoriament

— | Instruccion inicial Instruccion en la unidad

Seleccion

Figura 1-3. Secuencia de lainstruccion de los ATSEP







Capitulo 2

ELABORACION DE UN PROGRAMA DE INSTRUCCION
Y EVALUACION BASADAS EN LA COMPETENCIA PARA LOS ATSEP

2.1 INTRODUCCION

211 En los PANS-TRG se describen procedimientos para el disefio de un programa de instrucciéon y
evaluacion basadas en la competencia, incluidos programas para los ATSEP. Este capitulo se basa en esos
procedimientos y brinda orientacién a los ANSP y a las organizaciones de instruccion respecto de los pasos a seguir
para elaborar un programa de instruccién y evaluacién basadas en la competencia para los ATSEP.

21.2 En el Apéndice A se ofrecen ejemplos detallados de estos pasos correspondientes a dos ANSP ficticios.

2.2 PASOS PARA ELABORAR UNA INSTRUCCION Y UNA EVALUACION
BASADAS EN LA COMPETENCIA PARA LOS ATSEP

2.2.1 En este capitulo se describen cuatro pasos para la elaboracidon de un programa de instruccién y
evaluacion basadas en la competencia para los ATSEP.

a) Paso 1 — Definir perfiles y actividades dentro del alcance predeterminado de los ATSEP del ANSP y
crear la descripcién de los puestos;

b) Paso 2 — Asociar los médulos de instruccion inicial con el objetivo del puesto del ATSEP identificado
en la descripcion del puesto;

c) Paso 3 — Asociar unidades de competencia, elementos de competencia y criterios de actuaciéon con
las tareas del ATSEP; y

d) Paso 4 — Elaborar planes de instruccion y evaluacion para la instruccion en la unidad.

Se reconoce que se deben desarrollar planes de instruccion y evaluacion para todas las fases de la instruccion. No
obstante, el Paso 4 se centra especificamente en la instruccion en la unidad.

222 Paso 1 — Definir perfiles y actividades dentro del alcance predeterminado
de los ATSEP del ANSP y crear la descripcion de los puestos

2221 Al finalizar este paso, el ANSP deberia haber agrupado las actividades segun el perfil de los ATSEP de
manera tal que se adapten a las necesidades y el entorno del ANSP. En el Capitulo 1 se describe a alto nivel la manera
en que un ANSP puede identificar el alcance de las actividades operacionales, de mantenimiento e instalacion de sus
ATSEP y el modo en que esto da lugar a la creacién de perfiles de los ATSEP especificos del ANSP y las descripciones
correspondientes de los puestos. El resultado del Paso 1 puede utilizarse para numerosas funciones de recursos
humanos, incluidas la instruccion y la evaluacion basadas en la competencia.
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2222 Los ANSP pueden agrupar las actividades de los ATSEP determinando las actividades que llevan a cabo
los ATSEP dentro de la organizacion, el personal que no es ATSEP dentro de la organizacion y los ATSEP fuera de la
organizacion. La composicion de estos grupos definird efectivamente el alcance de las actividades de los ATSEP dentro
de un ANSP.

2223 Estas actividades pueden surgir de manuales de operaciones, manuales de equipos y/o documentacién
de los fabricantes, si estan disponibles. En caso de que estos no estén disponibles, el ANSP debe aprovechar la
oportunidad que brinda la implantacién de la instruccion y la evaluacién basadas en la competencia para los ATSEP
para elaborar o publicar estos documentos. Es posible que los ANSP de tamafio reducido tengan un solo perfil de
ATSEP, mientras que los grandes pueden definir varios perfiles de ATSEP. Estos perfiles de ATSEP sirven de base a
las descripciones de puestos de los ATSEP.

2224 Las actividades de los ATSEP se pueden agrupar, en general, en instalacion, operacion y mantenimiento.
Los grupos de actividades se pueden ampliar o combinar segun el entorno local del ANSP.

2225 El proceso de seleccion y todas las fases de la instruccion se basan en los perfiles de los ATSEP
especificos del ANSP. Los perfiles de los ATSEP son documentos dinamicos: se deben ajustar continuamente para que
satisfagan con eficacia las necesidades organizacionales de un ANSP. Estas actualizaciones pueden dar lugar a
cambios a los criterios de seleccion y al plan de instruccion y evaluacion.

223 Paso 2 — Asociar los moédulos de instruccion inicial con el objetivo del puesto
del ATSEP identificado en la descripcion del puesto

2.2.31 La instruccion inicial tiene por finalidad proporcionar los conocimientos y habilidades fundamentales que
necesitaran los ATSEP para alcanzar el objetivo del puesto de acuerdo con la descripcion del puesto elaborada por el
ANSP en el Paso 1. Al completar el paso 2, los ANSP u organizaciones de instruccion habran identificado los médulos
de instruccién de la fase de instruccion inicial correspondiente al objetivo del puesto de los ATSEP.

2232 La instruccion inicial consta de una instruccién basica y una instruccion de cualificacion. En el Apéndice B
del presente manual se detallan los moédulos de instrucciéon basica y de cualificacion recomendados. Un ANSP o una
organizacion de instruccion debe utilizar como punto de partida el objetivo del puesto e identificar los mddulos de
instruccién del Apéndice B pertinentes. Los conocimientos y habilidades adquiridos en los médulos de instruccion inicial
deben guardar una clara relacion con las tareas que realizaran los ATSEP y las competencias que necesitaran
demostrar en el puesto.

2.2.3.3 En esta etapa, la evaluacidon normalmente se lleva a cabo mediante herramientas de evaluacion tales
como preguntas de opcion multiple, examenes escritos/orales y examenes practicos. En esta etapa, la guia de pruebas
utilizada para la evaluacion de competencias no seria necesaria, ya que las competencias se demuestran generalmente
durante la fase de instruccién en la unidad.

224 Paso 3 - Asociar unidades de competencia, elementos de competencia
y criterios de actuacion con las tareas del ATSEP

2241 Una vez completado este paso, los ANSP y las organizaciones de instruccion habran identificado y
adaptado la unidad de competencia, los elementos de competencia y los criterios de actuacién pertinentes requeridos
para que los ATSEP puedan llevar a cabo sus tareas. Con todos estos elementos, los ANSP tendran un panorama claro
de las tareas que deben realizar sus ATSEP y de las competencias que deben demostrar en el entorno operacional.

2242 Los ANSP y las organizaciones de instruccion pueden consultar el marco de competencia de los ATSEP
de la OACI en los PANS-TRG, que deberian utilizar como referencia para este paso. Se debe adaptar el marco de
competencia de la OACI a las tareas de los ATSEP identificadas por el ANSP. Estas competencias estan estructuradas
en unidades de competencia, elementos de competencia y criterios de actuacion. Véase el Apéndice A, que contiene
ejemplos pormenorizados.
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Paso 4 — Elaborar planes de instruccion y evaluacion para la instruccion en la unidad

Al finalizar este paso, los ANSP y las organizaciones de instruccién habran elaborado un plan de
instruccién basado en las tareas y un plan de evaluacién basado en los criterios de actuacién identificados
anteriormente. Esta fase combina la instruccion especifica sobre el sistema o equipo y normalmente incluye la
formacion en el emplazamiento y en el puesto de trabajo. En la instruccion en la unidad, los alumnos deben demostrar
la realizacién satisfactoria de las tareas, incluidos:

a) el conocimiento del entorno local y los procedimientos pertinentes;

habilidades practicas relacionadas con el entorno, el sistema y el equipo locales; y

las competencias identificadas como necesarias para el perfil de ATSEP de la unidad.

Se debe elaborar un plan de instruccion y evaluacién en la unidad para cada descripcion de puesto

b)
c)
2252
de ATSEP.
2253

El plan de instrucciéon es un documento utilizado para estructurar, elaborar e impartir instruccion. El
propdsito del plan de instruccién consiste en pormenorizar lo siguiente:

a) composicion y estructura del curso de instruccion en la unidad;
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b) programa de estudios;
c) modulos, eventos de instruccion y su secuencia; y
d) cronograma de cursos.

2254 Los disefiadores de la instruccion utilizaran el plan de instruccion para elaborar los materiales de
instruccién y evaluacion.

2255 Cuando la duracion o la complejidad de la instrucciéon en la unidad sea tal que tenga sentido, desde el
punto de vista pedagdgico, verificar que el alumno esté alcanzando la competencia a un ritmo aceptable, el curso puede
dividirse en hitos. Los hitos son elementos basicos cohesivos del aprendizaje que se organizan en una secuencia légica
que avanza generalmente de lo simple a lo complejo. Cada hito se compone de instruccion y evaluaciones y se basa en
el anterior; por lo tanto, un alumno deberia terminar satisfactoriamente la instruccién y la evaluaciéon del primer hito
antes de proceder al siguiente.

2256 Una vez completada la instruccion en la unidad de manera satisfactoria, los participantes habran
alcanzado la norma de competencia final. Habrdn completado con éxito todas las instrucciones y evaluaciones
requeridas que se consideren necesarias para demostrar las competencias y cumplir los criterios de actuacion descritos
en el marco de competencias de los ATSEP.

2.25.7 Si la instruccién en la unidad esta dividida en hitos, sera necesario definir una norma de competencia
provisional para cada hito. Para las evaluaciones practicas, eso se puede lograr:

a) modificando las condiciones y/o normas de logro; e
b) indicando el grado de logro esperado para cada criterio de actuacion.

2258 Se alcanza una norma de competencia provisional cuando se completan satisfactoriamente todas las
evaluaciones necesarias correspondientes a ese hito.

2.25.9 En la instruccion en la unidad, se deben establecer en el plan de instruccion los objetivos de instruccion
pertinentes a las actividades que los ATSEP realizaran en el sistema o equipo de la unidad operacional. En caso de
actividades idénticas, se puede reutilizar el plan de instruccion para distintos ATSEP. Cuando un ANSP tiene una
descripcién genérica de los puestos de los ATSEP, los planes de instruccion también se vuelven genéricos, pero
pueden adaptarse teniendo en cuenta los requisitos previos de conocimientos, habilidades, competencias y experiencia.

2.2.5.10 Los materiales de instruccién incluyen cronograma de cursos, notas de instruccién, estudios de casos,
ejercicios, sesiones informativas, presentaciones, videoclips, etc. Las organizaciones de instruccion suelen tener sus
propias practicas para este proceso de elaboracion.

2.2.5.11 El plan de evaluacion tiene por finalidad detallar la manera en que se determinara la competencia durante
la instruccion en la unidad sobre la base de los criterios de actuacion. El plan apoya los principios de evaluacién en un
entorno basado en la competencia. El plan de evaluacion detalla:

a) la norma de competencia final asociada con el hito final;

b) la norma de competencia provisional asociada con cada hito (si procede);

c) la lista de evaluaciones (por ejemplo, cuestionario, demostracion en examen practico, examenes

escritos u orales, prueba en el puesto, prueba en simulador) que se requieren para cada uno de los
hitos definidos;
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d)

e)

f)

9)

22512

el momento en que deben efectuarse estas evaluaciones;

las calificaciones de aprobacion de las evaluaciones, los examenes y los cuestionarios orales y
escritos;

la cantidad de observaciones necesarias, segun la norma de competencia provisional y final, para
evaluar la actuacion; y

las herramientas utilizadas para recopilar pruebas durante la evaluacién practica.

Se supone que la organizacion cuenta con un manual de instruccidon y procedimientos en que se

describen los procedimientos administrativos relativos a:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

2.3.1
competencia.

el personal que puede efectuar evaluaciones y sus cualificaciones;

las funciones y responsabilidades del personal durante la realizacion de las evaluaciones;
los procedimientos de evaluacion (preparacion, realizacion y etapa posterior a la evaluacién);
las condiciones en las que se lleva a cabo la evaluacion;

el mantenimiento de registros; y

las medidas que se han de tomar cuando un alumno no cumple los requisitos de la evaluacién.

2.3 EVALUACION

En la Tabla 2-1 se describen los principios que deberian impulsar las evaluaciones basadas en la

Tabla 2-1. Principios de las evaluaciones basadas en la competencia

Criterios claros
para evaluar la
competencia

Se establecen utilizando el marco de competencia de los ATSEP de la OACI, adaptado para
satisfacer los requisitos locales como se detalla en los PANS-TRG, Segunda edicion, Capitulo 3,
Apéndice 2.

Aplicacion
integrada de
las
competencias

Esto requiere que el alumno que recibe la instruccién y/o evaluacion demuestre la interaccion
continua entre cada una de las competencias. La evaluacion que determina si el alumno ha
alcanzado la competencia requerida solo puede llevarse a cabo una vez que se demuestran todas
las competencias requeridas de manera integrada.

Pruebas
validas y
fiables

Las directrices documentadas sobre la actuacion que se ha de observar y las condiciones
en las que esta se debe observar permiten que distintos evaluadores obtengan el mismo resultado
en la evaluacion.

Observaciones
multiples

Se deben efectuar observaciones multiples para determinar si un alumno ha alcanzado la norma
de competencia final o provisional.
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232 La evaluacion forma parte del proceso de instruccion basada en la competencia. Para los ATSEP, las
evaluaciones proporcionan incentivos y motivaciéon y confirman que se han alcanzado el aprendizaje y la competencia.
Desde el punto de vista del instructor, la evaluacion demuestra si se han cumplido los objetivos de la instruccion. La
actuacion durante las evaluaciones también indica si los métodos de instruccion utilizados son efectivos o se deben
perfeccionar. Las evaluaciones tienen como Unica finalidad medir si el candidato a ATSEP ha alcanzado los objetivos
de la instruccién y las competencias pertinentes.

233 Siempre se debe informar a los ATSEP de la manera en que seran evaluados. Esa informacién debe
incluir las condiciones en que se desarrollara la evaluacion, el desempefio que se espera de los ATSEP y las normas
de logro que se deben cumplir. Los ANSP y/o las autoridades deben contar con procesos para abordar las evaluaciones
reprobadas. Se debe informar a los ATSEP del resultado de sus evaluaciones, y los instructores deben indicar la
manera de corregir una respuesta equivocada o una actuacion practica no satisfactoria.

234 El plan de evaluaciéon debe describir el proceso y las herramientas que se emplearan para evaluar la
actuacién de un ATSEP con respecto a los criterios de actuacion. Estas pruebas son necesarias para demostrar que el
ATSEP ha alcanzado las competencias requeridas y también para hacer aportes respecto de la manera de mejorar el
proceso. A fin de documentar este proceso, pueden resultar utiles herramientas tales como informes perioddicos de
instruccién o listas de verificacion sobre logros en materia de actuacion y competencias.

2.3.5 Una vez que un ATSEP ha demostrado la actuacién requerida, es necesario que mantenga ese nivel de
actuacion y por lo tanto, mantenga la competencia. La instruccion de seguimiento es un mecanismo para garantizar que
se mantienen las competencias, por lo que se requiere un plan de instrucciéon de seguimiento. El plan dependera de
numerosos factores, por ejemplo, exposiciéon a la actividad, avances técnicos, nuevos procedimientos o cambios de
perfil. El Capitulo 5 contiene mas informacion sobre la instruccion de seguimiento.

2.3.6 Como parte de un sistema de seguridad operacional y/o gestién de la calidad, se requiere un proceso para
establecer parametros, mantener y mejorar la eficiencia y la calidad de la instruccién. Es preciso implantar un sistema
de retroaccion continua que recopile datos de los alumnos, instructores, asesores, ANSP y organizaciones. En el
sistema de retroaccion se pueden emplear diferentes métodos (por ejemplo, retroaccion por escrito, retroaccién con
moderacion) y tecnologias (por ejemplo, manuscrita, electrénica). Toda retroaccion debe estar documentada y ser
trazable.

2.3.7 Los objetivos de la capacitacion deben indicar las condiciones en las que se evaluara la actuacion del
ATSEP y la norma de logro que se debe alcanzar. Para la instruccién basica y de cualificacién, solo debe alcanzarse la
norma de logro de los objetivos de la instruccién. En la instruccién en la unidad, los alumnos no solo deben alcanzar la
norma de logro, sino también las normas de competencia asociadas a la descripcién de su puesto.
2.3.8 El proveedor de instruccidon puede emplear una variedad de métodos de evaluacion. Se debe seleccionar
cada método de evaluacién segun el objetivo de la instruccion, la competencia a alcanzar y sus efectos en la seguridad
operacional y/o la calidad. Los métodos de evaluacién podrian ser:

a) cuestionario de opcién unica y/o multiple;

b) examen escrito y/u oral;

c) examen practico (demostracion);

d) prueba en el puesto; y

e) prueba en simulador.
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2.3.9 Las evaluaciones deben tener en cuenta el nivel de taxonomia relacionado con el objetivo de la
instruccién. Los niveles de taxonomia se describen en el Apéndice C.

2.3.10 Siempre que sea posible, los Estados o los proveedores de servicios de navegacion aérea deberan
elaborar un repositorio de preguntas de examen o, al menos, una lista exhaustiva por escrito, en la que figuren todas
las preguntas y los ejercicios sobre actuacion. Dada la rapida evolucion de la tecnologia y los sistemas, se deben
mantener actualizados esos ejercicios sobre actuacion y preguntas para asegurar la vigencia de los conocimientos y
habilidades de los ATSEP.

2.4 GUIA DE PRUEBAS
Una guia de pruebas ofrece ejemplos practicos de lo que se puede observar para criterios de competencia y actuacion
dados en condiciones determinadas. La guia de pruebas también contiene los criterios para la evaluacién conforme a la
norma de competencia provisional o final. Permite asegurar que los instructores y evaluadores interpreten los criterios

de actuacion de manera consistente y que se recopilen pruebas validas y fiables.

El Apéndice A contiene un ejemplo de guia de pruebas.

2.4.1 Listade verificacion de competencias
Se emplea una lista de verificacién de competencias para registrar pruebas de observaciones multiples en diferentes
hitos durante la instruccion. Se debe recopilar una cantidad suficiente de listas de verificacion para asegurarse de que
el alumno demuestra un desempefio coherente e integrado de las competencias.

2.4.2 Formulario de evaluaciéon

En el formulario de evaluacion se detallan las competencias y condiciones para la evaluacion de la actuacion. El
resultado de la evaluacion realizada es competente o no competente.







Capitulo 3

FASE DE INSTRUCCION INICIAL

3.1 INTRODUCCION

3.1.1 El propdsito de este capitulo consiste en describir los médulos que se consideran necesarios para la
instruccién inicial. La instruccion inicial esta disefiada para proporcionar conocimientos y habilidades fundamentales y
se imparte en dos etapas: instruccion basica, aplicable a todos los ATSEP, e instruccién de cualificacion, especifica
segun el perfil de los ATSEP descrito en los Capitulos 1y 2.

3.1.2 Durante esta fase, los ATSEP adquieren los conocimientos y las habilidades necesarios para recibir
posteriormente la instruccion en la unidad. Se pueden mejorar los materiales de instruccion inicial incluyendo ejemplos
ilustrativos de situaciones de la vida real y utilizando los sistemas y equipos disponibles. Se pueden agregar objetivos
de instruccidn segun sea necesario.

3.1.3 En la seccion 3.2 se describen los componentes del médulo de instruccion basica y, en la seccién 3.3, los

de los modulos de instruccion de cualificacion. Los objetivos de instruccion propuestos para estos modulos figuran en el
Apéndice B.

3.2 MODULO DE INSTRUCCION BASICA

3.21 Todos los ATSEP deben completar la instruccién basica de manera satisfactoria. Al final de la instruccion
basica, los alumnos deben haber adquirido conocimientos generales sobre:

a) organizaciones y normas de ambito internacional y nacional;

b) servicios de transito aéreo, normas del espacio aéreo, sistemas de informaciéon aerondautica,
meteorologia y altimetria;

c) conceptos CNS/ATM; y

d) factores humanos.
3.2.2 La organizacion de instruccion debe asegurarse de que los ATSEP cumplan todos los objetivos de
instruccién basica de manera satisfactoria antes de proceder a los modulos de instrucciéon de cualificacion. Cada
objetivo de instruccién debe estar asociado a una condicidon y una norma de logro. Una condicién es todo elemento que
pueda cualificar la actuacion en el entorno local. La norma de logro se relaciona con el nivel de taxonomia identificado
para el objetivo de instruccion. Véase el Apéndice C.

Organizaciones y normas de ambito internacional y nacional

3.23 Las operaciones de los sistemas CNS/ATM estan reglamentadas por organizaciones internacionales que
proporcionan las reglas y las normas necesarias para velar por la seguridad del funcionamiento y de la interoperabilidad

3-1
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de los servicios ANS a nivel internacional. Entre esas organizaciones, cabe destacar a la OACI, la Conferencia Europea
de Aviacién Civil (CEAC), la Agencia Europea de Seguridad Aérea (AESA) y el Instituto de Ingenieros Eléctricos y
Electrénicos (IEEE). El logro y el mantenimiento de la seguridad operacional y la eficiencia en las operaciones de
navegacion aérea dependen de la normalizacion de las practicas operacionales para servicios internacionales. El plan
de estudios debe ofrecer un panorama general sobre la reglamentacion aeronautica adoptada por la OACI y aplicada
en las operaciones internacionales de los ANS.

Servicios de transito aéreo, normas del espacio aéreo y meteorologia

3.24 Los sistemas CNS/ATM son esenciales para la prestacion segura, fiable y eficiente de servicios de transito
aéreo. Los ATSEP llevan a cabo tareas esenciales, relativas a los sistemas o los equipos CNS/ATM, que repercuten en
los usuarios. Para que los ATSEP puedan entender plenamente el efecto de su trabajo en esos sistemas, deben poseer
soélidos conocimientos sobre el entorno operacional de la ATM. La interrupcion del funcionamiento de esos sistemas y
sus consecuencias adversas en los usuarios (los pilotos y los controladores de transito aéreo) podrian dar lugar a
situaciones de riesgo o provocar retrasos excesivos en las operaciones de las lineas aéreas.

Conceptos CNS/ATM

3.25 Las actividades principales de los ATSEP consisten en mantener, modificar, reparar y desarrollar sistemas
CNS/ATM vy velar por su plena operatividad y seguridad. La interrupcién del funcionamiento de los sistemas y su
incidencia directa en los usuarios (los pilotos y los controladores de transito aéreo) puede dar lugar a situaciones de
riesgo o provocar demoras excesivas en las operaciones de las lineas aéreas. El programa de estudios ofrece un
panorama general de esos conceptos, incluida la distribucion de energia.

Factores humanos

3.2.6 Las fallas de la actuacion humana son las causas mas frecuentes de accidentes. Si se conoce y
comprende mejor la funcidon de los factores humanos en la labor de los ATSEP se podria disminuir la tasa de
accidentes. En el presente médulo se brinda a los ATSEP una introduccién a los conceptos fundamentales relativos a
factores humanos en los ANS.

3.3 MODULOS DE INSTRUCCION DE CUALIFICACION

3.3.1 Tras completar satisfactoriamente la instruccion basica, los ATSEP deberan recibir la instruccion de
cualificacion correspondiente al perfil de ATSEP de un ANSP dado.

3.3.2 Al finalizar los médulos de cualificacion, los ATSEP deben ser capaces de explicar la finalidad de cada
sistema, cada pieza de equipo y sus especificaciones técnicas. También deben ser capaces de explicar el efecto y las
repercusiones en el servicio de la operacién de esos sistemas o equipos.

3.3.3 Los objetivos de instruccién para los moédulos de cualificacion que se enumeran a continuacion se
describen en el Apéndice B. Cada objetivo de instruccion debe estar asociado a una condicién y una norma de logro.
Los objetivos de instruccion deben incluir en sus condiciones, segun proceda, un entorno de laboratorio, la exposicién a
equipos especificos y el acceso a los materiales de instruccion, documentacion de referencia, equipo de ensayo y
herramientas apropiados.

3.34 La organizacion de instruccion debe asegurarse de que los ATSEP cumplan todos los objetivos de
instruccién de manera satisfactoria de conformidad con la norma de logro y las normas y los procedimientos aprobados.
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3.3.5 Por ultimo, los ATSEP deben conocer las repercusiones de su labor en los usuarios y en el sistema de
comunicaciones general de los ANS.

Moédulo de comunicaciones

3.3.6 Los sistemas de comunicaciones permiten retransmitir informacion esencial para el funcionamiento seguro
y adecuado de los ANS. Los sistemas de comunicaciones no solo abarcan radiotransmisores y radiorreceptores, sino
también protocolos de comunicaciones, redes, varios tipos de medios de transmision, registradores y diversos sistemas
de seguridad operacional.

Mddulo de navegacion

3.3.7 Los sistemas de radionavegacion permiten retransmitir informacion esencial para el funcionamiento
seguro y adecuado de los ANS. Los sistemas de radionavegacion pueden emplazarse en un aeropuerto, en sus
alrededores, muy lejos del aeropuerto o pueden ser sistemas basados en satélites.

Mddulo de vigilancia

3.3.8 Un sistema de vigilancia aeronautica proporciona al ATM o a los usuarios de a bordo informaciéon de
posicion de la aeronave y otro tipo de informacion esencial a fin de asistirlos para que las operaciones sean seguras y
ordenadas. Los sistemas de vigilancia pueden emplazarse en un aeropuerto, en sus alrededores, o muy lejos del
aeropuerto.

3.3.81 Los ATSEP deberian cumplir la norma de competencia por la cual todas las actividades de mantenimiento,
calibracion y certificacion deberan realizarse de conformidad con las normas y los procedimientos aprobados.

Mddulo de automatizacion/procesamiento de datos

3.3.9 Los sistemas de automatizacion/procesamiento de datos permiten retransmitir informacion esencial para
el funcionamiento seguro y ordenado de los ANS. La automatizacién/procesamiento de datos se basa en la utilizacion
de varias plataformas de componentes fisicos y de un sistema de soporte l6gico operativo. La adecuada configuracion
de esos componentes fisicos y del sistema de soporte légico es fundamental para que los ANS sean seguros y
ordenados. Los sistemas de automatizacién/procesamiento de datos pueden situarse en el centro de control de area
(ACC), en el aeropuerto o sus alrededores o bien lejos del ACC o del aeropuerto.

Mddulo de supervision y control del sistema (SMC)

3.3.10 La implantacion de sistemas y equipos CNS/ATM dio lugar a nuevas formas de brindar SMC. La mayoria
de los ANSP han centralizado las funciones de SMC en una zona geografica, normalmente la region de informacion de
vuelo (FIR) o la zona de responsabilidad. Numerosos ACC/UAC disponen de una sala o un puesto de SMC, que
desempefian los ATSEP con cualificacion SMC. En otros casos, las salas o los puestos de SMC para sistemas y
equipos de CNS estan centralizados. También pueden coexistir ambas opciones. Los ATSEP con cualificaciéon SMC se
encargan del funcionamiento diario (por lo general, 24 horas al dia y 7 dias a la semana) de todos los sistemas y
equipos operacionales pertenecientes a su zona de responsabilidad. Los ATSEP con cualificacion SMC aseguran una
respuesta rapida en caso de mal funcionamiento o falla, mediante un diagnéstico del problema, la activacion de los
procedimientos de reserva y el comienzo de la reparacion. Los ATSEP con cualificacion SMC ofician de coordinadores
entre el supervisor de los controladores de transito aéreo (ATCO) y el ATSEP operacional de CNS/ATM dentro de la
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zona de responsabilidad. EI ATSEP con cualificacion SMC también actia de coordinador entre los responsables de
distintas zonas.

3.3.10.1 La instruccion del ATSEP con cualificacion SMC debe hacer hincapié en el requisito de comunicarse
apropiadamente con todas las partes interesadas pertinentes, tales como el supervisor de ATCO, las unidades de
salvamento, las unidades militares y otros. Por lo tanto, la instruccién debe abordar las habilidades en gestiéon de
recursos de equipo (TRM), interaccién ser humano-maquina (HMI) e interaccién ser humano-ser humano (HHI).

3.3.10.2 Se pueden clasificar las actividades de los ATSEP con cualificacion SMC en una lista genérica. Para
completar cada una de estas actividades, los ANSP deben describir los procedimientos del emplazamiento, identificar
las actividades de cada una de las zonas de responsabilidad y numerarlas. Se deben emplear las siguientes
convenciones de nomenclatura para clasificar las actividades de SMC:

a) LR -registro y notificaciones;

b) MC - supervision y control;

c) RR-transferencia y restablecimiento;

d) Pl —aislamiento del problema y restablecimiento del servicio;
e) PO - operacion de la posicion; y

f) SS - tareas de SMC especificas del emplazamiento.

Obsérvese que, sobre la base del Paso 1 identificado en el Capitulo 2, no es preciso que el mismo ATSEP con
cualificacion SMC, o incluso otro ATSEP con esa cualificacion, se ocupe de todas las actividades clasificadas.

3.3.10.3 El programa cualificacion SMC se desarrollara, implantara e impartira sobre la base de las actividades
identificadas por el ANSP. Los alumnos deberan realizar actividades SMC conforme a los procedimientos aprobados y
aplicar los conceptos relativos a la TRM, HMI y HHI.

3.3.10.4 Los objetivos de formacion relacionados con el moédulo de cualificacion SMC deben incluir en sus
condiciones la exposicion a equipos de SMC especificos equivalentes al entorno SMC, o representativos de ese
entorno, asi como documentacién y herramientas de referencia. Como alternativa, podrian utilizarse simulaciones o
hipétesis que permitan lograr el objetivo sin necesidad de utilizar el equipo operacional. Ademas, el logro de los
objetivos de instruccion debe alcanzarse en situaciones especificas relacionadas con una FIR o un ACC. Este mddulo
debe incluir ejercicios sobre normas y procedimientos aplicados y practicas operacionales.

Médulo de infraestructura

3.3.11 Los equipos y sistemas de infraestructura desempefian un papel esencial en el funcionamiento de los
sistemas CNS/ATM y permiten que los ANS funcionen de forma segura y ordenada. La integridad y fiabilidad de los
sistemas CNS/ATM dependen de la calidad, disponibilidad, capacidad y fiabilidad de las fuentes, el equipo y los
sistemas de alimentacion eléctrica.

3.3.111 Los ATSEP deben comprender las repercusiones de su labor en los usuarios y en el sistema general de
fuentes de energia CNS/ATM.

3.3.11.2 Los objetivos de instruccion relativos al médulo de cualificacion sobre infraestructura deben incluir en sus
condiciones que se logre la actuacion en un entorno de laboratorio provisto de equipos de fuentes de energia
especificos, asi como documentacion de referencia y equipos y herramientas de prueba adecuados y pertinentes.
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Mddulo de ingenieria

3.3.12 La mayoria de los Estados cuentan con requisitos reglamentarios para que la especificacion, la
investigacion, el disefio, el desarrollo, la prueba, la validacién y la instalacion de los sistemas y equipos CNS/ATM corra
a cargo de ATSEP calificados. Por lo general, los ANSP crean un grupo de ATSEP especializados para que lleven a
cabo actividades de ingenieria e instalacion referentes a todos los sistemas y equipos CNS/ATM.

3.3.12.1 El médulo de ingenieria se elaborara, implantara e impartira conforme al perfil y las actividades de los
ATSEP requeridos por el ANSP. Los alumnos deberan llevar a cabo sus tareas de acuerdo con las normas y los
procedimientos locales y/o nacionales establecidos.







Capitulo 4

FASE DE INSTRUCCION EN LA UNIDAD

4.1 INTRODUCCION

411 El presente capitulo tiene por finalidad brindar orientacién adicional respecto del Paso 4 descrito en el
Capitulo 2 sobre la elaboracién de planes de instruccion y evaluacion para la instruccion en la unidad.

4.1.2 Tras completar satisfactoriamente la fase de instruccion inicial, los ATSEP reciben instruccién en la unidad.
Esta fase esta orientada a las actividades que llevara a cabo y las competencias que pondra en practica un ATSEP en
un entorno técnico y operacional concreto, definido en el Paso 3 del Capitulo 2.

41.3 La instruccion en la unidad aborda aspectos tedricos y practicos especificos del equipo y el

emplazamiento de una unidad de operaciones. La instruccién en la unidad incluye la formacion en el puesto de trabajo
(OJT). En esta fase se desarrollan y evaltian las competencias de los ATSEP.

4.2 PLAN DE INSTRUCCION

4.2.1 En principio, el plan de instruccion correspondiente a la instruccion en la unidad se puede organizar en
tres médulos:

a) entorno técnico y operacional;
b) sistemas/equipos;y
c) OJT.
422 El contenido de la instruccién deberia abordar:
a) lafuncionalidad de los sistemas/equipos;

b) las repercusiones reales y potenciales de las acciones que realiza el ATSEP en los sistemas/
equipos; y

c) las repercusiones de los sistemas/equipos en el entorno operacional.

4.2.3 La instruccioén en la unidad se basa en los conocimientos teéricos y las habilidades aprendidos durante la
fase de instruccion inicial. Ademas, los objetivos de formacion en las esferas de factores humanos y trabajo en equipo
también deben considerarse pertinentes en la instruccioén en la unidad.

424 El nivel de instruccion debe ser apropiado para el perfil del ATSEP, pero normalmente no excedera el
reemplazo del médulo reemplazable elemental (LRM) o de los tableros de circuito electronico del sistema y del equipo.
Normalmente, la instruccion en la unidad no debe abarcar la reparaciéon de LRM ni tarjetas. Si es necesario, la
instruccién sobre reparaciones debe llevarse a cabo fuera del alcance de la instruccion en la unidad.
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425 La instruccion en la unidad se puede dictar en un centro especializado de instruccién, en la fabrica, in situ
0 una combinacion de todos ellos. Sin embargo, la OJT debe llevarse a cabo in situ en el entorno operacional.

4.2.6 A diferencia de la instruccidn inicial, no se proporcionan objetivos detallados de instruccién para la fase de
instruccién en la unidad, ya que esta instruccién es especifica de un puesto de ATSEP, un sistema o un equipo de un
ANSP determinado. Por lo tanto, solo se pueden proporcionar objetivos de instruccion generalizados.

4.2.7 Antes de que los nuevos sistemas estén plenamente operativos, se debe disponer de una cantidad
suficiente de ATSEP para mantener los sistemas y, por lo tanto, estos debe haber completado la instruccion
correspondiente en la unidad. Los ATSEP inicialmente cualificados para comenzar la operacién deben participar en el
ensayo de aceptacion de fabrica (FAT) y/o en la prueba de recepcién in situ (SAT) antes de recibir un curso de
instruccién del fabricante.

4.3 PLAN DE EVALUACION

Durante la instruccion en la unidad se desarrollan las competencias de un perfil de ATSEP identificadas en el Paso 3
del Capitulo 2. El plan de evaluacion de la fase de instruccion en la unidad debe describir el proceso y las herramientas
especificos que se emplearan para determinar el modo en que se compara la actuacién de un ATSEP con el plan de
instruccién y las competencias identificadas en el perfil del ATSEP. Se recopilan pruebas mediante una variedad de
métodos y herramientas de evaluacion para documentar los avances del ATSEP hacia el logro de la competencia. El
plan de evaluacién de la instruccién en la unidad debe cumplir los principios esbozados en la Tabla 2-1 del Capitulo 2.
(Véase el Apéndice A, que contiene un ejemplo de guia de pruebas).

4.4 MODULOS DE INSTRUCCION EN LA UNIDAD

Mddulo de entorno técnico y operacional

4.4.1 Los candidatos a ATSEP deben poseer un conocimiento detallado del entorno técnico y operacional que
puede influir directamente en los ANS, tales como instalaciones, procedimientos de mantenimiento y politicas de
calidad, seguridad operacional y seguridad de la aviacion. Al final de este modulo, y de acuerdo con el perfil del ATSEP,
el alumno sera capaz de:

a) describir el entorno de infraestructura y el sistema y equipo que se utilizan en los ANS;

b) aplicar reglas de circulacién (por ejemplo, acceso a refugios, certificados de conduccién, salas
técnicas, normas de seguridad de la aviacion);

c) identificar las instalaciones (fuentes de energia, aire acondicionado, etc.);
d) utilizar el vocabulario adecuado para la comunicacién con otros servicios; y
e) aplicar reglas de seguridad operacional y procedimientos de mantenimiento.

4.4.2 Para los ATSEP que cuentan con experiencia previa en el entorno operacional, la instruccion en la unidad
solo debe abordar los ambitos en los que se haya identificado una deficiencia.
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Mddulo de sistema/equipo

443 Los alumnos deben estar familiarizados con el sistema o equipo especifico de la unidad, en particular,
con los principios de disefio, los diferentes componentes fisicos y soportes l6gicos y sus interacciones y funcionalidad.

4.4.31 Este mddulo se basa en lo aprendido durante la instruccion de cualificacion y es especifico para el tipo
de equipo en el cual trabajaran los ATSEP.

4432 Al final de este mddulo, y de acuerdo con el perfil del ATSEP, el alumno sera capaz de:

a) identificar y explicar detalladamente los componentes del sistema;
b) describir los protocolos usados y el flujo de datos;

c) explicar la funcionalidad y la actuacién del sistema;

d) explicar el significado de los parametros y los mensajes de error;
e) explicar la funcionalidad y el funcionamiento de la HMI y la SMC; y

f)  realizar la accién apropiada en las actividades de instalacion, mantenimiento u operacion.

Médulo de formacion en el puesto de trabajo

444 Este modulo tiene por finalidad desarrollar, consolidar y evaluar las competencias, los conocimientos y
las habilidades adquiridos en el entorno operacional y en el sistema/equipo especifico requeridos para la habilitacion.

4441 Durante la OJT, el alumno realizara las actividades del puesto en el entorno operacional (por ejemplo,
operaciones, supervision, ejercicios de solucién de problemas, sustitucion, instalaciones, pruebas de mddulos
defectuosos, calibracion). El alumno también aplicara los procedimientos de instalacién, mantenimiento y/u operacion
especificos de la medicion, realizacion de pruebas y reinicializacion del sistema o del equipo a fin de certificar que este
cumple las normas.

4442 En este médulo se incluyen varios ejercicios practicos en sistemas y/o equipos, con objeto de que
el alumno trabaje con equipos en funcionamiento, bajo la supervisidon de un ATSEP experimentado o un instructor.

4443 Al final de este modulo, y de acuerdo con las tareas del ATSEP, el alumno sera capaz de:

a) seguir los procesos logisticos y aplicar los procedimientos de seguridad operacional (el acceso a
la estacion, las fuentes de energia, el aire acondicionado, las reglas de seguridad operacional, etc.);

b) utilizar el sistema o el equipo y llevar a cabo las funciones de control y supervisiébn necesarias
(medicion periédica, puesta en marcha o reinicializacién, configuracién, etc.), incluidos la HMI
y la SMC;

c) efectuar todas las pruebas, diagnodsticos y verificaciones incorporados en el sistema o el equipo que
estén disponibles;

d) solucionar los problemas del sistema/equipo en el entorno operativo mediante:

1) el analisis de los avisos, los errores, las alarmas o los mensajes o indicaciones de falla;
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2) laidentificacion de las areas problematicas y la unidad o el LRM defectuoso;
3) la sustitucion de las unidades o LRM,;

4) la calibracion o reconfiguracion del sistema, si procede;

5) el restablecimiento del modo operacional del sistema o del equipo; y

6) la realizacion de actividades de instalacion.

4444 Tras completar satisfactoriamente la instrucciéon en la unidad y la evaluacién de la competencia, los
ATSEP obtendran la certificacion y/o una habilitacién de la competencia (estado de competencia acreditada).




Capitulo 5

INSTRUCCION DE SEGUIMIENTO

5.1 INTRODUCCION

51.1 En el presente capitulo se ofrecen orientaciones a los Estados y los ANSP para la preparacion y la puesta
en marcha de programas de instruccién de seguimiento destinada a los ATSEP. El objetivo de la instruccion de
seguimiento es asegurar que los ATSEP mantengan actualizada la competencia en el plano operacional.

5.1.2 El mantenimiento de la competencia de los ATSEP es parte de un sistema de gestion integrado (IMS)
vigente en cada ANSP. El IMS esta compuesto por un sistema de gestién de la calidad (QMS) y un sistema de gestién
de la seguridad operacional (SMS) con un proceso de analisis y mitigacion de riesgos. Este ultimo proceso tiene en
cuenta todos los cambios (considerables o no) realizados por el ANSP. Por lo tanto, resulta fundamental, desde el
punto de vista del IMS, reunir pruebas sobre el mantenimiento de la competencia de los ATSEP, para lo cual se deben
cumplir los principios identificados en la Tabla 2-1 del Capitulo 2.

51.3 Existen tres tipos de instrucciéon de seguimiento:

a) instruccion de repaso, que revisa o refuerza las competencias existentes;
b) adiestramiento en procedimientos de emergencia, que incluye instruccidn para situaciones inusuales; e

c) instruccion de conversion (cambios en el sistemal/equipo, actualizacién y/o cambios en los
procedimientos).

5.2 INSTRUCCION DE REPASO

5.2.1 La instruccion de repaso esta disefiada para revisar o reforzar las competencias que ya poseen los
ATSEP. Debe ser especifica del emplazamiento, llevarse a cabo periédicamente y estar relacionada con la habilitacion
y/o certificacion del ATSEP. Debe abarcar los conocimientos tedricos y las habilidades practicas que pueden adquirirse
mediante simulaciones o ejercicios practicos.

5.2.2 La instruccion de repaso puede estar disefiada de varias formas. Puede ser una instruccion especifica del
sistema, basada en el dominio o basada en funciones. Por ejemplo:

a) Los ATSEP facultados para una sola habilitacion/certificacion deberan participar en sesiones de
instruccién de repaso especificas para esa habilitacion/certificacion.

b) Los ATSEP habilitados/certificados para varios sistemas o equipos de la misma unidad podran
participar en una instruccion de repaso especifica para cada sistema o equipo o seguir un curso de
formacion general que abarque todos los sistemas y equipos pertinentes.

c) Sibien en el caso de los ATSEP habilitados/certificados para multiples sistemas (por ejemplo, COM,
NAV, SUR, SMC) cabe esperar que la instruccién de repaso especifica referente a cada habilitacion
ylo certificacion sea mas eficaz, podra organizarse un curso general destinado a esos ATSEP que
abarque diversas habilitaciones/certificaciones.
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d) Paralos ATSEP que son gerentes de proyecto en instalacion o requisitos del sistema, puede resultar
apropiada la instruccion de repaso en ingenieria basada en funciones.

5.2.3 El ANSP debe determinar la frecuencia y duracién de la instruccion de repaso, que se debe programar
periddicamente para todos los ATSEP. La frecuencia de la instruccion de repaso dependera de:

a) la exposicion a la actividad;
b) la complejidad del sistema/equipo/actividad; y
c) las repercusiones de la pérdida de sistemas/equipos en la prestacién del servicio.
524 Se puede realizar la instruccion de repaso en el emplazamiento o fuera de él, segun resulte apropiado.

Siempre que sea posible, se recomienda que parte de la instruccion se efectie con sistemas o equipos representativos
(como los sistemas de reserva).

5.3 ADIESTRAMIENTO EN PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA
5.3.1 El adiestramiento en procedimientos de emergencia se refiere a la capacitacién para el manejo de
situaciones que no son habituales. Se vincula con la unidad de competencias “manejo de situaciones no habituales” y
los elementos de competencia y criterios de desempefio posteriores.
5.3.2 Las situaciones no habituales se caracterizan por lo siguiente:
a) son inmediatas o de corto plazo; y/o
b) comprometen o ponen en peligro la vida humana; y/o

c) implican un deterioro considerable de la prestacion de servicios.

5.3.3 La instruccién para estas situaciones esta dirigida a tratar los factores causales que afectan la seguridad
operacional, entre ellos:

a) sucesos naturales (por ejemplo, terremotos, tornados, inundaciones, incendios);
b) quebrantamiento de la seguridad (por ejemplo, terrorismo, ciberataque, sabotaje); y
c) fallas tecnolégicas (por ejemplo, fallas importantes del sistema, cortes de energia).
5.34 Se puede facilitar la instruccién para el manejo de situaciones no habituales de varias maneras, entre ellas:
a) instruccion periddica o ejercicios basados en procedimientos por escrito;
b) mesa redonda sobre una hipétesis;
c) ejercicios sobre lecciones aprendidas basados en la experiencia; y

d) reunién informativa tras sucesos, incidentes o accidentes importantes para mejorar la seguridad
operacional y/o la seguridad de la aviacién.
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5.4 INSTRUCCION DE CONVERSION

541 La instrucciéon de conversion debe estar impulsada por un cambio en un sistema existente que repercute
en las operaciones. Entre los impulsores de la instruccion de conversion, cabe sefalar:

a) las actualizaciones del material de referencia de las disposiciones normativas pertinentes y de las
publicaciones de informacién aeronautica (AlIP);

b) los nuevos procedimientos de mantenimiento;

c) las nuevas normas y procedimientos operacionales;

d) los nuevos factores que repercuten en la performance del sistema;

e) los cambios en materia de supervisién y control del sistema;

f)  la modificacion del sistema (componentes fisicos, soportes l6gicos, miniprogramas);

g) nuevo equipo de supervision, calibracion y medicion destinado a los ATSEP; y

h) los cambios organizacionales que requieran la identificacion de nuevos elementos de competencia.
54.2 La instruccion de conversion es especifica del sistema o del equipo. Se debera impartir a todos los ATSEP
afectados antes de que se aplique el cambio. El perfil y las competencias de los ATSEP, asi como otras fases de la
instruccién (por ejemplo, instruccién en la unidad, instruccion de repaso) deben adaptarse al cambio.
54.3 La instruccién de conversion debe estar disefiada para que los ATSEP se familiaricen con cualquier
cambio o actualizacién del sistema, equipo, procedimiento o practica que pueda haber ocurrido desde la ultima sesion
de instruccién. Los objetivos de instruccion deben dimanar de la diferencia entre la situacion actual y la situacion tras la

aplicacién del cambio.

544 Normalmente, la instruccion de conversion se relaciona con un cambio especifico previsto y se programa
una sola vez. La duracion depende del tipo de cambio y de los ATSEP afectados.

545 La instruccion de conversidon se puede impartir por diversos medios, desde sesiones de instruccion
especificas a sesiones informativas, instrucciones operacionales, notas de informacién u otros. Se puede impartir en el
emplazamiento o fuera de él, segun sea apropiado. Cuando resulte pertinente, se recomienda que parte de la
instruccién se efectue con sistemas o equipos representativos (como los sistemas de reserva).







Capitulo 6

INSTRUCCION DE DESARROLLO

6.1 La instruccion de desarrollo consiste en desarrollar las competencias adicionales que se requieren para
emprender nuevas actividades. Normalmente, esta instruccién se inicia de resultas de un avance en la carrera.

6.2 Estas nuevas actividades pueden incluir:
a) desempefio de una funcion de instruccién (por ejemplo, instructor de OJT);
b) personal gerencial;
c) requisitos de redaccion;
d) validacion y pruebas de equipos o sistemas;
e) gestién de la calidad, seguridad operacional o seguridad de la aviacion; y
f) auditoria.
6.3 Si se identifica un cambio considerable en las actividades, tal vez sea necesaria una instruccion inicial o

en la unidad. El proceso descrito en el Capitulo 2 para establecer la instruccion basada en la competencia también se
aplica a la instruccion de desarrollo, siempre que el ANSP considere que estas nuevas actividades forman parte del
perfil de los ATSEP.

6.4 En el Apéndice D se describen varios ejemplos de instruccién de desarrollo.
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Apéndice A

ELABORACION DE UNA INSTRUCCION Y UNA EVALUACION BASADAS
EN LA COMPETENCIA PARA LOS ATSEP: EJEMPLOS

En este apéndice se ofrecen dos ejemplos de aplicacion de los pasos para elaborar una instruccion y una evaluacion
basadas en la competencia para los ATSEP, descritas en el Capitulo 2. Las estructuras institucionales utilizadas son a
titulo de ejemplo. Los ANSP pueden escoger estructuras institucionales distintas de las representadas. Estos ejemplos
tienen por finalidad describir de manera mas pormenorizada el modo de elaborar la instruccion y la evaluacion basadas
en la competencia para los ATSEP destinada a una estructura institucional dada de un ANSP.

EJEMPLO 1: ANSP PEQUERNO “ABC” QUE OPERA EN VARIOS AEROPUERTOS REGIONALES

En este ejemplo, el ANSP ABC explota servicios de CNS en varios aeropuertos regionales de un pais. Tiene una
cantidad reducida de personal y, para limitar los costos, los empleados son generalistas y no estan especializados. Los
ATSEP tienen que atender varios sistemas a fin de optimizar la cantidad de personal. La estrategia del ANSP consiste
en centrarse en las actividades basicas y obtener el apoyo de proveedores externos —los fabricantes, principalmente—
para actividades de mantenimiento intensivo.

< Instalacion > < Operacion y mantenimiento

Pugstaen e s DOVEIOD, OOt
servicio mantenimiento preventivo y correctivo,

reparaciones y ajustes...

Necesidades

Puesta en marcha Retiro del servicio

Actualizaciones
Calibracion...

Validacion

Especificaciones

Prueba

< \ / Instruccion
Disefio \ /

< N/ Gestion
Prototipo V' Produccion

SEGURIDAD OPERACIONAL/CALIDAD/SEGURIDAD DE LA AVIACIO

Figura A-1. Alcance de los ATSEP dentro del ANSP “ABC” (ejemplo)

Ap A-1
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Paso 1 — Definir perfiles y actividades dentro del alcance predeterminado de los ATSEP
del ANSP y crear la descripcion de los puestos

Dentro de ANSP ABC, el alcance de las actividades de los ATSEP abarca la supervision, control y configuracion (véase
el rectangulo con linea de puntos de la Figura A-1).

Especificamente, los ATSEP estan destinados a trabajar en el aeropuerto regional AEROPUERTOPEQUENO,
prestando servicios a VOR, DF, sistema r/t y ASR.

Descripcion del puesto de ATSEP dentro del ANSP ABC

Se utiliza la siguiente descripcion del puesto dentro del ANSP ABC:

Elemento Descripcion
Titulo del puesto ATSEP con calificacion SMC en el aeropuerto regional AEROPUERTOPEQUENO
Objetivo del puesto Supervisar, controlar y configurar el equipo conexo (VOR, DF, sistema r/t, ASR)
Nivel de ingreso Técnico con cuatro afios de experiencia laboral previa (minimo) o bachiller universitario

en ingenieria con experiencia laboral inicial

Caracteristicas generales | Ejecucion responsable de las actividades de supervision, control y configuracion del
del puesto equipo conexo

Responsabilidades * Disponibilidad operacional del equipo conexo
principales *  Cumplimiento de los requisitos normativos
*  Cumplimiento de los procedimientos internos

Lista de tareas a) Controlar los siguientes sistemas: VOR, DF, r/t y ASR.

b) Recibir y reenviar mensajes de error.

c) Iniciar actividades de mantenimiento sobre la base de los mensajes de error
recibidos.

d) Contactarse con el fabricante para llevar a cabo las actividades de mantenimiento.

e) Informar a los clientes (aeropuerto) sobre el estado del proceso de solucion de
problemas.

f) Documentar y notificar.

Esta descripcion del puesto sirve de base para la seleccién de ATSEP para el ANSP ABC.
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Paso 2 — Asociar los moédulos de instruccién inicial con el objetivo del puesto del ATSEP
identificado en la descripcién del puesto

El ANSP ABC asocia el objetivo del puesto del ATSEP identificado anteriormente con los siguientes mddulos de
instruccién predefinidos (véase el Capitulo 3):

Obijetivo del puesto

Supervisar, controlar y configurar el equipo conexo

Médulos de instruccion predefinidos (VOR, DF, sistema r/t, ASR)
Bésico X
Comunicacion de cualificacion X
Navegacion de cualificacion X
Vigilancia de cualificacion X

Automatizacién/procesamiento de datos de cualificacion

SMC de cualificaciéon X

Infraestructura de cualificacion X

Ingenieria de cualificacion

Paso 3 — Asociar unidades de competencia, elementos de competenciay criterios
de actuacion con las tareas del ATSEP

El ANSP ABC asocia las tareas del ATSEP identificadas anteriormente con las unidades de competencia y los
elementos de competencia que se detallan a continuacion:
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Unidades de competencia/Elementos de competencia
[Véase el Apéndice 2 del Capitulo 3 de los PANS-TRG (Doc 9868), que
contiene las descripciones completas de cada Unidad de competencia y
Elemento de competencia]
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Tareas del ATSEP £ 38 & 8 = 3 2 ) = 8
Supervision de los sistemas VOR, DF, 2.1 3.1 7.2 8.4
r/t, ASR 2.2 7.5
2.3
Recibir y reenviar mensajes de error 2.2 3.2 41 5.2 7.2 10.2
7.5
Iniciar actividades de mantenimiento 4.1 5.2 7.2 8.4
sobre la base de los mensajes de error 4.2 7.5
recibidos
Relacionarse con el fabricante para llevar 4.2 5.2 7.2 8.4 10.2
a cabo actividades de mantenimiento 7.5
Informar a los clientes (aeropuerto) sobre 4.2 7.2 10.2
el estado del proceso de solucion 7.5
de problemas
Documentar y notificar 3.2 7.2 8.4
7.5
Resumen de los elementos 2.1 3.1 4.1 5.2 7.2 8.4 10.2
de competencia 2.2 3.2 4.2 7.5
2.3 3.3
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Criterios de actuacion
En este paso, se asocian los criterios de actuacion con los elementos de competencia identificados anteriormente.

Elemento de competencia Criterios de actuacion
[Véase el Apéndice 2 del Capitulo 3 de PANS-TRG (Doc 9868), que
contiene las descripciones completas de cada Elemento
de competencia y Criterio de actuacion]

CE2.1 PC2.1

CE2.2 PC2.2, PC2.3

CE2.3 PC2.4, PC2.5

CE3.1 PC3.1

CE3.2 PC3.2

CE3.3 PC3.4

CE4.1 PC4.1

CE4.2 PC4.2

CE5.2 PC5.3, PC5.4

CE7.2 PC7.2

CE7.5 PC7.7

CE8.4 PC8.4

CE10.2 PC10.2, PC10.3

Paso 4 — Elaborar los planes de instruccion y evaluacion para la instrucciéon en la unidad

El plan de instruccion para la instruccion en la unidad se disefia sobre la base de las tareas identificadas anteriormente.
El plan de evaluacion para la instruccion en la unidad se disefia sobre la base de los criterios de actuacion ya
identificados. Como se indica en el Capitulo 2, 2.2.5, se utiliza el plan de instruccion para elaborar los materiales de
instruccién. En este ejemplo no se pretende ofrecer una serie completa de materiales de instruccion (por ejemplo,
cronograma de cursos, notas de instruccion, estudios de casos, ejercicios, sesiones informativas, presentaciones,
videoclips), ya que estos podrian elaborarse de diversas maneras dependiendo del ANSP y la organizacion de
instruccién. Sin embargo, en la tabla “Contenido de la instruccion”, que figura a continuacion, se proporciona una
indicacion del posible contenido del programa de instruccién en la unidad sobre la base de la descripcion del puesto del
ATSEP del ANSP ABC. En este ejemplo, se ensefa primero la teoria y luego se imparte OJT para cada sistema. La
instruccién sobre Unix, redes, herramientas y procedimientos puede tener lugar en cualquier parte de la secuencia.

De manera similar, como se indica en el Capitulo 2, 2.2.5, un plan de evaluacion detalla los sucesos y las herramientas
de evaluacién que se emplearan para determinar si un ATSEP alcanza la competencia durante la instruccién en la
unidad y al final de ella. En este ejemplo no se pretende brindar una lista completa de todos los eventos y herramientas
de evaluacion, ya que estos podrian elaborarse de diversas maneras dependiendo del ANSP y/o la organizacién de
instruccién. Sin embargo, en la tabla “Guia de pruebas”, que figura a continuacion, se proporciona una indicacién de los
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criterios de actuacion asociados con la actuacién prevista en los diferentes hitos durante la instruccion en la unidad, asi
como al final de la instruccion en la unidad, cuando se deberian demostrar todas las competencias de manera integrada.
En este ejemplo, no se aplica la evaluacion de competencias en los cursos presenciales. Se utiliza la revision por
homélogos como evaluacién de comprobacion final. Al implantar la instruccidon y la evaluacién basadas en la
competencia, el ANSP ABC identificara las lecciones aprendidas y las incorporara en la parte pertinente del proceso

para asegurarse de que el programa de instruccion siga siendo pertinente y efectivo.

Contenido de la instruccion

Elemento Proveedor Duracion [d]l Tipo Observaciones
Curso de instruccion en Unix Externo 3 Instruccion Se puede omitir si ya
mediada se poseen los
conocimientos y
habilidades
Curso de instruccion en redes Externo 2 Presencial Se puede omitir si ya
se poseen los
conocimientos y
habilidades
Panorama general sobre VOR Externo, por 2 Presencial +
ejemplo, laboratorio
fabricante
Panorama general sobre sistema r/t | Externo, por 2 Presencial +
ejemplo, laboratorio
fabricante
Panorama general sobre ASR Externo, por 5 Presencial +
ejemplo, laboratorio
fabricante
Instruccion en el terreno sobre VOR | Por la propia 3 En el puesto de
unidad trabajo
Formacion en el terreno sobre DF Por la propia 3 En el puesto de
unidad trabajo
Instruccioén en el terreno sobre Por la propia 3 En el puesto de
sistema r/t unidad trabajo
Formacion en el terreno sobre ASR | Por la propia 5 En el puesto de
unidad trabajo
Panorama general de los Interno 1 Presencial
procedimientos
Panorama general sobre Interno V2 Presencial
herramientas de documentacion

1. Es posible que la duracion dependa de la disponibilidad de cursos externos, por lo que puede variar.
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Ap A-7

Guia de pruebas

Como parte del avance hacia la norma de competencia final (FCS), tal vez sea necesario establecer normas de
competencia provisionales (ICS). Se asociaran las ICS a hitos que sefialen el avance a lo largo de la fase de instruccién
en la unidad. Una vez completada la instruccion en la unidad de manera satisfactoria, los participantes habran
alcanzado la FCS. Esto implica que habran completado con éxito todas las instrucciones y evaluaciones requeridas que
se han determinado como necesarias para demostrar las competencias y satisfacer los criterios de actuacion para
cumplir el objetivo de trabajo identificado en la descripcion del puesto de los ATSEP.

En este ejemplo, se decidi6 establecer dos ICS para el logro de la FCS.

CU 2 — Conciencia Situacional

elementos
pertinentes de la
situacion
operacional del
ATC.

conocimiento de la
situacion operacional del
ATC con respecto a
niveles de transito,
disponibilidad de equipos,
sectores abiertos, niveles
de personal.

supervision, la accion mas
adecuada teniendo en cuenta
la situacion operacional del
ATC con respecto a niveles
de transito, disponibilidad de
equipos, sectores abiertos,
niveles de personal.

PC ICS1 ICS 2 FCS
2.1 Supervisa los Supervisa Supervisa constantemente Supervisa
sistemas CNS/ATM | constantemente cada cada sistema (VOR, DF, r/, constantemente todos los
en su propia esfera | sistema (VOR, DF, r/t, ASR) y responde de manera sistemas (VOR, DF, r/t,
de responsabilidad ASR) y responde de oportuna con acciones ASR) y responde de
y en esferas manera oportuna con apropiadas en momentos de manera oportuna con
conexas. acciones apropiadas en tasas altas de acciones apropiadas en
momentos de tasas bajas | alarmas/sucesos y momentos de tasas altas
de alarmas/sucesos. condiciones anormales. de alarmas/sucesos y
condiciones anormales.
2.2 Supervisa las Demuestra Demuestra constantemente, Supervisa
condiciones constantemente, bajo bajo supervision, tener independientemente las
ambientales que supervision, tener conocimiento de las posibles condiciones ambientales
afectan sus esferas | conocimiento de las repercusiones de las (clima) y responde con
de responsabilidad posibles repercusiones de | condiciones ambientales las acciones apropiadas
y las esferas las condiciones (clima) en los sistemas y de sus propias esferas
conexas y ambientales (clima) en los | servicios en sus propias de responsabilidad y las
comprende las sistemas y servicios de esferas de responsabilidad y esferas conexas.
repercusiones en sus propias esferas de las esferas conexas.
los sistemas y responsabilidad.
servicios.
2.3 Supervisa los Demuestra tener Es capaz de determinar, bajo | Es capaz de ejecutar de

manera independiente la
accion mas adecuada
teniendo en cuenta la
situacion operacional del
ATC con respecto a
niveles de transito,
disponibilidad de
equipos, sectores
abiertos, niveles de
personal.
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CU 2 — Conciencia Situacional
PC ICS1 ICS 2 FCS
2.4 Se mantiene al Demuestra la capacidad A peticion, demuestra la En todas las actividades

tanto de las de indicar los nombres de | capacidad de indicar los demuestra conocer a las
personas los ATSEP involucrados nombres de todas las personas involucradas en
involucradas en la en la operacion o personas involucradas en la la operacién o afectadas
operacion o afectados por ella. operacion o afectadas por por ella.

afectadas por ella.

ella.

25

Obtiene informacién
de todas las fuentes
de supervision
disponibles.

Demuestra tener
conocimiento de las
diferentes fuentes de
supervision.

Demuestra tener
conocimiento de todas las
distintas fuentes de
supervision y obtiene
informacién de algunas de las
fuentes.

Demuestra tener
conocimiento de las
distintas fuentes de
informacion y obtiene

informacién de todas las

fuentes de informacién
(pertinentes).

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final

CU 3 — Prestacion de servicios

operacionales de
las anomalias o
fallas del sistema
CNS/ATM.

anomalias y fallas del
sistema tras los sucesos a
través de reuniones
informativas con mentor.

fallas del sistema durante
condiciones de bajo volumen
de trabajo. Es posible que se
requiera la intervencion del
mentor durante periodos de
volumen alto de trabajo.

PC ICS1 ICS 2 FCS
3.1 Utiliza con eficacia | Demuestra la capacidad Demuestra la capacidad de Demuestra la capacidad
las capacidades de | de evaluar el estado de interactuar con cada de interactuar con todas
supervision y los sistemas e interpretar herramienta de gestion de las herramientas de
diagnostico de los mensajes en todos los sistemas y utiliza las gestion de sistemas y
sistemas. sistemas utilizando las funciones de manera segura utiliza todas las
herramientas de gestion y constante. funciones de manera
de sistemas. Apertura y segura y constante.
cierre de ventanas, etc.
3.2 Evalua las Demuestra comprension Realiza acciones apropiadas | Realiza la accion
consecuencias de las consecuencias de en respuesta a anomalias y apropiada de manera

independiente en
respuesta a anomalias y
fallas del sistema en

todas las condiciones de

volumen de trabajo.
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CU 3 — Prestacion de servicios

PC — Criterios de actuacion

PC ICS1 ICS 2 FCS
3.4 Utiliza Demuestra tener Demuestra comprension de Demuestra comprension
apropiadamente conocimiento de los los procedimientos de todos los
los procedimientos | procedimientos operacionales disponibles y procedimientos
operacionales operacionales disponibles | los aplica en condiciones de operacionales
prescritos. y ser capaz de aplicarlos bajo volumen de trabajo. disponibles y los aplica
en sesiones con en todas las condiciones
mentores. de volumen de trabajo.
CU — Unidad de competencia ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final

CU 4 — Coordinacion
PC ICS1 ICS 2 FCS

41 Coordina con las Indica los nombres de Demuestra la capacidad de Demuestra la capacidad
partes interesadas todas las partes coordinar con eficacia con de coordinar con eficacia
internas de manera interesadas internas y una parte interesada interna con todas las partes
eficaz. las necesidades de pertinente. interesadas internas

coordinacion pertinentes de manera
pertinentes. oportuna.

4.2 Coordina con eficacia | Indica los nombres de Demuestra la capacidad de Demuestra la capacidad
con las partes todas las partes coordinar con eficacia con de coordinar con eficacia
interesadas externas. | interesadas externas y una parte interesada externa con todas las partes

las necesidades de pertinente. interesadas externas
coordinacion pertinentes de manera
pertinentes. oportuna.

CU — Unidad de competencia ICS — Norma de competencia provisional

PC — Criterios de actuacion FCS — Norma de competencia final
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CU 5 — Manejo de situaciones no habituales
PC ICS1 ICS 2 FCS
5.3 | Asigna prioridad a las | Demuestra la asignacion | Demuestra la asignacion de Demuestra la asignacién

acciones segun la
urgencia de la

de prioridades a las
acciones en una sesion

prioridades a las acciones
teniendo en cuenta la

adecuada de prioridades
a las acciones teniendo

procedimientos
prescritos para
responder a
situaciones no
habituales.

conocimiento de los
procedimientos
prescritos de respuesta
a situaciones no
habituales.

procedimientos prescritos de
respuesta a situaciones no
habituales en una sesién con
mentor.

situacion. con mentor. urgencia de la situacién en en cuenta la urgencia de
una sesion con mentor. la situacion y todas las
opciones pertinentes.
5.4 Sigue los Demuestra tener Demuestra adherencia a los Demuestra adherencia a

los procedimientos
prescritos de respuesta a
situaciones no
habituales.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional
FCS — Norma de competencia final

CU 7 — Autogestion y aprendizaje continuo

PC ICS1 ICS 2 FCS

7.2 Mejora el rendimiento | Demuestra tener Demuestra mejoras en la Demuestra mejoras
mediante la conocimiento de la actuacién autoevaluando de continuas en la actuacién
autoevaluacion de la | necesidad de mejorar la | forma aleatoria la eficacia de autoevaluando siempre
eficacia de las actuacién sus propias actividades. la eficacia de sus propias
acciones. autoevaluando la actividades.

eficacia de sus propias
actividades.

7.7 Participa en Demuestra tener Demuestra participacion Demuestra organizacién
actividades de conciencia de la esporadica en actividades de | y participacion continua
aprendizaje necesidad de participar aprendizaje planificadas. en actividades de
planificadas. en actividades de aprendizaje planificadas.

aprendizaje planificadas.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional
FCS — Norma de competencia final
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CU 8 — Gestion del volumen de trabajo

PC

ICS1

ICS 2

FCS

8.4

Selecciona las
herramientas, el
equipo y los recursos
apropiados para
apoyar el
cumplimiento
eficiente de las
tareas.

Demuestra
conocimientos sobre
herramientas, equipos y
recursos apropiados
para apoyar la
realizacion eficiente de
las actividades.

Selecciona herramientas,
equipos y recursos
apropiados para apoyar la
realizacion eficiente de las

actividades en condiciones de

bajo volumen de trabajo.

Selecciona
independientemente las
herramientas, equipos y
recursos apropiados para
apoyar la realizacion
eficiente de las
actividades en todas las
condiciones de volumen
de trabajo.

CU — Unidad de competencia

ICS — Norma de competencia provisional

PC — Criterios de actuacion FCS — Norma de competencia final

CU 10 — Comunicacion

expresiones
apropiados para las
comunicaciones con
las partes
interesadas.

sobre el vocabulario y
las expresiones
apropiados para las
comunicaciones con las
partes interesadas.

vocabulario y expresiones
apropiados para las
comunicaciones con las
partes interesadas en

condiciones de bajo volumen

de trabajo.

PC ICS1 ICS 2 FCsS
10.2 | Habla con claridad, A pedido, habla con En una situacion normal, En cualquier situacion,
precision y concision. | claridad, precision y habla con claridad, precision y | habla con claridad,
concision. concision. precision y concision.
10.3 | Utiliza vocabulario y Demuestra conocimiento | Demuestra el uso de Demuestra el uso de

vocabulario y
expresiones apropiados
para las comunicaciones
con las partes
interesadas en todas las
condiciones de volumen
de trabajo.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final
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EJEMPLO 2: GRAN ANSP “XYZ" QUE OPERA CON EQUIPOS DE ATSEP DE DOMINIOS CONEXOS
QUE INCLUYEN DIFERENTES NIVELES DE EXPERTOS

En este ejemplo, el ANSP XYZ es una organizacion central de servicios responsable de mantener equipos de vigilancia
en tierra para una serie de ANSP. Su modelo de negocios requiere una cantidad considerable de ATSEP
especializados que poseen en conjunto todos los conocimientos necesarios para llevar a cabo el mantenimiento
planificado y correctivo en equipos en todos los emplazamientos remotos.

En el ANSP XYZ, los ATSEP operan solos con total responsabilidad sobre sus tareas de mantenimiento. Estan
capacitados para efectuar el mantenimiento intensivo solo en algunos sistemas. Ademas, se espera que ellos impartan
OJT y efectien evaluaciones de la competencia tanto interna como externamente. La estrategia del ANSP XYZ
consiste en prestar un servicio completo que abarque desde SMC hasta actividades de mantenimiento intensivo, asi
como servicios adicionales, como la gestion de grandes proyectos de adquisiciones. Mientras que, dentro de este
ANSP, los ATSEP a veces gestionan grandes proyectos de adquisiciones, no es obligatorio haber recibido instruccion
de ATSEP para gestionar proyectos de adquisicion.

Paso 1 — Definir perfiles y actividades dentro del alcance predeterminado de los ATSEP del ANSP y crear la
descripcion de los puestos

Dentro del ANSP XYZ, las actividades de los ATSEP se definen como una amplia gama de actividades (véase el
rectangulo con linea de puntos de la Figura A-2).

Con el fin de cumplir con el amplio abanico de actividades de este ANSP, cada ATSEP se ocupa de un conjunto
reducido de sistemas. Cada ATSEP es responsable del mantenimiento de un tipo especifico de equipo de vigilancia
empleado por los clientes en el terreno.

< Instalacion 4> < Operacion y mantenimiento

e

Supervision, configuracion,
mantenimiento preventivo y correctivo,
reparaciones y ajustes...

Puesta en
servicio

Necesidades
EUb S o mylEig . Retiro del servicio
Actualizaciones
Especificaciones Validacion Calibracion...
Prueba
< \ / Instruccion >
Disefio \ /
< L Gestion >
Prototipo V' Produccion

SEGURIDAD OPERACIONAL/CALIDAD/SEGURIDAD DE LA AVIACION

Figura A-2. Alcance de los ATSEP dentro de ANSP “XYZ” (ejemplo)
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Descripcion del puesto de ATSEP dentro del ANSP XYZ

Dentro del ANSP XYZ, se utiliza la siguiente descripcién del puesto:

Elemento

Descripcion

Titulo del puesto

Mantenimiento intensivo por el ATSEP de los sistemas de vigilancia

Objetivo del puesto

Realizar tareas integrales de mantenimiento de sistemas de vigilancia complejos con
la responsabilidad final por los resultados

Nivel de ingreso

Bachiller universitario en ingenieria con 6 afios de experiencia laboral previa (minimo)
o Licenciado en ingenieria con experiencia laboral inicial

Caracteristicas generales
del puesto

Responsable de la ejecucion de tareas de mantenimiento intensivo de todos los niveles
en la esfera del radar Raytheon de largo alcance, primario y secundario

Responsabilidades
principales

*  Procesos eficientes de mantenimiento y reparacion
*  Cumplimiento de los requisitos normativos
*  Cumplimiento de los procedimientos internos

Lista de tareas

»  Controlar el sistema de vigilancia

* Reducir la tasa de objetivos falsos del radar primario a causa de las condiciones
climaticas

+  Efectuar anadlisis de fallas

»  Solucionar problemas del sistema

* Inspeccionar y efectuar un mantenimiento intensivo conforme al manual
del sistema (fabricante)

*  Mantener componentes fisicos y reparar componentes fijos

* Instalar nuevas versiones de soportes l6gicos/miniprogramas

* Reemplazar componentes fisicos defectuosos

»  Ajustar los datos de adaptacién local

»  Cooperar con asociados pertinentes en la investigacion de errores entre
dispositivos

*  Administrar la configuracion de los componentes fisicos

+ Llevar a cabo la puesta inicial en servicio de los sistemas tras la validacion

»  Efectuar consultas con los clientes

La descripcion del puesto detallada sirve de base genérica para los puestos vacantes de ATSEP. Los criterios de
seleccién para un ATSEP en este ANSP se basan en esta descripcion del puesto y su experiencia en las tareas de

ATSEP enumeradas.
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Paso 2 — Asociar los moédulos de instruccién inicial con el objetivo del puesto del ATSEP identificado en la
descripcion del puesto

El ANSP XYZ asocia el objetivo del puesto del ATSEP identificado anteriormente con los siguientes médulos de
instruccién predefinidos para la instruccion inicial:

Objetivo del puesto

Realizar tareas integrales de mantenimiento de sistemas
de vigilancia complejos con la responsabilidad
Médulos de instruccion predefinidos final por los resultados

Basico X

Comunicacién de cualificacion

Navegacion de cualificacion

Vigilancia de cualificacion X

Automatizacién/procesamiento de datos de cualificacion

SMC de cualificaciéon X

Infraestructura de cualificacion

Ingenieria de cualificacion




Apéndice A. Elaboracion de una instruccién y una evaluacion basadas

en la competencia para los ATSEP: ejemplos

Ap A-15

Paso 3 — Asociar unidades de competencia, elementos de competenciay criterios de actuacién con las tareas

del ATSEP

El ANSP XYZ asocia las tareas del ATSEP identificadas anteriormente con las unidades de competencia y los

elementos de competencia que se detallan a continuacion:

[Véase el Apéndice 2 del Capitulo 3 de PANS-TRG (Doc 9868), que
contiene las descripciones completas de cada Unidad de competencia y

Unidades de competencia/Elementos de competencia

Elemento de competencia]

Solucion de problemas y toma de decisiones
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Asignatura del ATSEP < O a 5] = Z o = 5]
Controlar el sistema de vigilancia 21 3.1 7.2
23 7.5
Reducir la tasa de objetivos falsos 3.3 7.2 8.4
del radar primario a causa 7.5
de las condiciones climaticas
Efectuar analisis de fallas 1.7 21 3.3 4.2 53 7.2 8.1
1.8 2.2 7.5
Solucionar problemas del sistema 1.7 2.1 3.3 4.1 5.3 6.1 7.2 8.4 10.2
2.2 4.2 6.2 7.5
Inspeccionar y efectuar un mantenimiento | 1.7 2.1 3.3 4.2 5.3 6.1 7.2 8.4
intensivo conforme al manual del sistema 6.2 7.5
(fabricante)
Mantener componentes fisicos y reparar 2.1 3.3 4.2 5.3 7.2 8.4
componentes fijos 7.5
Instalar nuevas versiones de soportes 21 3.3 4.2 5.3 7.2 8.4
I6gicos/miniprogramas 7.5
Reemplazar componentes fisicos 2.1 3.3 4.2 5.3 7.2 8.4

defectuosos

7.5
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Unidades de competencia/Elementos de competencia
[Véase el Apéndice 2 del Capitulo 3 de PANS-TRG (Doc 9868), que
contiene las descripciones completas de cada Unidad de competencia y
Elemento de competencia]
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Ajustar los datos de adaptacion local 4.2 6.1 7.2 8.4
7.5
Cooperar con asociados pertinentes 1.7 6.1 7.2 9.2 10.2
en la investigacion de errores entre 1.8 6.2 7.5
dispositivos
Administrar la configuracion 3.2 7.2 8.4
de los componentes fisicos 7.5
Efectuar la puesta inicial en servicio 1.6 21 6.3 7.2 8.4 9.2 10.2
de los sistemas tras la validacion 7.5
Efectuar consultas con los clientes 1.1 6.1 10.1
1.3 10.2
10.4
Resumen de los Elementos 1.1 2.1 3.1 4.1 5.3 6.1 7.2 8.4 9.2 10.1
de competencia 1.3 2.2 3.2 4.2 6.2 7.5 10.2
1.6 2.3 3.3 6.3 10.4
1.7
1.8
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Ap A-17

Criterios de actuacion

Elemento de competencia Criterios de actuacion

[Véase el Apéndice 2 del Capitulo 3 de PANS-TRG (Doc 9868), que
contiene las descripciones completas de cada Elemento de
competencia y Criterio de actuacion]

CE11 PC1.4

CE1.3 PC1.1

CE1.6 PC1.8, PC1.11
CE1.7 PC1.10
CE1.8 PC1.12
CE2.1 PC2.1

CE2.2 pPC2.2

CE2.3 PC2.4

CE3.1 PC3.1

CE3.2 PC3.2

CE3.3 PC3.3

CE4.1 PC4.1

CE4.2 PC4.2

CES5.3 PC5.6

CEG.1 PC6.1, PC6.2
CE6.2 PC6.3

CE6.3 PC6.5

CE7.2 PC7.2

CE7.5 PC7.6, PC7.7
CE8.4 PC8.4

CE9.2 PC9.2
CE10.1 PC10.1
CE10.2 PC10.2, PC10.3
CE10.4 PC10.3
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Paso 4 — Elaborar planes de instruccion y evaluacion para la instruccion en la unidad

El plan de formacién para la instruccidon en la unidad se basa en las tareas identificadas anteriormente. El plan de
evaluacion para la instruccion en la unidad se basa en los criterios de actuacion ya identificados. Como se indica en el
Capitulo 2, parrafo 2.2.5, se utiliza el plan de instruccion para elaborar los materiales de instruccion. En este ejemplo no
se pretende ofrecer una serie completa de materiales de instruccién (por ejemplo, cronograma de cursos, notas de
instruccién, estudios de casos, ejercicios, sesiones informativas, presentaciones, videoclips), ya que estos podrian
elaborarse de diversas maneras dependiendo del ANSP y la organizacién de instruccion. Sin embargo, en la tabla
“Contenido de la instrucciéon”, que figura a continuacion, se proporciona una indicacion del posible contenido del
programa de instruccion en la unidad sobre la base de la descripcion del puesto de los ATSEP del ANSP XYZ. Para
este ejemplo, se ensefia primero la teoria y luego se imparte OJT para el sistema de vigilancia. La instruccion sobre
Unix, redes, propagacion de onda, herramientas y procedimientos puede tener lugar en cualquier momento de la
secuencia.

De manera similar, como se indica en el Capitulo 2, parrafo 2.2.5, un plan de evaluacion detalla los sucesos y las
herramientas de evaluaciéon que se emplearan para determinar si un ATSEP alcanza la competencia durante la
instruccién en la unidad y al final de ella. En este ejemplo no se pretende brindar una lista completa de todos los
eventos y herramientas de evaluacion, ya que estos podrian elaborarse de diversas maneras dependiendo del ANSP
y/o la organizacion de instruccion. Sin embargo, en la tabla “Guia de pruebas”, que figura a continuacion, se
proporciona una indicacion de los criterios de actuacién asociados con la actuacion prevista en los diferentes hitos
durante la instruccién en la unidad, asi como al final de la instruccidn en la unidad, cuando se deberian demostrar todas
las competencias de manera integrada. En este ejemplo, se realiza una evaluaciéon por escrito para los cursos
presenciales. Se utiliza la revision por homélogos como evaluacién de comprobacion final. Se registran los resultados
de la evaluacién final.

Al implantar la instruccion y la evaluacién basadas en la competencia, el ANSP XYZ identificard las lecciones

aprendidas y las incorporara en la parte pertinente del proceso para asegurarse de que el programa de instruccién siga
siendo pertinente y efectivo.

Contenido de la instruccién

Elemento Proveedor Duracion [d]2 Tipo Observaciones

Curso de instrucciéon en Unix Externo 5 Presencial Se puede omitir si ya
se poseen los
conocimientos y
habilidades

Curso de instruccion en redes Externo 5 Presencial Se puede omitir si ya
se poseen los
conocimientos y

habilidades
Curso de instruccion sobre Externo 5 Presencial Se puede omitir si ya
propagacion de onda se poseen los
conocimientos y
habilidades

2. Es posible que la duracion dependa de la disponibilidad de cursos externos, por lo que puede variar.
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conocimientos
técnicos.

en situaciones que no

tienen plazo critico.

situaciones que no tienen
plazo critico.

en la competencia para los ATSEP: ejemplos Ap A-19
Elemento Proveedor Duracion [d]2 Tipo Observaciones
Panorama general sobre sistema | Externo, por 15 Presencial +
de vigilancia ejemplo, laboratorio
fabricante
Formacion en el terreno sobre Por la propia 20 En el puesto de
PSR unidad trabajo
Formacién en el terreno sobre Por la propia 15 En el puesto de
MSSR unidad trabajo
Formacién en el terreno sobre Por la propia 10 En el puesto de
Modo S unidad trabajo
Panorama general Interno 2 Presencial
de los procedimientos
Panorama general sobre Interno 1 Presencial
herramientas de documentacion
Guia de pruebas
CU 1 — Ingenieria
PC ICS1 ICS 2 FCS
1.1 Demuestra Demuestra Demuestra razonamiento y Demuestra
razonamiento y conocimientos técnicos | conocimientos técnicos en constantemente

razonamiento y
conocimientos técnicos
en todas las situaciones.

14 Demuestra
capacidad para
establecer los
requisitos del
sistema.

Demuestra tener
conocimiento

de las necesidades
del sistema.

Demuestra la capacidad
de utilizar los requisitos
del sistema en un proceso
formalizado.

Demuestra la capacidad
de establecer de manera
exhaustiva los requisitos
del sistema.

1.8 Prueba, verifica,
valida y certifica
sistemas, equipos o

instalaciones nuevos.

Contribuye a la prueba,
verificacion, validacion

y/o certificacion

de sistemas, equipos o

instalaciones nuevos.

Gestiona de forma
responsable una prueba,
verificacion, validacion y/o
certificacion de un sistema,
instalacion o equipo nuevo.

Gestiona de forma
responsable la prueba,
verificacion, validacion
y/o certificacion

de sistemas, equipos o
instalaciones nuevos.
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Ap A-20

CU 1 — Ingenieria

de optimizacién
de sistemas o elementos
de red.

PC ICS1 ICS 2 FCS
1.10 | Optimiza sistemas y Reconoce y sefala Optimiza un sistema o Optimiza de manera
elementos de red. las capacidades elemento de red. habitual todos los

sistemas y/o elementos
de red en la esfera
de responsabilidad.

1.11 | Brinda soporte al
ciclo de vida
de los sistemas.

Comprende el ciclo Brinda soporte al ciclo de vida
de vida de cada sistema. | de cada sistema.

Brinda soporte al ciclo
de vida de todos los
sistemas pertinentes
de forma integrada.

1.12 | Anticipa y organiza
el retiro del servicio
de sistemas y
equipos.

Reconoce la necesidad Demuestra la capacidad

de un proceso de dirigir un proceso de retiro
organizado de retiro del servicio de sistemas o
del servicio. equipos.

Demuestra la capacidad
de anticipar, organizar
y dirigir un proceso

de retiro del servicio

de sistemas o equipos.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final

CU 2 — Conciencia Situacional

PC ICS1 ICS 2 FCS
2.1 Supervisa los Supervisa Supervisa constantemente Supervisa
sistemas CNS/ATM constantemente cada cada sistema (SUR) y constantemente todos los
en su propia esfera sistema (SUR) y responde de manera oportuna | sistemas (SUR) y
de responsabilidady | responde de manera con acciones apropiadas en responde de manera
en esferas conexas. oportuna con acciones momentos de tasas altas oportuna con acciones
apropiadas en de alarmas/sucesos y apropiadas en momentos
momentos de tasas condiciones anormales. de tasas altas
bajas de alarmas/ de alarmas/sucesos y
sucesos. condiciones anormales.
2.2 Supervisa las Demuestra Demuestra constantemente, Controla
condiciones constantemente, bajo bajo supervision, tener independientemente las
ambientales que supervision, tener conocimiento de las posibles condiciones ambientales
afectan sus esferas conocimiento repercusiones de las (clima) y responde con
de responsabilidady | de las posibles condiciones ambientales las acciones apropiadas
las esferas conexas y | repercusiones (clima) en los sistemas y en sus propias esferas
comprende las de las condiciones servicios de su propia esfera de responsabilidad y
repercusiones en los | ambientales (clima) en de responsabilidad y esferas esferas conexas.
sistemas y servicios. | los sistemas y servicios | conexas.
de su propia esfera
de responsabilidad.
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CU 2 — Conciencia Situacional

PC ICS1 ICS 2 FCS
2.4 Se mantiene al tanto | Demuestra la capacidad | A peticion, demuestra En todas las actividades
de las personas de indicar los nombres la capacidad de indicar los demuestra tener
involucradas en de los ATSEP nombres de todas las conocimiento
la operacion o involucrados en personas involucradas en de las personas
afectadas por ella. la operacion o afectados | la operacion o afectadas involucradas en
por ella. por ella. la operacion o afectadas
por ella.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional
FCS — Norma de competencia final

CU 3 — Prestacion de servicios

supervisiéon e
intervencion
de manera oportuna.

PC ICS1 ICS 2 FCS

3.1 Utiliza con eficacia Demuestra la capacidad | Demuestra la capacidad Demuestra la capacidad
las capacidades de evaluar el estado de interactuar con cada de interactuar con todas
de supervision y de los sistemas e herramienta de gestién las herramientas
diagndstico interpretar mensajes en | de sistemas y utiliza las de gestion de sistemas y
de sistemas. todos los sistemas funciones de manera segura utiliza todas las funciones

utilizando las y constante. de manera segura
herramientas de gestion y constante.

de sistemas. Apertura y

cierre de ventanas, etc.

3.2 Evalia las Demuestra comprension | Demuestra comprension de Demuestra comprension
consecuencias de las consecuencias las consecuencias de de las consecuencias
operacionales de anomalias y fallas anomalias y fallas del sistema | de anomalias y fallas
de las anomalias o del sistema tras los en un suceso con la del sistema en linea en
fallas del sistema sucesos a través moderacién de un mentor. todas las condiciones
CNS/ATM. de reuniones de volumen de trabajo.

informativas con mentor.

3.3 | Alterna entre Demuestra la capacidad | Realiza acciones apropiadas Realiza la accién

de alternar entre en respuesta a anomalias y apropiada de manera

supervision e fallas del sistema durante independiente en

intervencion. condiciones de bajo volumen | respuesta a anomalias y
de trabajo. Es posible que se | fallas del sistema en
requiera la intervencion del todas las condiciones

mentor durante periodos de de volumen de trabajo.
volumen alto de trabajo.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional
FCS — Norma de competencia final
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CU 4 — Coordinacion
PC ICS1 ICS 2 FCS

41 Coordina con las Indica los nombres Demuestra la capacidad Demuestra la capacidad
partes interesadas de todas las partes de coordinar con eficacia con | de coordinar con eficacia
internas de manera interesadas internas y una parte interesada interna con todas las partes
eficaz. las necesidades de pertinente. interesadas internas

coordinacion pertinentes de manera
pertinentes. oportuna.

4.2 Coordina con eficacia | Indica los nombres Demuestra la capacidad Demuestra la capacidad
con las partes de todas las partes de coordinar con eficacia con | de coordinar con eficacia
interesadas externas. | interesadas externas y una parte interesada externa con todas las partes

las necesidades pertinente. interesadas externas
de coordinacién pertinentes de manera
pertinentes. oportuna.

CU — Unidad de competencia ICS — Norma de competencia provisional

PC — Criterios de actuacion FCS — Norma de competencia final

CU 5 — Manejo de situaciones no habituales
PC ICS1 ICS 2 FCS
5.6 Concibe soluciones Demuestra capacidad Demuestra capacidad para Demuestra capacidad
en casos en que no para reconocer cuando reconocer cuando no existe para reconocer cuando
existe ningun no existe un un procedimiento para no existe un
procedimiento para procedimiento para responder a situaciones no procedimiento para
responder a responder a situaciones | habituales y para concebir responder a situaciones
situaciones no no habituales y para soluciones mediante no habituales, concebir
habituales. considerar posibles reuniones informativas con soluciones para esa
soluciones mediante mentor. situacion y aplicarlas
reuniones informativas de manera satisfactoria.
con mentor.
CU — Unidad de competencia ICS — Norma de competencia provisional
PC — Criterios de actuacion FCS — Norma de competencia final
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Ap A-23

CU 6 —Solucién de problemas y toma de decisiones

sin reducir la
seguridad
operacional.

conocimiento de las
repercusiones en la
seguridad operacional al
resolver un problema.

reducir la seguridad
operacional. Es posible que
se requiera la intervencién
del mentor durante periodos
de volumen alto de trabajo.

PC ICS1 ICS 2 FCS

6.1 Tiene en cuenta Demuestra mediante Demuestra mediante Demuestra mediante
las normas y los explicaciéon que conoce | explicacion que se tienen en explicaciéon que se tienen
procedimientos las reglas y los cuenta las reglas y los en cuenta las reglas
operacionales procedimientos procedimientos operacionales | y los procedimientos
vigentes al operacionales vigentes. | vigentes para determinar las operacionales vigentes
determinar las posibles soluciones a un para determinar las
posibles soluciones problema en condiciones posibles soluciones a un
de un problema. de bajo volumen de trabajo. problema en todas las

condiciones de volumen
de trabajo.

6.2 Aplica la solucion Demuestra mediante Demuestra que se aplica la Demuestra que se aplica
escogida a un reunioén informativa con solucion escogida a un la solucion escogida a un
problema. mentor que se preveé problema en condiciones problema en todas las

aplicar la solucion de bajo volumen de trabajo. condiciones de volumen
escogida a un problema. de trabajo.

6.3 Organiza las tareas Demuestra mediante Demuestra que se asignan Demuestra que se
segun determinadas | reunién informativa con correctamente prioridades a asignan correctamente
prioridades. mentor que se tienen en | las actividades en prioridades a las

cuenta las prioridades condiciones de bajo volumen | actividades en todas las
para determinar las de trabajo. condiciones de volumen
actividades que se han de trabajo.
de llevar a cabo.

6.5 Resuelve problemas | Demuestra tener Resuelve problemas sin Resuelve problemas

independientemente sin
reducir la seguridad
operacional en todas las
condiciones de volumen
de trabajo.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final
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CU 7 — Autogestion y aprendizaje continuo
PC ICS1 ICS 2 FCS
7.2 Mejora el rendimiento | Demuestra tener Demuestra mejoras en la Demuestra mejoras

mediante la
autoevaluacion
de la eficacia
de las acciones.

conocimiento

de la necesidad de
mejorar la actuacion
autoevaluando la
eficacia de sus propias
actividades.

actuacioén autoevaluando
de forma aleatoria la eficacia
de sus propias actividades.

continuas en la actuacién
autoevaluando siempre
la eficacia de sus propias
actividades.

de aprendizaje
planificadas.

7.6 Se mantiene al tanto | Demuestra tener Demuestra parcialmente que | Demuestra
de los conocimientos | conocimiento se mantiene al tanto continuamente que se
en materia de de la necesidad de los conocimientos en mantiene al tanto de los
aviacion y evolucion de mantenerse al tanto materia de aviacion y conocimientos en materia
tecnolégica. de los conocimientos en | evolucién tecnoldgica de aviacién y evolucion

materia de aviacion y contribuyendo al azar a los tecnolégica
evolucion tecnoldgica. debates pertinentes. contribuyendo a los
debates pertinentes.

7.7 Participa en Demuestra tener Demuestra participacion Demuestra organizacién
actividades conciencia esporadica en actividades y participacién continua
de aprendizaje de la necesidad de de aprendizaje planificadas. en actividades de
planificadas. participar en actividades aprendizaje planificadas.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final

CU 8 — Gestién del volumen de trabajo

PC

ICS1

ICS 2

FCS

8.4

Selecciona las
herramientas, el
equipo y los recursos
apropiados para
apoyar el
cumplimiento
eficiente de las
tareas.

Demuestra tener
conocimientos sobre
herramientas, equipos
y recursos apropiados
para apoyar la
realizacion eficiente
de las actividades.

Selecciona herramientas,
equipos y recursos
apropiados para apoyar la
realizacion eficiente de las
actividades en condiciones
de bajo volumen de trabajo.

Selecciona
independientemente
las herramientas,
equipos y recursos
apropiados para apoyar
la realizacion eficiente
de las actividades en
todas las condiciones
de volumen de trabajo.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final
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en la competencia para los ATSEP: ejemplos Ap A-25

CU 9 — Trabajo en equipo

PC ICS1 ICS 2 FCS

9.2 Reconoce la necesidad
de respetar y tolerar a
las demas personas

dentro del entorno

Demuestra respeto y
tolerancia hacia las demas
personas (dentro/fuera

del equipo) en una situacion

Demuestra respeto y
tolerancia hacia las
demas personas
(dentro/fuera del equipo)

Muestra respeto y
tolerancia hacia las
demas personas.

profesional. dentro del entorno en todas las situaciones
profesional. dentro del ambiente
profesional.
CU — Unidad de competencia ICS — Norma de competencia provisional
PC — Criterios de actuacion FCS — Norma de competencia final
CU 10 — Comunicacion
PC ICS1 ICS 2 FCS
10.1 | Selecciona Demuestra conocimiento | Selecciona los métodos Selecciona
los métodos de los métodos de comunicacion adecuados independientemente
de comunicacién que | de comunicacion que a la situacion. los métodos
tienen en cuenta se utilizaran en de comunicacion
los requisitos diferentes situaciones. adecuados a la situacion
de la situacion. en todas las condiciones
de volumen de trabajo.
10.2 | Habla con claridad, A pedido, habla con En una situacion normal, En cualquier situacion,
precision y concision. | claridad, precision y habla con claridad, precision y | habla con claridad,
concision. concision. precision y concision.
10.3 | Utiliza vocabulario y Demuestra conocimiento | Demuestra el uso Demuestra el uso
expresiones del vocabulario y las de vocabulario y expresiones | de vocabulario y
apropiados para expresiones apropiados | apropiados para las expresiones apropiados
las comunicaciones para las comunicaciones | comunicaciones con las para las comunicaciones
con las partes con las partes partes interesadas en con las partes
interesadas. interesadas. condiciones de bajo volumen interesadas en todas las
de trabajo. condiciones de volumen
de trabajo.

CU — Unidad de competencia
PC — Criterios de actuacion

ICS — Norma de competencia provisional

FCS — Norma de competencia final







Apéndice B

OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS
PARA LA INSTRUCCION INICIAL

En este apéndice se describen los objetivos de instruccion para los médulos de formacion inicial descritos en el
Capitulo 3. Se repiten varios objetivos de instruccion porque los alumnos deben aprender simultdneamente aspectos de
dos dominios. Cuando un médulo cubre un solo dominio, no aparecen objetivos duplicados. Si se cubren dos o mas
dominios, es posible que se repitan los objetivos. Un plan de instruccién eficiente describira la manera en que se
ensefiaran estos objetivos una vez y se aplicaran en el resto de los médulos.

B.1 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION BASICA

ASIGNATURA 1. ORIENTACION INICIAL

TEMA 1: ORIENTACION INICIAL

SUBTEMA 1.1: Panorama general de la instruccion y la evaluacion

111 Describir el régimen de instruccion y los avances 2" | Instruccion inicial (basica y de cualificacion),
de los ATSEP hacia el logro de la competencia. habilitacion S/E e instruccion de seguimiento.
Metas, objetivos y temas del curso.

1.1.2 Enunciar los requisitos, procedimientos y 1 —
métodos de evaluacion.

SUBTEMA 1.2: Organizacion nacional

1.2.1 Describir la estructura organica, la finalidad 2 | Por ejemplo, Sede, centros de control,
y las funciones de los proveedores nacionales instalaciones de instruccion, aeropuertos,
de servicios y de las estructuras normativas. estaciones remotas, interfaces civico-militares,

interfaces normativas.

1.2.2 Describir la estructura y las funciones de los 2 | Por ejemplo, manual organizacional (planes,
principales departamentos de la organizacion conceptos y estructura, modelo de finanzas).
nacional proveedora de servicios.

1.2.3 Enunciar las rendiciones de cuentas y 1 —
responsabilidades apropiadas de los proveedores
de servicios y la autoridad competente.

1.  Nivel de competencia. Véase el Apéndice C.

Ap B-1
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SUBTEMA 1.3: Lugar de trabajo

cabo cuando se sospecha que se produjo un
quebrantamiento de la seguridad.

1.3.1 Enunciar la funcién de los sindicatos Por ejemplo, internacional, regional, nacional.
y las asociaciones profesionales.
1.3.2 Considerar la seguridad de las instalaciones Medidas ambientales, fisicas y de seguridad
del emplazamiento y del personal contra de la informacidn, verificacién de antecedentes
interferencia ilicita. de los empleados vy verificaciones de referencias.
1.3.3 Describir las acciones que se han de llevar a Por ejemplo, informar a la policia, las agencias

de seguridad de la aviacion y los administradores.
Manual de seguridad de la aviacién y/o plan
de contingencia.

SUBTEMA 1.4: Funcién de los ATSEP

1.41

Describir las responsabilidades principales
de un ATSEP.

SUBTEMA 1.5: Dimension nacional/regional/internacional

1.5.1

Enunciar la relacion entre los Estados
y su importancia respecto de las operaciones
de ATM.

Por ejemplo, armonizacién, gestion de afluencia,
acuerdo bilateral, intercambio de datos
pertinentes a la ATM, principales estudios,
programas de investigacion y documentos
normativos.

internacionales y regionales.

1.5.2 Definir el marco normativo de la ATM Por ejemplo, OACI, conceptos regionales
internacional y nacional. y nacionales, responsabilidades.
1.5.3 Enunciar la finalidad de una variedad de 6rganos Por ejemplo, OACI, AESA, FAA, RTCA,

EUROCAE.

SUBTEMA 1.6: Normas y métodos recomendados internacionales

de ingenieria relativos a la ATM.

1.6.1 Explicar la manera en que notifica y aplica la Anexos, SARPS.
legislacion el entorno normativo de la OACI.
1.6.2 Enunciar las “normas” y “practicas” principales Por ejemplo, Anexo 10 de la OACI, Doc 8071

de la OACI, textos de orientacion sobre fiabilidad,
facilidad de mantenimiento y disponibilidad.




Apéndice B. Objetivos de instruccion recomendados
para la instruccion inicial

Ap B-3

SUBTEMA 1.7: Seguridad de los datos

que pueden interrumpir o corromper los servicios
de ATM.

1.71 Explicar la importancia de la seguridad —
de la ATM.
1.7.2 Describir la seguridad de los datos operacionales. Seguridad del acceso restringido por personal
autorizado.
1.7.3 Explicar las politicas y practicas de seguridad Copias de seguridad, almacenamiento,
de la informacion y los datos. ciberpirateria, confidencialidad, derechos
de autor.
1.74 Describir las posibles intervenciones externas Introduccion de virus en el soporte logico,

transmisiones ilegales, interferencia deliberada,
interferencia por simulacién de sefiales.

SUBTEMA 1.8: Gestioén de la calidad

de la configuracion.

1.8.1 Explicar la gestion de la calidad y los motivos Por ejemplo, ISO, EFQM.
por los cuales es necesaria.
1.8.2 Explicar la necesidad de una gestion Importancia de las operaciones seguras,

por ejemplo, estado de desarrollo de S/E,
adaptacion/version del soporte légico.

SUBTEMA 1.9: Sistema de gestidn de la seguridad operacional

1.91

Explicar los motivos por los que es necesario que
las actividades aeronauticas tengan requisitos
de seguridad operacional de alto nivel.

Politica y normas de seguridad operacional,
casos de seguridad operacional del sistema,
requisitos de seguridad operacional del sistema.

SUBTEMA 1.10: Salud y seguridad operacional

de seguridad contra incendios y primeros auxilios.

1.101 Explicar las responsabilidades en materia Informacion de seguridad operacional, primeros
de seguridad personal en el entorno de trabajo. auxilios, normas sobre ascenso.
1.10.2 | Explicar los peligros potenciales para la salud Por ejemplo, consecuencias para la salud
y la seguridad operacional relacionados con de las descargas eléctricas y estaticas,
el equipo o el entorno de trabajo. precauciones con productos quimicos (baterias),
peligros mecanicos (maquinas/antenas
giratorias), materiales téxicos (berilio), peligros
bioldgicos, puestas a tierra defectuosas.
1.10.3 | Describir los reglamentos y practicas en materia Requisitos y normativa, por ejemplo, Normas
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1.10.4 | Enunciar los requisitos legales y la normativa Reglamentos nacionales, regionales e
de seguridad operacional pertinentes. internacionales, por ejemplo, para trabajar con
fuentes de energia y/o aire acondicionado.
1.10.5 | Describir las caracteristicas y usos principales Por ejemplo, VESDA, extintores de tipo A, B,

de los distintos tipos de detectores y extintores
de incendios.

C,D.

ASIGNATURA 2:

TEMA 1: FAMILIARIZACION CON EL TRANSITO AEREO

SUBTEMA 1.1: Gestién del transito aéreo

FAMILIARIZACION CON EL TRANSITO AEREO

que se emplean en la aviacion.

1.1.1 Definir la gestion del transito aéreo. OACI, reglamentos nacionales.

11.2 Describir las funciones operacionales de la ATM. ATFCM, ATS, ASM.

1.1.3 Describir los conceptos ATM y la terminologia Por ejemplo, conceptos: FUA, vuelo en modo
conexa. libre, de puerta a puerta, operaciones de ATM

basadas en la performance (PBN, RCP),
conceptos operacionales (ICAO, SESAR,
NextGen). Terminologia: glosario.

1.1.4 Explicar la importancia operacional
de los servicios técnicos necesarios
para la ATM.

1.1.5 Enunciar avances futuros en sistemas Por ejemplo, enlace de datos, navegacion basada
ylo practicas ATM/ANS que puedan afectar en satélites, puerta a puerta (CDM), herramientas
los servicios prestados. de ATC, aproximacion continua, trayectoria 4D,

trayectoria negociada, SWIM, NOP, (UDPP,
modos de separacion), ASAS.

1.1.6 Enumerar las unidades de medicion normalizadas Velocidad, distancia, distancia vertical, tiempo,

direccion, presion, temperatura.

SUBTEMA 1.2: Control del transito aéreo

comunmente en relacidon con el espacio aéreo.

1.21 Definir la organizacion del espacio aéreo. Anexo 11 de la OACI, por ejemplo, reglamentos
regionales adicionales, FIR, UTA, TMA, CTR,
rutas ATS.

1.2.2 Describir terminologia y conceptos que se utilizan Por ejemplo, sectorizacion, identificacion de rutas

ATS, espacio aéreo restringido, puntos
significativos.
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1.2.3 Enunciar la organizacién general Por ejemplo, superficies limitadoras
de los aerédromos. de obstaculos, distintas trayectorias de salida
y llegada, categorias de aproximacion
y aterrizaje, estado operacional
de las radioayudas para la navegacion aérea.
124 Enunciar la finalidad del ATC. Doc 4444 de la OACI.
1.2.5 Enunciar la organizacion de los servicios de ATC. Doc 4444 de la OACI, por ejemplo, area,

aproximacion, servicios de control
de aerédromos.

SUBTEMA 1.3: Redes de seguridad operacional basadas en tierra

1.3.1

Describir la finalidad de las redes de seguridad
operacional basadas en tierra.

Por ejemplo, STCA, MSAW, APW, alertas
de incursion en la pista.

SUBTEMA 1.4: Herramientas y ayudas para el control de transito aéreo

1.4.1

Explicar las caracteristicas y usos principales
de las herramientas y ayudas para el ATC.

Por ejemplo, MTCD, herramientas
de secuenciacion y medicion (AMAN, DMAN),
A-SMGCS, CLAM, RAM, CORA.

SUBTEMA 1.5: Familiarizacién

1.5.1 Tener en cuenta las tareas del ATC. Por ejemplo, simulacién, dramatizacion, PC,
entrenador de tareas parciales, observaciones
en el entorno operacional.

1.5.2 Explicar la necesidad de una comunicacion, Por ejemplo, transferencias, MIL/CIV,
coordinacion y cooperacion adecuadas entre planificacion/tactica, SV Tech (SMC) y SV ATCO,
el personal operacional. visita(s) a las unidades de ATC.

1.5.3 Considerar la finalidad y funcion de diversas Visitas a las unidades de ATC, por ejemplo,
estaciones operacionales en lo que respecta a Oficina MET, por ejemplo, proveedores
las operaciones relativas a la ATM. meteorolodgicos, emplazamientos remotos,

operaciones aeroportuarias.

154 Definir las fases del vuelo Despegue, ascenso, crucero, descenso
y aproximacion inicial, aproximacion final
y aterrizaje.
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155 Reconocer el entorno del puesto de pilotaje
y el equipo conexo en relacion con el ATC.

HMI pertinente del piloto por ejemplo, vuelo
de familiarizacion o instruccion en simulador
de puesto de pilotaje (cuando sea factible),
antena.

1.5.6 Definir los sistemas anticolision de a bordo.

ACAS, EGPWS, por ejemplo, TCAS.

ASIGNATURA 3:  SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA (AIS)

TEMA 1: SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA

SUBTEMA 1.1: Servicios de informacién aeronautica

111 Enunciar la organizacion de los AlS.

1.1.2 Definir el servicio de AlP.

Por ejemplo, contenido de datos de la AIP,
suplementario, AIC y tipos de publicacion:
AIRAC, non-AIRAC, recopilacion y preparacion
de los datos, formato de los datos, canales

de distribucion, sistemas y herramientas

de apoyo.

1.1.3 Definir el servicio de cartas aeronauticas.

Tipos de cartas aeronauticas, uso de cartas en
operaciones, sistemas y herramientas de apoyo.

1.14 Definir los servicios NOTAM.

1.1.5 Definir la oficina de notificaciéon de los ATS.

Por ejemplo, finalidad de los planes de vuelo y
otros mensajes de los ATS, tipos de planes

de vuelo (FPL y RPL), contenido de los planes
de vuelo y otros mensajes de los ATS,
distribucién de planes de vuelo y otros mensajes
de los ATS, sistemas y herramientas de apoyo.

1.1.6 Definir la base de datos regional/nacional de AlS. Por ejemplo, papel/datos, fuente central Unica,
validada, redundancia.
1.1.7 Definir procedimientos para brindar datos sobre Informacién de caracter permanente, informacién

Comunicaciones, navegacion y vigilancia (CNS)
a los AlS.

provisional, informe del estado de los NAVAID.
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ASIGNATURA 4:

TEMA 1: METEOROLOGIA

SUBTEMA 1.1: Introduccién a la meteorologia

METEOROLOGIA

de pronéstico y medicion disponibles.

111 Enunciar la importancia de la meteorologia Influencia en la operaciéon de la aeronave,
en la aviacion. condiciones de vuelo, condiciones del aerédromo.
1.1.2 Enunciar los sistemas meteoroldgicos —

SUBTEMA 1.2: Repercusiones en la operacién de la aeronave y los ATS

1.21 Enunciar las condiciones meteoroldgicas y sus Por ejemplo, circulacion atmosférica, viento,
repercusiones en las operaciones de aeronaves. visibilidad, temperatura/humedad, nubes,
precipitaciones.
1.2.2 Enunciar las condiciones meteorolégicas Por ejemplo, turbulencias, tormentas,
peligrosas para las operaciones de aeronaves. microrrafagas, turbonada, macrorrafagas,
cizalladura del viento, agua estancada en
las pistas (hidroplaneo).
1.2.3 Explicar las repercusiones de los peligros y Por ejemplo, efectos en la actuacion del equipo
condiciones meteoroldgicos en las operaciones (por ejemplo inversion de temperatura, densidad
de los ATS. de la lluvia), aumento de la separacion vertical y
horizontal, procedimientos para escasa
visibilidad, prevision de que los vuelos
no se adhieran a las pistas, desviaciones,
aproximaciones frustradas.
124 Explicar los efectos del clima en la propagacion. Por ejemplo, propagacion anormal, ruido de
lluvia, manchas solares

SUBTEMA 1.3: Parametros e informacion meteoroldgicos

meteorolégicos empleados mas comunmente en
la aviacion.

1.31 Enumerar los principales parametros Viento, visibilidad, temperatura, presion,
meteoroldgicos. humedad.
1.3.2 Enumerar los mensajes y radiodifusiones Por ejemplo, Anexo 3 de la OACI.

Mensajes meteorolégicos: TAF, METAR,
SNOWTAM

Radiodifusiones ATIS/informacion meteoroldgica
para aeronaves en vuelo (VOLMET).




Ap B-8

Manual sobre la instruccion y evaluacion basadas en la competencia de los especialistas en
sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo

SUBTEMA 1.4: Sistemas meteorologicos

1.41

Explicar los principios basicos de los principales
sistemas meteoroldgicos en uso.

Por ejemplo, sistemas de visualizacion e
informacién meteoroldgica, velocidad del viento
(anemodmetro), direccion del viento (veleta),
visibilidad (tipos de IRVR, dispersién hacia
adelante), sondas de temperatura, presion
(barémetros aneroides), humedad, base

de las nubes (ceilometros laser).

ASIGNATURA 5:

TEMA 1: INTRODUCCION GENERAL

SUBTEMA 1.1: Introduccion a las comunicaciones

COMUNICACION

1.1.1 Enunciar la estructura del dominio Comunicaciones orales, comunicaciones
de comunicaciones. de datos

1.1.2 Enunciar las principales subestructuras Comunicaciones aire-tierra, tierra-tierra, aire-aire.
del dominio de comunicaciones.

1.1.3 Enunciar los requisitos de los ATC para Seguridad operacional, fiabilidad, disponibilidad,
la seguridad de las comunicaciones. cobertura, QOS, latencia.

1.1.4 Enunciar los servicios de comunicaciones Movil, fijo
aeronauticas.

TEMA 2: COMUNICACIONES ORALES

SUBTEMA 2.1: Introduccioén a las comunicaciones orales

211 Describir la arquitectura del sistema. —
21.2 Explicar el objetivo, los principios y la funcion Por ejemplo, ancho de banda de audio, rango
de los sistemas de comunicaciones orales dinamico, fidelidad, encaminamiento,
para los ATS. conmutacion, red/red y usuario/red, cobertura,
cadena de comunicaciones entre el controlador
y el piloto.
21.3 Describir el funcionamiento de los sistemas Comparaciones analdgicas/digitales, distorsion,
de comunicacion oral. armonicos.
214 Enunciar los métodos utilizados para encaminar Por ejemplo, multicanales, multiusuarios, lineas
y conmutar las comunicaciones orales. compartidas, enlace VHF/UHF, HF, SELCAL.
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21.5 Enunciar la forma en que interactian los sistemas —
para producir un servicio integrado para los ATS.
2.1.6 Enunciar las restricciones y procedimientos Espectro, fuentes de interferencia, asignaciones
de asignacion de espectro radioeléctrico comerciales, conferencia mundial
y frecuencias. de radiocomunicaciones, UIT, postura comun
de toda la aviacion, uso eficiente de bandas
de frecuencias, espaciado de canales.
21.7 Enunciar los sistemas de grabacién de voz Por ejemplo, equipos de grabacion digital,
en uso. grabacioén analdgica.
2.1.8 Enunciar los requisitos legales de la OACI Requisitos normativos, grabacion y reproduccion
y locales con respecto a la grabacion y retencion de incidentes, equipos de grabacion.
de comunicaciones orales.
21.9 Enunciar la finalidad del ATIS y VOLMET. —

SUBTEMA 2.2: Comunicacioén aire-tierra

puedan repercutir en las comunicaciones orales
de los ATS.

2.2.1 Enunciar las funciones y el funcionamiento basico Conmutacion de voz.
de los equipos de encaminamiento y conmutacién
que se emplean en el entorno de los ATS.

2.2.2 Describir la funcion y el funcionamiento de los Funcionalidad, sistemas de emergencia,
elementos de una cadena de comunicaciones en transmision/recepcién, CWP, equipo a bordo, por
uso en el entorno de los ATS. ejemplo, espaciado de canales, conmutacion de

antenas, CLIMAX, sistemas de votacion.

223 Enunciar maneras de conseguir la calidad del Por ejemplo, importancia de la cobertura 'y
servicio. redundancia de los equipos, cobertura

superpuesta, sistema de reserva, redundancia
funcional frente a redundancia de elementos.

224 Reconocer los elementos del CWP que se utilizan Seleccion de frecuencias, emergencia, seleccion
en la comunicacion aire-tierra. de estacion, acoplamiento, micréfono, auricular,

altavoz, conmutador de pedal, PTT (pulsar-al-
hablar)

225 Enumere los avances y técnicas futuros que Por ejemplo, CPDLC, VDL Modo 2
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SUBTEMA 2.3: Comunicacion tierra-tierra

2.31 Enunciar las funciones y las operaciones basicas Arquitectura general.
de los equipos de encaminamiento y conmutacién
que se emplean en el entorno de los ATS.

2.3.2 Describir la interfaz entre los sistemas tierra-tierra Enlaces internacionales/nacionales,
para la prestacion de un servicio integrado al interoperabilidad de los ACC, integracién de voz
entorno de los ATS. y datos.

233 Describir la finalidad y el funcionamiento Funcionalidad, sistemas de emergencia,
de los elementos de un sistema. interfaces PTT, por ejemplo, MFC y ATS-Qsig,

conmutacion, equipo local PABX.

2.34 Reconocer los elementos del CWP que se utilizan Seleccion, emergencia, altavoz, auriculares,
en la comunicacion tierra-tierra. micréfono.

2.3.5 Enumerar los avances en las tecnologias tierra- Por ejemplo, desarrollos futuros de protocolos
tierra que puedan afectar las comunicaciones (TCP/IP, voz sobre IP).
orales de los ATS.

TEMA 3: COMUNICACIONES DE DATOS

SUBTEMA 3.1: Introduccién a las comunicaciones de datos

3.1.1 Explicar el objetivo, los principios y la funcion Por ejemplo, terminologia, principios y teoria
de los sistemas de comunicaciones de datos para de redes, organizacion en capas (por ejemplo,
los ATS. OSl o TCP/IP), enlaces de datos, LAN, WAN.

3.1.2 Definir el concepto de transmision de datos. Por ejemplo, conmutacién por paquete,

protocolos, multiplexion, demultiplexion,
deteccién y correccion de errores,
encaminamiento, conmutacioén, saltos, costo,
ancho de banda/velocidad.

3.1.3 Describir la funcién de diversos elementos Conmutador, encaminador, cabezas de linea,
de los sistemas de datos en uso sistemas de extremo, redundancia.
en el entorno ATS.

3.14 Definir los protocolos que se usan actualmente. Por ejemplo, TCP/IP, X.25, retransmision

de tramas, modo de transferencia asincrono.
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SUBTEMA 3.2: Redes

3.2.1 Enunciar los requisitos de los ATS para Fiabilidad, disponibilidad.
la seguridad de las comunicaciones de datos.
3.2.2 Describir los distintos tipos de redes. LAN, WAN, ATN, red nacional para la ATM por
ejemplo, redes dedicadas por satélite, AFTN.
3.2.3 Enunciar las funciones de un sistema de gestion Prioridades, derechos
de red. Por ejemplo, SNMP.

SUBTEMA 3.3: Redes y aplicaciones especificas de la aviacion y proveedores de ATM/ANS

3.3.1

Indicar el nombre de una serie de conceptos de
redes relacionados con la aviacion aire-tierra.

ATN

Por ejemplo, subredes: subred ATN aire-tierra,
AMSS, VDL, HFDL

Protocolos: ACARS

Proveedores de servicios de comunicaciones:
ARINC, SITA, Estados, LINK16.

3.3.2

Indicar el nombre de una serie de conceptos de
redes relacionados con la aviacion tierra-tierra.

ATN, PENS

Por ejemplo, redes fisicas: PENS, AFTN/CIDIN,
RAPNET

Por ejemplo, protocolos de comunicaciones: IP,
X.25, ASTERIX, FMTP

Por ejemplo, proveedores de servicios de
comunicaciones: SITA, ARINC, transportistas
nacionales, ANSP

Por ejemplo, aplicaciones: AMHS, AIDC, OLDI.

ASIGNATURA 6:

TEMA 1: INTRODUCCION

SUBTEMA 1.1: Finalidad y uso de la navegacion

NAVEGACION

111 Explicar la necesidad de la navegacion Posicionamiento, orientacion y planificacion.
en la aviacion.
1.1.2 Caracterizar los métodos de navegacion. Por ejemplo, visién general histérica, navegacion

astronémica, visual, electrénica (de a bordo,
de radio, basada en el espacio y relativa).
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TEMA 2: LATIERRA

SUBTEMA 2.1: Forma de la Tierra

211 Indicar la forma de la Tierra.

21.2 Explicar las propiedades de la Tierra Este, Oeste, Norte y Sur, eje polar, direccion
y sus efectos. de rotacion.

21.3 Enunciar las convenciones aceptadas para Meridianos, paralelos de latitud, plano ecuatorial.
describir la posiciéon 2D en un globo terraqueo.

SUBTEMA 2.2: Sistemas de coordenadas, direccion y distancia

de referencia para la aviacion.

2.2.1 Enunciar los principios generales de los sistemas Geoide, elipsoides de referencia, WGS 84
de referencia. Latitud y longitud, ondulacion.
222 Explicar por qué se requiere un sistema mundial —

SUBTEMA 2.3: El magnetismo de la Tierra

2.3.1

Enunciar los principios generales del magnetismo
de la Tierra.

Norte geografico, Norte magnético
Por ejemplo, variacion, declinacion, desviacion,
inclinacion.

TEMA 3: PERFORMANCE DEL SISTEMA DE NAVEGACION

SUBTEMA 3.1: Factores que afectan la performance de la navegacion electrénica

de una ayuda terrestre para la navegacion.

3.1.1 Enunciar la manera en que se propagan Tierra, cielo, directa.
las ondas de radio.
3.1.2 Enunciar por qué es importante el emplazamiento Trayectos multiples, supresion.

SUBTEMA 3.2: Performance de los sistemas de navegacion

en los sistemas de navegacion.

3.2.1 Enunciar la performance de los sistemas Cobertura, precision, integridad, continuidad
de navegacion. del servicio, disponibilidad.
3.2.2 Explicar la necesidad de redundancia Garantizar la continuidad del servicio, la facilidad

de mantenimiento y la fiabilidad.
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SUBTEMA 3.3: Medios de navegacion

3.3.1

Enunciar los diferentes medios de navegacion.

Medio unico, primario, suplementario.

TEMA 4: SISTEMAS DE NAVEGACION

SUBTEMA 4.1: Ayudas terrestres para la navegacion

411 Explicar los principios basicos de funcionamiento Mediciones de distancia (tiempo y fase),
del posicionamiento electrénico. mediciones angulares.
4.1.2 Describir los sistemas terrestres NDB, VOR, DME, ILS, DF
para la navegacion. Por ejemplo, Loran C, MLS, TACAN, radiobalizas.
41.3 Reconocer la manera en que se visualiza —
la informacién de navegacioén en la HMI
pertinente del piloto.
414 Explicar el uso operacional de los sistemas NDB, VOR, DME, ILS, DF.
terrestres para la navegacion en las diferentes
fases de vuelo.
41.5 Reconocer las bandas de frecuencia utilizadas —
por los sistemas terrestres para la navegacion.
4.1.6 Enunciar la necesidad de efectuar la calibracion. Calibracion en vuelo, calibracion

y/o mantenimiento en tierra.

SUBTEMA 4.2: Sistemas de navegacion de a bordo

4.21

Enunciar el uso de sistemas de navegacion
de a bordo.

Por ejemplo, altimetria barométrica,
radioaltimetria, INS/IRS, brujula.

SUBTEMA 4.3: Sistemas de navegacion con base espacial

4.3.1 Explicar los principios basicos de funcionamiento GPS
del posicionamiento satelital. Por ejemplo, Galileo.
432 Reconocer la arquitectura basica de un sistema GPS

principal de posicionamiento satelital.

Por ejemplo, Galileo.
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4.3.3 Reconocer las bandas de frecuencias utilizadas —
por los sistemas de navegacion con base
espacial.
434 Enunciar los beneficios de la navegacion basada Cobertura mundial, precision, difusion de sefiales
en satélites. horarias.
Por ejemplo, redundancia, interoperabilidad,
conjunto unico de avidnica.
435 Enunciar las limitaciones actuales de los sistemas Por ejemplo, frecuencia Unica, sefial débil,
de navegacion con base espacial. retardo ionosférico, institucional, militar, trayectos
multiples.
4.3.6 Enunciar los principios basicos de funcionamiento Por ejemplo, ABAS (RAIM, AAIM), SBAS (WAAS,
de la aumentacién basada en satélites. EGNOS), GBAS (GRAS, S-CAT 1)
4.3.7 Enunciar las aplicaciones actuales de los GPS, GLONASS, GALILEO y aumentaciones,

sistemas de navegacion basada en satélites.

por ejemplo, ABAS, GBAS, SBAS

TEMA 5: NAVEGACION BASADA EN LA PERFORMANCE

SUBTEMA 5.1: PBN

51.1 Describir el principio basico de la navegacién Definicion de la RNAV y concepto de PBN
de area. de la OACI
Navegacion convencional y de area
Por ejemplo, calculadora de a bordo
y funcion FMS.
51.2 Enumerar las aplicaciones de navegacion que Por ejemplo, B-RNAV-5, P-RNAV-1,
se usan en la region. aproximaciones RNP.

SUBTEMA 5.2: Avances futuros

5.2.1

Enunciar los avances futuros en materia
de navegacion.

Por ejemplo, 4D-RNAV, rutas libres, planes
de racionalizacion, RNP1 avanzada.
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ASIGNATURA 7. VIGILANCIA

TEMA 1: INTRODUCCION A LA VIGILANCIA

SUBTEMA 1.1: Introduccién a la vigilancia

111 Definir la vigilancia en el contexto de la ATM. Qué (posicionamiento/identificacion) y por qué
(mantener la separacion).
1.1.2 Definir los diversos dominios de vigilancia. Aire-aire, tierra-aire, tierra-tierra.
1.1.3 Enumerar las técnicas de vigilancia. Técnicas no cooperativas, cooperativas,
dependientes e independientes.
1.1.4 Definir los sistemas actuales y nuevos Tecnologia radar, tecnologia ADS,
de vigilancia que se emplean en la ATM. multilateracion, TIS.
1.1.5 Explicar la funcién de los equipos de vigilancia Separacion, vectorizacion, adquisicion de datos,
y su uso actual por la ATM. deteccién y telemetria, redes de seguridad, por
ejemplo, cartografia meteoroldgica.
1.1.6 Enunciar los requisitos de la OACI y todo Por ejemplo, SARPS de la OACI, Anexo 10,
requisito legal local. Vol. IV
11.7 Enumerar los principales usuarios de los datos HMI, redes de seguridad, FDPS, sistemas
sobre vigilancia. de defensa aérea, gestion de afluencia.

SUBTEMA 1.2: Avidnica

1.21 Enunciar la avidnica utilizada para la vigilancia Transpondedor, GNSS, equipo de enlace
en la ATM y las interdependencias. de datos, ACAS, panel de control del ATC,
por ejemplo, FMS.
1.2.2 Definir la funciéon del TCAS como red Por ejemplo, FMS.
de seguridad.

SUBTEMA 1.3: Radar primario

1.31

Describir la necesidad y la utilizacién del radar
primario en el ATC.

Deteccion no cooperativa, mejora de la deteccion
y el seguimiento

Por ejemplo, tipos de PSR (en ruta, terminal,
SMR, meteoroldgico).
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1.3.2

Explicar los principios de funcionamiento,
los elementos basicos y la arquitectura general
de un radar primario.

Detecciéon, medicion de distancia, indicacion
de acimut.

Desviacion Doppler.

Sistema de antenas, TX/RX, procesamiento
de sefnales, extraccion de traza, seguimiento
local, transmisiéon de datos.

Por ejemplo, uso de los parametros

de la ecuacion radar.

1.3.3

Enunciar las limitaciones del radar primario.

Linea de visibilidad, ambiental, ecos parasitos,
no identificacion del objetivo, falta de informacién
de altura (en caso de radar 2D).

SUBTEMA 1.4: Radares secundarios

141 Describir las necesidades y el uso de radares Deteccion cooperativa, norma definida
secundarios en el ATC. por la OACI, IFF, modos militares y civiles
(incluido el Modo S) y protocolos de cédigo
conexo, limitaciones de cddigo
Por ejemplo, identificacion, SPI, nivel de vuelo,
BDS, cédigos especificos y de emergencia.
14.2 Explicar los principios de funcionamiento, SSR, MSSR, antena Modo S, TX/RX, extractor,
los elementos basicos y la arquitectura general procesador de seguimiento
de un radar secundario. Por ejemplo, uso de los parametros
de las ecuaciones de radar.
1.4.3 Enunciar las limitaciones del radar secundario. FRUIT, solapamiento, respuesta fantasma,

escasez de claves, necesidad de cooperacion
junto a la aeronave.

SUBTEMA 1.5: Formato de los mensajes de datos de vigilancia

1.5.1 Enunciar la necesidad de armonizar. Intercambio de datos de vigilancia,
interoperabilidad.
15.2 Enunciar las técnicas utilizadas para Por ejemplo, punto a punto, red, microondas,
la transmision de datos de vigilancia. satélite.
1.5.3 Enunciar de los principales formatos utilizados. Por ejemplo, ASTERIX.
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SUBTEMA 1.6: Vigilancia dependiente automéatica (ADS)

propuestas y la situacién actual de implantacion.

1.6.1 Enunciar los conceptos FANS relacionados Fuentes de parametros de la aeronave (por
con la vigilancia y sus repercusiones en la ATM. ejemplo, salidas FMS), medios de comunicacion.
Aplicacion dentro del espacio aéreo oceanico y
otro espacio sin radar, requisitos del ATC.
1.6.2 Explicar los principios de funcionamiento, Ventajas/desventajas, normas, régimen
los elementos basicos y la arquitectura general de actualizaciéon de datos.
de la ADS-C y ADS-B y las diferencias entre
ambas.
1.6.3 Enunciar las tecnologias de enlace de datos Sefiales espontaneas extendidas de 1 090 MHz,

por ejemplo, VDL 4, HFDL, UAT, AMSS.

SUBTEMA 1.7: Radar meteorolégico

1.71

Definir el uso del radar meteoroldgico en la ATM.

Por ejemplo, funcién en condiciones
meteorolodgicas adversas en espacio aéreo
denso, antena, cobertura, polarizacion,
exploracion en elevaciones multiples, banda
de frecuencia.

SUBTEMA 1.8: Integracion de la informacion de vigilancia

1.8.1

Describir el uso complementario de diversos
sensores.

SUBTEMA 1.9: Multilateracion

1.9.1

Enunciar el uso del MLAT en el ATC.

LAM y WAM.

1.9.2

Explicar los principios de funcionamiento,
los elementos basicos y la arquitectura general
del MLAT.

Principio de la TDOA, posicionamiento
hiperbdlico, precision, transmisiones utilizadas.
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SUBTEMA 1.10: Vigilancia en la superficie del aeropuerto

1.10.1

Enunciar los requisitos comunes del ATC.

Por ejemplo, seguridad operacional (aeronaves
y moviles), pista despejada, baja visibilidad,
advertencias de colisién, pantallas, cartografia,
integracion de datos, identificacion de aeronaves,
moviles terrestres.

1.10.2

Enunciar las tecnologias actuales para la
vigilancia en la superficie del aeropuerto.

Tecnologias basadas en radares y MLAT,
ejemplo de la disposicién de la infraestructura
de vigilancia del aeropuerto.

Por ejemplo, otros sistemas (acusticos,

de vibracioén, bucle de induccién, de video,
infrarrojos, GNSS, ADS-B).

SUBTEMA 1.11: Visualizaciéon de la informacion de vigilancia

1.11.1

Reconocer la informacioén de vigilancia
en una pantalla.

Por ejemplo, pistas PSR y MSSR, identificacion
de posicion, FL, vector velocidad, informacion
RDP y FDP.

SUBTEMA 1.12: Herramientas de analisis

1.12.1

Enunciar las herramientas de analisis.

Por ejemplo, SASS-C.

TEMA 1: AUTOMATIZACION/PROCESAMIENTO DE DATOS

ASIGNATURA 8:

SUBTEMA 1.1: Introduccién al procesamiento de datos

AUTOMATIZACION/PROCESAMIENTO DE DATOS

111 Describir las funciones y la arquitectura genérica Diagramas funcionales por bloques generales
de los sistemas. de PDV y FDP genéricos.
1.1.2 Describir la manera en que los sistemas Sensores de vigilancia, pantallas, sistemas

interactian con otros sistemas.

de distribucion de planes de vuelo, grabacién,
redes internacionales de ATM.

Por ejemplo, redes de seguridad, interfaces
militares.
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futuras.

11.3 Definir las funciones/aplicaciones basicas FDP (procesamiento de rutas, correlacion
de los soportes légicos. de clave/distintivo de llamadas, asignacion
de claves, distribucion de fichas impresas,
etiquetado de pista) PDV (conversion
de coordenadas, procesamiento de trazas y
pistas, MRP, redes de seguridad, etiquetado
de pistas).
1.1.4 Enunciar los aspectos juridicos Trazabilidad y registro de datos y acciones,
del procesamiento de datos en la ATM. control de la configuracion.
1.1.5 Enunciar los datos adicionales utilizados Por ejemplo, MET, lineas aéreas
por el sistema ATM.
1.1.6 Enunciar avances recientes y posibilidades Por ejemplo, Coflight, iTEC, SESAR, NextGen,

seguimiento por multisensores.

SUBTEMA 1.2: Principios relativos al soporte 16gico y los componentes fisicos del sistema

que se emplean actualmente en la ATM.

1.21 Describa las configuraciones de los componentes Redundancia y reserva
fisicos que se emplean actualmente en la ATM. Por ejemplo, controlador, interfaces, plataformas
de componentes fisicos, sistemas tolerantes
a fallas.
1.2.2 Describa las plataformas de los soportes logicos Sistemas operativos.

SUBTEMA 1.3: Procesamiento de datos de vigilancia (PDV)

1.3.1

Enunciar los requisitos del ATC.

QOS, registro obligatorio de datos, confiabilidad.

1.3.2

Explicar los principios del PDV.

Por ejemplo, unico, multiple, traza, pista.

1.3.3

Describir las funciones del PDV.

Procesamiento de la traza, seguimiento,
seguimiento por sensor unico o multisensores
(por ejemplo, radar, ADS, MLAT), estimacion
de limites y precision del seguimiento por
multisensores, registro

Por ejemplo, ARTAS.

1.3.4

Describir las entradas/salidas de datos radar.

Pistas, trazas, mensajes, clave/distintivo
de llamadas, tiempo, control y supervision, alertas
de conflicto, interfaz FDP, mapas, adaptacion.




Manual sobre la instruccion y evaluacion basadas en la competencia de los especialistas en

Ap B-20 sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo
1.35 Describir las funciones de supervision basadas 2 | Redes de seguridad, herramientas del ATC
en datos de vigilancia. Por ejemplo, redes de seguridad: STCA, MSAW,

APW, alertas de incursién en pista
Herramientas del ATC: MTCD, AMAN, DMAN,

A-SMGCS.
SUBTEMA 1.4: Procesamiento de datos de vuelo (FDP)
141 Enunciar los requisitos del ATC. 1 | QOS, inequivoco, exacto, sin errores, oportuno.
1.4.2 Explicar las funciones del FDP. 2 | Produccion de fichas de vuelo, actualizaciones

de datos de planes de vuelo, correlacion

de claves/distintivo de llamadas, supervision
de la marcha de los vuelos, coordinaciéon

y transferencia

Por ejemplo, coordinacion CIV/MIL.

1.4.3 Definir las entradas y salidas. 1 | Fichas de vuelo/pantallas de datos de control
de afluencia, MRT, datos ambientales, datos
estaticos, adaptacion del espacio aéreo.

144 Describir las funciones/aplicaciones basicas 2 | FDP (procesamiento de rutas, correlacion

de los soportes légicos. de clave/distintivo de llamadas, asignacion
de claves, distribucién de fichas impresas,
etiquetado de pistas)

145 Describa el proceso de actualizacion de datos 2 | Actualizacién automatica y manual.
del FPL.

SUBTEMA 1.5: Sistemas de interfaz hombre-maquina

1.5.1 Describir las diferentes tecnologias 2 | Exploracion de trama, interfaz comun
de visualizacion. de presentacion grafica en pantalla, LCD,
plasma, TFT, dispositivo de entrada tactil.

1.5.2 Reconocer la informacién que se exhibe 1 —
normalmente en la HMI del ATCO y los ATSEP.

SUBTEMA 1.6: Otra informacion

1.6.1 Enunciar los datos adicionales utilizados 1 | Por ejemplo, MET, lineas aéreas
por el sistema ATM.
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TEMA 1: SUPERVISION Y CONTROL DEL SISTEMA (SMC)

ASIGNATURA 9:  SUPERVISION Y CONTROL DEL SISTEMA

SUBTEMA 1.1: Panorama general de la funcién de SMC

1.11

Describir los principios y la finalidad de la gestién
operacional de los servicios técnicos.

Requisitos de servicio, interfaces, limites
de responsabilidad tactica

Por ejemplo, jerarquia de autoridad para
las estructuras técnicas y de ATC.

Describir la arquitectura del sistema técnico
de la funcion de SMC y sus sistemas
subordinados.

Arquitectura principal de supervision y control
Por ejemplo, vigilancia: estaciones radar,
comunicaciones, procesamiento, visualizacion
Comunicaciones: TX/RX, gestion de circuitos,
redes, HMI, instalaciones de reserva, registro
Navegacion: NDB, VOR, ILS, DF

DP: FDPS, comunicaciones de datos
Instalaciones: energia, generadores, UPS,
bateria, ambiental (calefaccion, refrigeracion),
incendio y seguridad.

Describa la transferencia de responsabilidad
por un servicio.

Responsabilidad operacional y técnica, acceso
y responsabilidad respecto de la configuracion
y la supervision.

SUBTEMA 1.2: Configuracion del sistema:

implementar un cambio planificado importante
en el sistema.

1.2.1 Describir la variedad de configuraciones Conmutacion de equipos o canales, configuracion
que se pueden utilizar. de parametros.

1.2.2 Describir las técnicas generales que se emplean Por ejemplo, conmutacion fisica.
para realizar cambios de configuracion.

1.2.3 Enunciar los procedimientos requeridos para Por ejemplo, requisito de seguridad operacional,

autorizacion, coordinacion, plan de implantacion,
estrategias de reserva, cambio importante

en el sistema, activacion de la nueva version

del soporte légico en un sistema subordinado,
transferencia de un servicio a un nuevo sistema,
cambio de una base de datos.
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SUBTEMA 1.3: Funciones de supervision y control

1.3.1 Enunciar las funciones disponibles
de supervision.

Por ejemplo, BITE, estado, parametros, soportes
l6gicos y componentes fisicos de control.

1.3.2 Enunciar las funciones de control disponibles.

Por ejemplo, conmutacion, parametros, ajuste
de configuraciones.

1.3.3 Explicar la importancia de la gestion
y la coordinacion de las actividades
de mantenimiento de SMC.

1.34 Enunciar las herramientas de analisis asociadas
con SMC.

Por ejemplo, posibles casos de mal
funcionamiento (herramientas de seguimiento
y control de ruido del SASS-C).

SUBTEMA 1.4: Coordinacion y notificacion

1.4.1 Enunciar por qué se requiere coordinacién y
notificacion y la manera en que se lo logra.

Interrupciones en la instalacién, solucionar
interrupciones multiples, requisitos legales
Por ejemplo, causas: falla en los servicios,
interrupcion planificada, pérdida de la reserva,
actualizacion de soportes légicos

Partes pertinentes: proveedores externos

de servicios, ATC, otros centros

Informacion pertinente: NOTAM, registro.

SUBTEMA 1.5: Coordinacion en caso de emergencia

1.5.1 Describir situaciones en las que seran necesarias
la coordinacion y la notificacion.

Por ejemplo, secuestro, MAYDAY, fallo r/t,
pérdida de aeronave, accién MIL, incendio,
inundacion, seguridad de la aviacion, amenaza o
accion terrorista, emergencia médica.

1.5.2 Enunciar las partes que pueden intervenir
en la coordinacion y notificacion de situaciones
de emergencia.

Por ejemplo, supervisores del ATC (locales y
remotos), supervisores de ATSEP (locales y
remotos), administracion, policia, MIL, médicos,
division de investigacion de accidentes.
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responsabilidades en caso de que la persona o
funcién designada no esté disponible.

1.5.3 Explicar las responsabilidades y/o funciones —
de los miembros de SMC durante una situacion
de emergencia usando una hipotesis como
ejemplo.
154 Enunciar la sucesion de autoridades y Jerarquia de responsabilidades.

SUBTEMA 1.6: Operacion del equipo

y la importancia esencial de su realizacion,
asi como todo requisito legal.

1.6.1 Definir los principios y la ergonomia de la HMI Permisos, identificaciones de control,
del sistema central de SMC y sus sistemas convenciones ergonomicas (por ejemplo, verde
subordinados. significa bueno o seguro, rojo indica falla o
problema de seguridad).
1.6.2 Enunciar las tareas habituales requeridas Por ejemplo, verificacion de voz de circuitos

de audio, verificacion de grabaciones de audio,
cambio y almacenamiento de medios de archivo,
VOLMET.

ASIGNATURA 10: PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO

TEMA 1: PROCEDIMIENTOS DE MANTENIMIENTO

SUBTEMA 1.1: Procedimientos de mantenimiento

1.1.1

Explicar las precauciones de manipulacién
que se deben tomar para asegurar la proteccion
del equipo.

Aislamiento, dispositivos de proteccion,
dispositivos sensibles a la electrostatica, fuentes
de alimentacion, cargas pesadas, alta tension.

de una persona con habilitacion S/E.

1.1.2 Explique las clasificaciones del mantenimiento. Por ejemplo, configuracion preventiva, correctiva
y de servicio.
1.1.3 Explicar la estrategia y las normas Organizacion y planificacion del mantenimiento,
de mantenimiento. normas que controlan la desviacion
del mantenimiento planificado, seguimiento
de la intervencion, regreso al servicio.
1.1.4 Enunciar el alcance o la responsabilidad Por ejemplo, acciones y objetivos de seguimiento

del mantenimiento, responsabilidad
de las acciones del personal de mantenimiento,
seguridad del servicio, seguridad del equipo.
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ASIGNATURA 11: INFRAESTRUCTURA

TEMA 1: INSTALACIONES

SUBTEMA 1.1: Fuentes de energia

en un emplazamiento de ejemplo.

1.1.1 Definir el rendimiento de los sistemas de fuentes Disponibilidad, calidad, continuidad del servicio.
de energia en el entorno operacional.
1.1.2 Definir las principales caracteristicas Por ejemplo, sistemas UPS, baterias
de los sistemas existentes de fuentes y generadores de emergencia, alta tension,
de energia. técnicas de puesta a tierra, proveedores
de energia.
1.1.3 Describir el sistema de distribucion de potencia Por ejemplo, redundancia de la distribucion

de energia, entrada, salida, protecciones,
mediciones y supervision, esquema de bloques.

SUBTEMA 1.2: Aire acondicionado

1.21 Enunciar la funcién, la terminologia y la actuacion Por ejemplo, aire acondicionado, refrigeraciéon
apropiadas de los sistemas de aire acondicionado de agua, control de humedad, sistema
que se emplean en la actualidad. de filtracion de aire, visitas a estaciones.
1.2.2 Enunciar la importancia y el caracter crucial Efecto a corto y largo plazo en personas
del mantenimiento de un ambiente controlado. y equipos.

ASIGNATURA 12: SEGURIDAD OPERACIONAL

TEMA 1: SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 1.1: Politicas y principios

1.1.1

Explicar las necesidades subyacentes en materia
de politicas y principios sobre gestiéon
de la seguridad operacional.

Anexo 19 de la OACI, lecciones aprendidas
de los sucesos, entorno en evolucion, requisitos.

Enunciar la politica de gestion de la seguridad
operacional.

Anexo 19 de la OACI, prioridad de la seguridad
operacional, objetivo de seguridad operacional de
la ATM, funciones y responsabilidades.
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1.1.3 Explicar los principios de gestion de la seguridad Anexo 19 de la OACI, logros en materia

operacional. de seguridad operacional, vigilancia
de la seguridad operacional, promocion
de la seguridad operacional.

1.1.4 Valorar el caracter reactivo y proactivo Por ejemplo, Anexo 19 de la OACI
de las politicas y los principios sobre gestion Por ejemplo, caracter de los incidentes, modelo
de la seguridad operacional. de raciocinio, investigacion de los incidentes,

evaluacion de la seguridad operacional.

1.1.5 Explicar el vinculo entre los principios Anexo 19 de la OACI, incidencias de seguridad,
de la gestion de la seguridad operacional definicion de niveles de seguridad operacional,
y el ciclo de vida de un sistema de ATM. evaluacion de la seguridad operacional

del sistema, estudios de seguridad operacional,
supervision de la seguridad operacional,
documentacion sobre la evaluacion

de la seguridad operacional del sistema,
divulgacion de la experiencia, mejora

de la seguridad operacional, uso de datos

de seguridad operacional para asistir en el retiro
del servicio o sustitucion del sistema.

1.1.6 Relacionar la funciéon y las responsabilidades Competencia, notificacién de incidencias, por
de los ATSEP respecto de la gestion ejemplo, “cultura de justicia” (ref.. EAM2 GUI6),
de la seguridad operacional. evaluacion del riesgos.

1.1.7 Enunciar la funcién y el contenido de un SMS Anexo 19 de la OACI.
caracteristico dentro de un ANSP.

1.1.8 Explicar el concepto de “cultura de justicia”. Beneficios, requisitos previos, restricciones, por

ejemplo, EAM2 GUI6.

SUBTEMA 1.2: Concepto de riesgo y principios de evaluacion de riesgos

1.21 Describir el concepto de riesgo. Tipos de riesgo, componentes del riesgo, factores
que contribuyen al riesgo (personas,
procedimiento, organizaciones y equipo).

1.2.2 Enunciar formas de evaluar el riesgo. Comparaciones de riesgos, andlisis de riesgos.

1.2.3 Describir el concepto de tolerancia al riesgo. Evaluacioén y mitigacion de riesgos, principio

ALARP
Por ejemplo, percepcion del riesgo, gestion
del riesgo.
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SUBTEMA 1.3: Proceso de evaluacion de la seguridad operacional

de la seguridad operacional y sus relaciones con
la evaluacion del riesgo durante el ciclo de vida
total del sistema ANS.

1.31 Explicar los métodos para evaluar peligros y Por ejemplo, aportes masivos de ideas sobre
posibles fallas. fallas y peligros, analisis de arboles de fallas.

1.3.2 Valorar la importancia de adoptar un enfoque Descripcion del sistema de ATM (incluida
global del sistema, que abarque los aspectos la definicién y limitacidn del alcance), integridad
humanos y aquellos relacionados con los de extremo a extremo de la evaluacion
procedimientos, la organizacién y los equipos. de la seguridad operacional

Por ejemplo, concepto de TRM.
1.3.3 Describir el proceso general de evaluacion Recopilacion y presentacion de resultados,

arreglos de contingencia, procedimientos

de reserva

Por ejemplo, proceso basado en el riesgo, FHA
(objetivos de seguridad operacional), evaluacion
preliminar de la seguridad del sistema [PSSA
(requisitos de seguridad)], evaluacion

de la seguridad operacional del sistema [SSA
(supervision y pruebas de seguridad
operacional)].

SUBTEMA 1.4: Plan de clasificacion de los riesgos en los sistemas de navegacion aérea

1.41

Describir el esquema de clasificacién
de los riesgos del sistema de ATM.

Por ejemplo, situacion de falla del sistema

de navegacion aérea (cadena de incidentes),
elementos de un plan de clasificacién del riesgo,
niveles de gravedad, tipos de probabilidad
(cualitativa y cuantitativa).

SUBTEMA 1.5: Reglamentacion de la seguridad operacional

1.51 Describir la funcién de la reglamentacion Objetivo de los reglamentos nacionales

de la seguridad operacional. y las normas internacionales, objetivo
de la autoridad nacional de reglamentacion.

1.5.2 Explicar la relacion entre los documentos sobre SARPS de la OACI, reglamentos regionales,
reglamentacion de la seguridad operacional. reglamentos nacionales.

153 Explicar cémo afectan los documentos sobre Documentacion de la OACI (SARPS),
reglamentacion de la seguridad operacional reglamentos regionales, AMC y GM, reglamentos
la prestacion de servicios de ATM. nacionales.

154 Explicar la interfaz entre la autoridad nacional Informacion que ha de suministrar el ANSP
de reglamentacion en materia seguridad a la autoridad de reglamentacion y viceversa,
operacional y el ANSP. importancia de la notificacién de incidentes.
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ASIGNATURA 13:  SALUD Y SEGURIDAD OPERACIONAL

TEMA 1: CONOCIMIENTO DE LOS PELIGROS Y NORMAS JURIDICAS

SUBTEMA 1.1: Conocimiento de los peligros

1.1.1

Explicar los peligros potenciales para la salud
y la seguridad operacional relacionados con
el equipo utilizado en CNS/ATM.

Por ejemplo, COM/SUR/SMC: peligros
mecanicos, peligros eléctricos (LV, HV, EMI),
peligros quimicos.

NAV: incluye energia RF

DP: ninguno.

SUBTEMA 1.2: Reglamentos y procedimientos

1.21

Enunciar los requisitos internacionales aplicables.

1.2.2

Enunciar todo requisito nacional aplicable.

1.2.3

Enunciar el procedimiento de seguridad
operacional para las personas que trabajen con
el equipo pertinente o cerca de él.

Por ejemplo, COM/NAV/SUR/SMC: aislamiento
(prendas de vestir, herramientas), tipos

de extintores de incendios, presencia

del responsable de seguridad operacional,
enclavamientos de seguridad operacional,
intercambiadores de aislamiento, seguridad

del emplazamiento, procedimientos de ascenso,
puesta a tierra, contacto directo o indirecto

con HV.

SUBTEMA 1.3: Manipulaciéon de materiales peligrosos

1.3.1

Enunciar los reglamentos regionales y locales
para la eliminacién de dispositivos electronicos.

Proteccién del medio ambiente
Por ejemplo, reciclaje.
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ASIGNATURA 14: FACTORES HUMANOS

TEMA 1: INTRODUCCION A LOS FACTORES HUMANOS

SUBTEMA 1.1: Introduccién

la actuacion personal y grupal.

111 Explicar por qué los factores humanos revisten Antecedentes historicos, repercusiones
particular importancia en el entorno de la ATM. de la seguridad operacional en la ATM,
incidentes.
1.1.2 Definir los factores humanos. Por ejemplo, Manual de instruccién sobre
factores humanos de la OACI
1.1.3 Explicar el concepto de los sistemas Personas, procedimientos, equipo.
y su importancia en el entorno de la ATM.
1.1.4 Explicar el uso del modelo SHEL. Doc 9683 de la OACI, visitas a la OPS y salas
técnicas.
1.1.5 Enunciar los factores que pueden afectar Por ejemplo, aspectos psicoldgicos, médicos,

fisiologicos, sociales y organizativos, asi como
los que guardan relacién con la comunicacion,
el estrés, los errores humanos

y los conocimientos y las habilidades
profesionales

TEMA 2: CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PROFESIONALES

SUBTEMA 2.1: Conocimientos, habilidades y competencia de los ATSEP

preservar los conocimientos y las habilidades
profesionales.

211 Explicar la importancia de preservar y actualizar Garantizar la seguridad operacional.
los conocimientos y las habilidades profesionales.

21.2 Explicar la importancia de mantener las Por ejemplo, comunicacion, relaciones humanas,
habilidades que no son técnicas y la competencia conocimiento del entorno, conocimiento
profesional. de los limites del ser humano.

21.3 Enunciar los medios de que se dispone para Por ejemplo, practica, estudio personal,

informacion, seminarios, cursos, revistas
técnicas, libros técnicos, OJT, simulacion,
instruccién por computador, aprendizaje
electroénico, visitas, retroaccion, TRM.
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TEMA 3: FACTORES PSICOLOGICOS

SUBTEMA 3.1: Cognicién

3.1.1 Describir los principales aspectos del Percepcion, atencion, memoria, juicio, toma
procesamiento de la informacién por los seres de decisiones, aplicacion de soluciones, control
humanos. de ejecucion.

3.1.2 Describir los factores que influyen Por ejemplo, estrés y tension, experiencia,
en el procesamiento de la informacion. conocimiento, distraccién, relaciones

interpersonales, entorno de trabajo, percepcion
del riesgo, actitud, volumen de trabajo, fatiga,
confianza, estabilidad laboral.

3.1.3 Valorar los factores que influyen Por ejemplo, estudio de casos, simulacion,
en el procesamiento de la informacion. dramatizacion.

TEMA 4: ASPECTOS MEDICOS

SUBTEMA 4.1: Fatiga

411 Describir el efecto de la fatiga en la actuacién Efectos fisiolégicos, cognitivos y relacionales
humana. Por ejemplo, falta de concentracion, irritabilidad,
frustracion.
4.1.2 Reconocer los signos de fatiga en uno mismo Por ejemplo, errores frecuentes, incapacidad
y en otros. de concentracion, cambios de humor, trastornos
alimentarios y/o de suefio.
4.1.3 Explicar la manera de actuar adecuadamente Pausas de trabajo, descanso durante un corto
frente a los sintomas de fatiga. periodo, ayuda profesional.

SUBTEMA 4.2: Estar en forma

421 Describir signos de que no se esta en forma. —
422 Describir las medidas para prevenir o resolver Estilo de vida saludable
el hecho de no estar en forma. Por ejemplo, alimentacién sana, dormir,
actividades fisicas y mentales.
4.2.3 Explicar el efecto de las sustancias psicoactivas Por ejemplo, sistema nervioso, medicamentos,
en la actuaciéon humana. tabaquismo, alcohol, uso habitual y ocasional
de sustancias psicoactivas.
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SUBTEMA 4.3: Entorno de trabajo

4.31

Describir la influencia del entorno de trabajo en la
actuacién humana.

Ergonomia, efectos del ruido, ondas
electromagnéticas, temperatura, circunstancias
de trabajo.

TEMA 5: FACTORES ORGANIZATIVOS Y SOCIALES

SUBTEMA 5.1: Necesidades basicas de las personas en el trabajo

5.1.1 Explicar las necesidades basicas de las personas Por ejemplo, equilibrio entre capacidad individual
en el trabajo. y volumen de trabajo, tiempo de trabajo y
periodos de descanso; condiciones de trabajo
adecuadas, ambiente positivo de trabajo.
51.2 Caracterizar los factores de satisfaccion Por ejemplo, dinero, motivacion, logro,

profesional.

reconocimiento, progreso, desafio.

SUBTEMA 5.2: Gestion de recursos de equipo (TRM)

5.2.1

Enunciar los objetivos de la TRM.

Intercambio de experiencia, retroaccién, mejora
de las relaciones interpersonales, aumento
indirecto de la seguridad operacional.

SUBTEMA 5.3: Trabajo en equipo y funciones del equipo

5.3.1 Describir las diferencias entre las relaciones —
sociales humanas y las interacciones
profesionales.
5.3.2 Identificar las razones por las que se pierde Por ejemplo, funciones definidas
la efectividad del equipo y las medidas que deben inadecuadamente, objetivos vagamente
adoptarse para evitarlo y evitar la repeticion. formulados, mala planificacion, excesivos o
escasos dirigentes, respeto de los demas,
diferencia de valores, malos entendidos.
5.3.3 Describir los principios del trabajo en equipo. Por ejemplo, miembros del equipo, dinamicas

de grupo, ventajas/desventajas del trabajo
en equipo.

534

Identificar causas de conflicto.
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a los conflictos entre personas.

535 Describir las medidas para prevenir conflictos —
entre personas.
5.3.6 Describir las estrategias para hacer frente Por ejemplo, en su equipo.

TEMA 6: COMUNICACION

SUBTEMA 6.1: Informe escrito

comunicarse por escrito de manera efectiva.

6.1.1 Valorar la importancia de registrar la informacion Informe técnico de los ATSEP, diarios, informes
consignandola por escrito con eficacia. sobre el deterioro de sistemas, especificacion,
informe sobre la gestion de los sistemas.
6.1.2 Emplear la terminologia apropiada para Ser conciso, claro; términos técnicos comunes;

transmisiéon de elementos clave.

SUBTEMA 6.2: Comunicacién verbal y no verbal

6.2.1 Describir el proceso de comunicacion humana. —
6.2.2 Caracterizar los factores que repercuten Por ejemplo, cognitivos: falta de conocimiento
en la comunicacion oral. sobre procedimientos y terminologia técnica,
volumen de trabajo, referencias deficientes
del receptor. Afectivos: la timidez, la sensacion
de no ser escuchado o de no formar parte
del grupo, falta de firmeza, falta de contacto
visual al hablar, estrés. Fisiologicos: tartamudez,
nivel bajo de voz.
6.2.3 Describir los factores que afectan Por ejemplo, tacto, ruido, interrupcién, lenguaje
la comunicacion no verbal. corporal.
6.2.4 Utilizar el vocabulario apropiado para Jerga técnica, diferencias entre idiomas,
comunicarse con eficacia al tratar temas técnicos. palabras/frases normales.
6.2.5 Utilizar lenguaje apropiado para la comunicacion Intercambio de términos, traduccién, concision,

profesional con personas que no son ATSEP.

palabras simples, seleccion de informacion y nivel
de detalle segun el receptor.
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TEMA 7: ESTRES

SUBTEMA 7.1: Estrés

711

Explicar el proceso del estrés.

Causas, mecanismo del estrés, consecuencias
en diferentes situaciones de trabajo (por ejemplo,
intervencion en linea, mantenimiento,
instruccién).

Enunciar los sintomas del estrés.

Por ejemplo, frustracion, ira, irritabilidad,
comportamiento agresivo y/o irracional,
indefension.

SUBTEMA 7.2: Gestion del estrés

7.21 Medidas para aliviar o disminuir el estrés Efectos de la personalidad para hacer frente
€n uno mismo y en otras personas. al estrés, ventajas de la gestion activa del estrés.
722 Valorar la manera en que se obtiene asistencia Ventajas de pedir, brindar y recibir ayuda
en situaciones de estrés. en las situaciones de estrés.
Por ejemplo, CISM.
7.2.3 Reconocer los efectos de las situaciones En uno mismo y en otros, situaciones anormales.
impactantes y estresantes.
724 Considerar las ventajas de la gestion del estrés —
debido a incidentes criticos.

TEMA 8: ERRORES HUMANOS

SUBTEMA 8.1: Errores humanos

8.1.1 Describir los errores humanos. —
8.1.2 Explicar la relacion entre los errores humanos Mecanismo, condiciones que pueden dar lugar a
y la seguridad operacional. errores, consecuencias
Por ejemplo, modelo de raciocinio, retroaccion.
8.1.3 Enunciar los diferentes tipos de errores mediante Por ejemplo, modelo de Rasmussen, modelo
un modelo apropiado. de Gagne.
8.1.4 Diferenciar entre errores e infracciones. —
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de la ATM que involucren factores en que
contribuyen los ATSEP/ingenieros.

8.1.5 Explicar la manera de detectar errores. Por ejemplo, estrategia individual y colectiva,
notificacion del suceso, procedimiento.
8.1.6 Explicar, en términos generales, la forma —
en que se mitigan los errores.
8.1.7 Valorar dos incidentes/accidentes significativos —

B.2 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION

DE CUALIFICACION SOBRE COMUNICACIONES

ASIGNATURA 1:

TEMA 1: AIRE-TIERRA

SUBTEMA 1.1: Transmisién/Recepcion

vVOz

1.1.1 Llevar a cabo las mediciones habituales Frecuencia (portadora Unica, portadora
en un transmisor. desplazada), modulacién, separacién de canales,
potencia de salida, SWR.
1.1.2 Ajustar un radiotransmisor genérico. Ruido, intermodulacién, armoénicos, potencia,
ancho de banda.
1.1.3 Analizar el diagrama de bloques Caracteristicas (modulacion, portadora Unica,
de un radiotransmisor genérico. separacion de canales) y funciones.
114 Efectuar las mediciones habituales Frecuencia, modulacion, separacion de canales,
en un receptor. sensibilidad, selectividad.
1.1.5 Ajustar un radiorreceptor genérico. Relacion sefial/ruido, arménicos.
1.1.6 Analizar el diagrama de bloques Caracteristicas (modulacion portadora unica,

de un radiorreceptor genérico.

separacion de canales, sensibilidad, selectividad).

SUBTEMA 1.2: Sistemas de antenas de radio

1.21 Explicar los parametros de la antena. Impedancia, diagrama polar, ancho de banda,
polarizacion, tipos de antena.
1.2.2 Caracterizar la cobertura del sistema de radio. Diagrama polar, tipos de antena, bandas

de frecuencias, modo de propagacion.
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1.2.3 Caracterizar el presupuesto de enlace para varias Potencia de salida, antenas, propagacion,
condiciones. geografica, meteoroldgica, dia y noche.
1.2.4 Caracterizar los elementos de un sistema general Filtros, combinadores, sistema multicavitario.
de antenas.
1.2.5 Comprobar la conformidad de un sistema Ref.: Anexo 10 de la OACI (VHF, UHF).
con respecto a lo establecido por la UIT
y los reglamentos nacionales.
1.2.6 Realizar mediciones con equipos genéricos Analizador de espectro

de pruebas radioeléctricas.

Por ejemplo, explorador.

SUBTEMA 1.3: Conmutador vocal

de la cadena.

1.3.1 Analizar las funcionalidades de conmutacion. Arquitectura general, digital, analégica, tipos
multiplex, PCM
Por ejemplo, acoplamiento cruzado, auriculares
divididos (radio en ambos oidos, teléfono
en un solo oido).

1.3.2 Explicar los principios de los conmutadores Ventajas, desventajas, retardo (digital).

antibloqueo.
1.3.3 Describir el procesamiento de la sefial a lo largo Tratamiento del rastreo de sefales, protocolos

(algunos), flujo de datos.

SUBTEMA 1.4: Puesto de trabajo del controlador

1.41

Describir las caracteristicas mas habituales
del puesto de trabajo de un controlador.

Seleccion de frecuencias, emergencia, seleccion
de estacion, acoplamiento, auricular, altavoz,
conmutador de pedal, botén de habla.

Por ejemplo, micréfono (supresién de ruido),
grabacioén de corta duracion.

SUBTEMA 1.5: Interfaces radioeléctricas

1.5.1

Describir los distintos tipos de interfaz.

Interna, externa, manipulacion ficticia, sefial
dentro de la banda.
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TEMA 2: TIERRA-TIERRA

SUBTEMA 2.1: Interfaces

211 Describir los distintos tipos de interfaz. Analdgica (2, 4, 6 y 8 cables), digital (RDSI;
64 Kb, 2 MB).
21.2 Explicar las ventajas y las desventajas Analégica (2, 4, 6 y 8 cables), digital (RDSI;
de cada tipo. 64 Kb, 2 MB).
21.3 Utilizar los equipos de medicién. Por ejemplo, medidores de dB, medidores

de nivel, generadores, husmeador.

SUBTEMA 2.2: Protocolos

las herramientas y la documentacién adecuadas.

2.2.1 Utilizar los analizadores de protocolo Por ejemplo, MFC R2 y/o ATS QSIG
normalizados. (reencaminamiento), numeracion por impulsos
y numeracién DTMF, RDSI.
2.2.2 Analizar el protocolo de comunicaciones con Por ejemplo, MFC R2, ATS QSIG

(reencaminamiento), numeracion por impulsos
y numeracion DTMF, RDSI, protocolos
nacionales.

SUBTEMA 2.3: Conmutador

2.31 Enunciar las similitudes entre los conmutadores Técnicas de conmutacion.
tierra-tierra y aire-tierra.
2.3.2 Describir la funciéon mas utilizada de una PABX. Arquitectura general, digital, analégica, tipos
de multiplexién, PCM30.
233 Analizar la conversion analdgica-digital Arquitectura general, analdgica-digital-analégica.

y digital-analégica.

SUBTEMA 2.4: Cadena de comunicaciones

241

Valorar la sustitucion segura de componentes
de una cadena de comunicaciones.

Continuidad del servicio, integridad de la cadena
de comunicaciones.
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SUBTEMA 2.5: Puesto de trabajo del controlador

TEMA 1: INTRODUCCION A LAS REDES

SUBTEMA 1.1: Tipos

2.5.1 Describir las caracteristicas mas habituales 2 —
del puesto de trabajo de un controlador
y de la HMI.
ASIGNATURA 2: DATOS

1.1.1 Enunciar la evolucién de las topologias de red. LAN, WAN
Por ejemplo, arquitecturas, tamafio
de los segmentos, longitud de los sistemas,
calidad de servicio.
1.1.2 Explicar el modo en que las redes cumplen 2 | Redundancia, ancho de banda, BER, retardo,
los requisitos. seguridad de las redes.

SUBTEMA 1.2: Redes

1.2.1 Analizar las caracteristicas de una red. 4 | Esquema de encaminamiento, velocidad,
interconexion interna de redes, encaminadores,
puentes, cabezas de linea, mdédems, centrales
de conmutacion, cortafuegos, por ejemplo, redes
inalambricas.

1.2.2 Describir las normas y los dispositivos de red. 2 | Ethernet, fibra 6ptica, inalambricos.

1.2.3 Valorar la sustitucion segura de componentes 3 | Continuidad del servicio, integridad de la red.

de una red.

SUBTEMA 1.3: Servicios externos de redes

1.3.1

Definir los aspectos de los servicios externos
de redes.

QoS prestado, por ejemplo, SLA.
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SUBTEMA 1.4: Instrumentos de medicién

de fallas para aplicar la correccion.

1.4.1 Utilizar los instrumentos habituales de medicién Analizador de datos (husmeador), por ejemplo,
0 supervision de redes para definir los valores exploracion de red.
de los parametros principales.

1.4.2 Efectuar analisis de apoyo de la deteccién Analizador de datos (husmeador), por ejemplo,

exploracion de red.

SUBTEMA 1.5: Solucién de problemas

1.5.1

Valorar el modo de solucionar los problemas
de una red.

Por ejemplo, lineas interrumpidas, componentes
de red inutilizables, sobrecarga, problemas
de integridad.

TEMA 2: PROTOCOLOS

SUBTEMA 2.1: Teoria fundamental

de encaminamiento.

211 Aplicar los principios de las capas. Diferencias entre capas.
Por ejemplo, capas de informacién
del husmeador.
2.1.2 Aplicar los principios de la estrategia Mascaras, subredes, direccionamiento IP,
de direccionamiento. direccionamiento MAC
Por ejemplo, computadoras y sistemas
de la misma red logica.
21.3 Aplicar los principios de la teoria Tablas en encaminamiento, prioridades,

tolerancia a las fallas, gestion de la teoria

del encaminamiento, encaminamiento estatico
y dinamico

Por ejemplo, unidifusion, multidifusion,
radiodifusion.

SUBTEMA 2.2: Protocolos generales

los instrumentos y la documentacién apropiados.

2.21 Describir los protocolos generales. TCP/IP (segmentos, paquetes, direccionamiento)
Por ejemplo, X25, LAPB, pdH, sdH.
222 Analizar los protocolos generales mediante TCP/IP

Por ejemplo, X25, LAPB.
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SUBTEMA 2.3: Protocolos especificos

2.31 Describir los protocolos especificos. 2 | Por ejemplo, BATAP — ARINC 620, FMTP.

TEMA 3: REDES NACIONALES

SUBTEMA 3.1: Redes nacionales

3.1.1 Indicar el nombre de las redes nacionales 1 | Por ejemplo, ANSP, MET, fuerzas armadas, PTT,
a las que se conecta la organizacion. lineas aéreas, redes nacionales.

3.1.2 Describir las interfaces entre las redes nacionales | 2 —
y mundiales.

TEMA 4: REDES

SUBTEMA 4.1: Tecnologias de red

411 Enunciar las tecnologias de red emergentes 1 | Por ejemplo, las empleadas en EAN, NEAN,
AMHS, PENS.
41.2 Describir las caracteristicas de las redes 2 | Datos de vigilancia, datos del plan de vuelo
actuales. y redes AIS, por ejemplo, CIDIN, calidad
de servicio, arquitectura, AMHS.

TEMA 5: REDES MUNDIALES

SUBTEMA 5.1: Redes y normas

51.1 Enumerar las redes mundiales y las normas 1 | Por ejemplo, OACI para AFTN/CIDIN/AMHS,
en las que se basan. OACI para la ATN, FANS 1 y FANS A para las
aplicaciones del sistema ACARS (SITA y ARINC).

SUBTEMA 5.2: Descripcion

5.2.1 Describir las caracteristicas de las redes AFTN. 2 | Usuarios y datos, arquitecturas, calidad
de servicio.
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SUBTEMA 5.3: Arquitectura mundial

5.3.1 Describir la arquitectura de la ATN.

Subredes aire-tierra, subredes tierra-tierra,
redes a bordo.

SUBTEMA 5.4: Subredes aire-tierra

541 Describir las subredes aire-tierra.

VDL (Modo 2), HFDL, AMSS, SATCOM.

SUBTEMA 5.5: Subredes tierra-tierra

5.5.1 Describir la composicién de las subredes
tierra-tierra.

PTT, proveedores comerciales
de telecomunicaciones, ARINC, SITA

SUBTEMA 5.6: Redes a bordo de la aeronave

5.6.1 Enunciar la existencia de subredes dentro
de la aeronave que son importantes para
las comunicaciones de la ATM.

Por ejemplo, AFDX — ARINC 429.

SUBTEMA 5.7: Aplicaciones aire-tierra

571 Enunciar las aplicaciones principales
de comunicaciones que emplean sistemas
de enlace de datos.

Por ejemplo, CPDLC, DLIC/AFN, ATIS, DCL.

ASIGNATURA 3:

TEMA 1: LINEAS

SUBTEMA 1.1: Teoria de lineas

TRAYECTO DE TRANSMISION

1.1.1 Calcular los parametros de una linea.

Por ejemplo, ecuacion, atenuacion, impedancia,
parametros-S, grafico de Smith, ancho de banda,
aspectos especificos de la HF (dipolos,
multipolos), SWR.
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SUBTEMA 1.2: Transmisién digital

1.21

Calcular los parametros de transmision digital.

Por ejemplo, definicion de sefial, teoria

de Fourier, procesamiento de la sefial
(muestreo, etc.), ancho de banda, portadora,
modulacion, ruidos, S/N, retardos, retardo
de grupo, calidad de la linea (distorsién

de la sefal, tasa de averias), velocidad

de transmision.

SUBTEMA 1.3: Tipos de linea

1.3.1 Describir los distintos tipos de lineas Por ejemplo, cables de cobre (pares trenzados,
y sus caracteristicas fisicas. cables simétricos), fibras épticas (uni o
multimodales, conectores, empalmadora),
atenuacion coaxial, pérdidas, curvatura,
impedancia caracteristica, CEM e inmunidad
contra el ruido.
1.3.2 Valorar el tipo de linea adecuado para Por ejemplo, ancho de banda, inmunidad contra
una aplicacion determinada. el ruido.
1.3.3 Comprobar los parametros habituales Por ejemplo, impedancia, aislamiento, nivel

de las lineas.

de seial, retardo.

TEMA 2: ENLACES ESPECIFICOS

SUBTEMA 2.1: Enlace de microondas

211

Describir un enlace de microondas

Por ejemplo, frecuencia portadora, tipo
de modulacion, teoria de Fresnel, pérdidas,
influencias atmosféricas.

SUBTEMA 2.2: Satélite

221

Describir los parametros de un enlace
por satélite.

Enlaces ascendentes, enlaces descendentes,
antenas, estampa, retardos, influencias
atmosféricas.
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ASIGNATURA 4: REGISTRADORES

TEMA 1: REGISTRADORES LEGALES

SUBTEMA 1.1: Reglamentos

los reglamentos.

111 Explicar los reglamentos internacionales. OACI (grabacién y reproduccion).
1.1.2 Explicar los reglamentos nacionales. Reglamentos nacionales pertinentes.
1.1.3 Explicar el modo en que los proveedores cumplen Por ejemplo, confidencialidad en la manipulacion

de registradores, procedimientos de acceso a

los registradores, medios de almacenamiento,
acceso a la sala de grabacion y reproduccion,
duracion del almacenamiento de la informacion
(sobreescritura o supresion de la voz o los datos),
procedimiento para reproducir la informacion.

SUBTEMA 1.2: Principios

1.21

Explicar los principios de grabacién
y reproduccion.

Por ejemplo, medios de almacenamiento
(cinta, disco 6ptico y magnético, disco duro,
medios USB), convertidores A/D-D/A, rango
de frecuencia (300 a 3 400 Hz), capacidad
de canal, temporizacion, conexion a una red,
sincronizacion de grabacioén de radar y voz,
limitaciones de la reproduccion.

ASIGNATURA 5: SEGURIDAD FUNCIONAL

TEMA 1: ACTITUD ANTE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 1.1: Actitud ante la seguridad operacional

1.1.1

Enunciar la funcién de los ATSEP en cuanto a
los habitos de gestién de la seguridad
operacional y los procesos de elaboracion

de informes.

Documentacion sobre la evaluacion

de la seguridad operacional relativa al sistema
de comunicaciones, informes e incidencias
relacionados con la seguridad y supervision
de la seguridad operacional.
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TEMA 2: SEGURIDAD FUNCIONAL

SUBTEMA 2.1: Seguridad funcional

211 Describir las repercusiones de las fallas 2 | Funcionamiento total o parcial, prematuro o
funcionales con respecto al tiempo de exposicion, retardado, parasito, intermitente, pérdida o
el entorno y los efectos sobre el controlador alteracion de datos, entrada o salida incorrecta o
y el piloto. inexistente. Ref.: politica y aplicacion
de la seguridad operacional.

B.3 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION
DE CUALIFICACION SOBRE NAVEGACION

ASIGNATURA 1:  NAVEGACION BASADA EN LA PERFORMANCE
TEMA 1: CONCEPTOS SOBRE NAVEGACION

SUBTEMA 1.1: Requisitos operacionales

111 Explicar las caracteristicas principales 2 | Precision, estabilidad, integridad, disponibilidad,
de performance de un sistema de navegacion. continuidad del servicio, cobertura, robustez
Por ejemplo, tiempo hasta el primer
posicionamiento

1.1.2 Explicar la relacion entre las medidas 2 | Doc 9613 de la OACI.
de performance y las fases del vuelo

SUBTEMA 1.2: Navegacién basada en la performance

1.21 Describir el concepto de PBN. 2 | Documentos de la OACI, concepto de espacio
aéreo, aplicacion apoyada en la infraestructura
de navegacion y las especificaciones

de navegacion, funcionalidad de la aviénica.

1.2.2 Diferenciar entre una especificacion 2 | Control y alerta de la performance de a bordo.
de navegacion RNAV y una RNP.

1.23 Enunciar las aplicaciones de navegacion 1 | Doc 9613 de la OACI.
que prestan apoyo a las distintas fases del vuelo.
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SUBTEMA 1.3: Concepto de navegacion de area (RNAV)

1.3.1 Diferenciar entre navegacion convencional
y de area.

Ruta fija frente a la estructura de rutas flexibles.

SUBTEMA 1.4: NOTAM

1.4.1 Explicar la necesidad de NOTAM.

ASIGNATURA 2:  SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — NDB

TEMA 1: NDB/RADIOFARO DE LOCALIZACION

SUBTEMA 1.1: Utilizacion del sistema

1.1.1 Valorar los principios del NDB.

Marcacion relativa, método de medicion.

11.2 Describir la performance general. Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad.

1.1.3 Explicar las limitaciones técnicas del NDB. Falta de precision, falta de integridad, sensibilidad
a la interferencia.

1.1.4 Describir la situacion actual. Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, grupos

de usuarios, contexto regional.

SUBTEMA 1.2: Arquitectura de la estacion de tierra

1.21 Describir los componentes principales
de una estacion de tierra NDB.

Modulo del equipo electrénico, antenas, fuentes
de energia, controles y supervision distantes.
Por ejemplo, unidades de antena con
autosintonizacion.

1.2.2 Relacionar el disefio de la estacion NDB
con los requisitos operacionales.

Cobertura, cédigo de identificacion, reserva
de VOR, aproximacion con radiofaro doble,
emplazamiento.
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SUBTEMA 1.3: Subsistema del transmisor

parametros de la sefial NDB.

1.3.1 Caracterizar los principales parametros Frecuencia e identificacion de portadora,
de la sefal NDB. potencia de salida, profundidad de modulacion.
1.3.2 Efectuar mediciones habituales en los principales Por ejemplo, frecuencia e identificacion

de portadora, mediciones de potencia,
profundidad de modulacién, distorsiéon de audio,
corriente de antena, mediciones de espectro,
cédigo de identificacion.

SUBTEMA 1.4: Subsistema de antena

y la antena.

141 Explicar las caracteristicas de la antena NDB. Impedancia, diagrama polar, polarizacion,
reflexion del suelo.
14.2 Valorar la interfaz entre la etapa de potencia SWR, potencia radiada.

SUBTEMA 1.5: Subsistemas de supervision y control

las limitaciones de obstaculos y la eliminacion
de obstéculos del NDB.

1.5.1 Describir el objetivo de la supervision. Integridad, continuidad del servicio,
disponibilidad.
1.5.2 Describir los parametros utilizados a efectos Corriente de antena, cédigo de identificacion,
de supervision. profundidad de modulacién.
1.5.3 Valorar el modo de comprobar el estado Estado del sistema.
operacional del sistema de supervision NDB.
154 Describir los problemas relacionados con Emplazamiento.

SUBTEMA 1.6: Equipo de a bordo

1.6.1

Describir el equipo de a bordo (ADF).

Receptor, antena, pantallas.

1.6.2

Describir la forma en la que se utiliza a bordo
la informacion del NDB.

Indicador de ADF, RMI, HSI, ND.
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SUBTEMA 1.7: Comprobacién y mantenimiento del sistema

1.71 Valorar el cumplimiento de las normas Reglamentos de la UIT (CEM + SAR), Anexo 10
internacionales y nacionales. de la OACI.
1.7.2 Valorar las tareas de calibracion y los resultados Por ejemplo, manuales, procedimientos
de la inspeccién en vuelo. e informes de mantenimiento e inspeccion
en vuelo.
1.7.3 Valorar la solucion de problemas de un NDB. Por ejemplo, manuales, procedimientos
e informes de mantenimiento e inspeccion
en vuelo.
1.74 Valorar los origenes de los errores de NDB. Por ejemplo, trayectos multiples, CEM,
interferencia con las transmisiones
de radiodifusion.
ASIGNATURA 3:  SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — DFI
TEMA 1: DF

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del sistema

1.1.1 Enunciar los distintos tipos de DF. VDF, DDF, IDF.

1.1.2 Describir la HMI del usuario. Indicacion en los graficos radar, indicador del DF.

1.1.3 Valorar los principios del DF. Marcacién, método de mediciéon (normal, Doppler,
interferometria).

1.1.4 Describir la performance general. Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad.

1.1.5 Explicar las limitaciones técnicas del DF. Sensibilidad a la interferencia.

116 Describir la situacion actual. Por.ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, contexto
nacional.

SUBTEMA 1.2: Arquitectura del equipo VDF/DDF

1.21

Describir los componentes principales del equipo
del DF.

Modulo del equipo electrénico, antenas, fuentes
de energia, controles y supervision distantes.
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SUBTEMA 1.3: Subsistema del receptor

1.3.1

Explicar los principales parametros de la sefal.

Banda de frecuencias (UHF, VHF).

SUBTEMA 1.4: Subsistema de antena

1.4.1 Explicar las caracteristicas de la antena del DF. Impedancia, diagrama polar, polarizacion, tipos
de antenas.
1.4.2 Valorar las zonas de proteccion. Obstaculos, Anexo 10 de la OACI.

Por ejemplo, manuales de fabricantes.

SUBTEMA 1.5: Subsistemas de supervision y control

1.51 Describir el objetivo de la supervision. Integridad, continuidad del servicio,
disponibilidad.
15.2 Describir los parametros utilizados a los efectos Factor de ruido, estabilidad de la medida.
de la supervision.
1.5.3 Valorar el modo de comprobar el estado Estado del sistema.
operacional del sistema de supervision del DF.
154 Describir los problemas relacionados con Entorno circundante, proteccion de la exactitud
las limitaciones de obstaculos y eliminacion de la marcacion.
de obstaculos del DF.

SUBTEMA 1.6: Comprobacién y mantenimiento del sistema

de la inspeccién en vuelo.

1.6.1 Valorar el cumplimiento de las normas Reglamentos de la UIT (EMC + SAR), Anexo 10
internacionales y nacionales. de la OACI.

1.6.2 Efectuar las mediciones habituales en un sistema Frecuencia, separacion de canales, sensibilidad,
de DF. selectividad, exactitud de la marcacion.

1.6.3 Valorar las tareas de calibracion y los resultados Comprobaciones de marcacién basadas en tierra,

prueba de oscilador

Por ejemplo, manuales, procedimientos

e informes de mantenimiento de fijacion del norte,
alcance, trayectos multiples y de inspeccion

en vuelo.
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1.6.4 Valorar la solucion de problemas de un DF. Por ejemplo, manuales, procedimientos
e informes sobre sensibilidad, mantenimiento
del nivel del oscilador local e inspeccion en vuelo.
1.6.5 Valorar los origenes de los errores del DF. Por ejemplo, trayectos multiples, CEM,
interferencia con las transmisiones de
radiodifusion.
ASIGNATURA 4:  SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — VOR
TEMA 1: VOR

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del sistema

111 Enunciar los tipos de sistemas VOR disponibles. Convencional, Doppler
11.2 Describir la performance general. Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad.
1.1.3 Explicar las limitaciones técnicas del CVOR. Tipo de informacién (acimut), precision,
integridad, adecuacién para una red
de rutas fijas.
1.1.4 Valorar las diferencias entre CVOR y DVOR. Diferencias en la radiodifusién de la sefal
y en la solidez de la informacion de marcacion.
1.1.5 Describir la situacion actual. Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, grupos

de usuarios, contexto nacional, contexto regional.

SUBTEMA 1.2: Fundamentos del CVOR y/o DVOR.

1.2.1 Valorar la descripcién matematica de la sefal. Declinacion, ecuaciones de CVOR y/o DVOR,
sefiales de referencia y variables.
1.2.2 Valorar los principios de generacion de la sefial CVOR

variable.

Principio de la antena rotatoria

Generacién de un patrén de radiacion rotatoria
con antenas estaticas y/o DVOR

Modulacion de frecuencia mediante conmutacion
de antena.
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SUBTEMA 1.3: Arquitectura de la estacion de tierra

con los requisitos operacionales.

1.3.1 Describir los componentes principales Médulo del equipo electronico, sistema
de una estacion de tierra CVOR y/o DVOR. de antenas, fuentes de energia, controles
y supervision distantes.
1.3.2 Relacionar el disefio de la estacion VOR Emplazamiento, cobertura, codigo

de identificacion, NDB de reserva.

SUBTEMA 1.4: Subsistema del transmisor

en las sefiales VOR.

1.4.1 Caracterizar los principales parametros Estabilidad de la frecuencia de portadora,
de la sefal de un CVOR y/o un DVOR. potencia de salida, sefiales generadas.
14.2 Realizar mediciones habituales del transmisor Precision del patrén de radiaciéon, mediciones

de potencia y modulacién, mediciones
de espectro, codificacion de la identificacion.

SUBTEMA 1.5: Subsistema de antena

1.5.1 Explicar las caracteristicas de la antena del VOR. Impedancia, diagrama polar, polarizacion, tipos
de antenas.
1.5.2 Valorar la interfaz entre la etapa de potencia SWR, potencia radiada.
y las antenas.
1.5.3 Valorar las zonas de proteccion. Obstaculos, Anexo 10 de la OACI.
Por ejemplo, manuales de fabricantes.

SUBTEMA 1.6: Subsistema de supervision y control

1.6.1 Describir el objetivo de la supervision. Integridad, continuidad del servicio,
disponibilidad.
1.6.2 Describir los parametros del VOR que Requisitos de la OACI y de la RTCA/EUROCAE
se controlan. Por ejemplo, requisitos de la NSA.
1.6.3 Describir los principios de los sistemas Sensores de campo cercano, de campo lejano,
de supervision CVOR y DVOR. recombinacién
Supervision local y distante.
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1.6.4 Valorar el modo de comprobar el estado Sensores de campo cercano, de campo lejano,
operacional de los sistemas de supervision recombinacién
CVOR y/o DVOR. Supervision local y distante
Por ejemplo, BITE, dispositivo de control.
1.6.5 Describir los problemas relacionados con Entorno circundante, prevencion de trayectos
las limitaciones de obstaculos y eliminacion multiples.
de obstaculos del VOR.
1.6.6 Explicar la interfaz ILS opcional. —

SUBTEMA 1.7: Equipo de a bordo

la informacion VOR.

1.71 Describir el equipo de a bordo. Antena, receptor.

HMI

Por ejemplo, CDI, RMI, HSI, ND, PFD.
1.7.2 Describir la manera en la que se utiliza a bordo Por ejemplo, VOR unico, VOR-VOR,

procedimientos de aproximacién, modo manual,
modo automatico.

SUBTEMA 1.8: Comprobacién y mantenimiento del sistema

1.8.1 Valorar el cumplimiento de las normas Reglamentos de la UIT (CEM + SAR), Anexo 10

internacionales y nacionales. de la OACI.

1.8.2 Realizar las mediciones habituales del sistema. Modulacion en espacio, fase banda
lateral/portadora, verificacion en tierra de errores
de marcacion.

1.8.3 Valorar las tareas de calibracion y los resultados Inspeccion en vuelo (cobertura, comprobacion

de la inspeccién en vuelo. en vuelo de errores de marcacién y modulacion)
Por ejemplo, manuales, procedimientos
e informes de mantenimiento e inspeccion.
1.84 Valorar la solucion de problemas de un CVOR Desviacion de la frecuencia de portadora,
y/o DVOR. profundidad de modulacién, falta de potencia,
relaciéon de armonicos.
Por ejemplo, manuales, procedimientos
e informes de mantenimiento e inspeccién
en vuelo.
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1.8.5

Analizar los origenes de los errores de CVOR
y/o DVOR.

CVOR
Dependientes del sistema, ajustes, derivas,
trayectos multiples, errores de a bordo y/o DVOR

Ajuste del Norte

Por ejemplo, DVOR: alimentacion de la antena
DVOR y CVOR: trayectos multiples, CEM,
interferencia con las transmisiones de
radiodifusion.

ASIGNATURA 5:

TEMA 1: DME

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del sistema

SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — DME

111 Describir la performance general del DME. Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad, cantidad de usuarios.
11.2 Explicar las limitaciones del DME. Precision, integridad, capacidad.
1.1.3 Describir la situacion actual. Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, grupos
de usuarios, contexto nacional, contexto regional.
1.1.4 Enunciar la funcién de la infraestructura del DME PBN.
en las aplicaciones de navegacion del futuro.
1.1.5 Explicar las diferencias entre DME y TACAN Por ejemplo, acimut y alcance.
para uso civil.

SUBTEMA 1.2: Fundamentos del DME

1.2.1 Describir los elementos clave del funcionamiento Técnica de distancia en dos sentidos, distancia
del sistema DME. oblicua, medicién del tiempo
Interrogacion A/C, pares de impulsos, respuesta
de tierra, retardo de tiempo fijo, interrogacién
escalonada, canales ‘X' e ‘Y’.
1.2.2 Explicar el espectro de frecuencia y la separacién Anexo 10 de la OACI, banda L.
de canales atribuidos.
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SUBTEMA 1.3: Arquitectura de la estacion de tierra

1.3.1 Describir los componentes principales
de una estacion de tierra DME.

Médulo del equipo electronico, sistema
de antenas, fuentes de energia, controles
y supervision distantes.

1.3.2 Relacionar el disefio de la estacion DME
con los requisitos operacionales.

Cobertura, cédigo de identificacion,
emplazamiento.

SUBTEMA 1.4: Subsistema del receptor

con las sefiales de interrogacion.

1.4.1 Definir los principales parametros del receptor Sensibilidad, selectividad, gama dinamica,
de un DME. inmunidad a la interferencia deliberada.
1.4.2 Realizar las mediciones habituales en relacion Sensibilidad, selectividad, gama dinamica,

inmunidad a la interferencia deliberada.

SUBTEMA 1.5: Procesamiento de senal

de sefiales DME/N.

1.5.1 Explicar las funciones que realiza un procesador

Decaodificacion, retardo de respuesta, control

de la velocidad de respuesta automatica,
codificacion, prioridad (identificacién, sefial DME,
sefiales espontaneas).

con las sefiales del transpondedor DME/N.

1.5.2 Realizar las mediciones habituales en relacién

Retardo de respuesta, compensacion del retardo
de respuesta, decodificacion de parametros,
velocidad de las respuestas.

SUBTEMA 1.6: Subsistema del transmisor

1.6.1 Caracterizar los principales parametros
de la senal desde la estacion de tierra.

Frecuencia de portadora, potencia de salida,
forma de impulso, espaciado de impulsos,
frecuencia de repeticion de impulsos, retardo
principal, codigo de identificacion.

1.6.2 Realizar las mediciones habituales en un DME.

Mediciones de potencia e impulsos, mediciones
de espectro, mediciones de modulacion.
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SUBTEMA 1.7: Subsistema de antena

1.7.1 Explicar las caracteristicas de la antena del DME. | 2 | Patrones, antenas.
1.7.2 Valorar la interfaz entre la etapa de potencia y la 3 | SWR, potencia radiada, retardo de propagacion,
antena. circuito de distribucion (por ejemplo, duplexor,
circulador).
1.7.3 Valorar las zonas de proteccion. 3 | Anexo 10 de la OACI, criterios e imposicion
del cumplimiento de las zonas de proteccion
Por ejemplo, manuales de fabricantes.

SUBTEMA 1.8: Subsistema de supervisiéon y control

1.81 Describir el objetivo de la supervision. 2 | Integridad, continuidad del servicio.

1.8.2 Describir los parametros del DME 2 | Requisitos de la OACI y de la RTCA/EUROCAE
que se supervisan. Por ejemplo, requisitos regionales y nacionales.

1.8.3 Valorar el modo de comprobar el estado 3

operacional del sistema de supervision DME.

1.8.4 Describir los problemas relacionados con 2 | Trayectos multiples, supresion.
las limitaciones de obstaculos y eliminacion
de obstaculos del DME.

SUBTEMA 1.9: Equipo de a bordo

1.91 Describir el equipo de a bordo. 2 | Transmisor, antena, receptor, HMI
Por ejemplo, HSI, indicacién
de distancia DME, ND.

1.9.2 Describir la manera en la que se utiliza a bordo la 2 | Por ejemplo, DME unico, navegacion con DME
informacion del DME. multiples (rho rho), procedimientos

de aproximacion, modo manual, modo
automatico.
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SUBTEMA 1.10: Comprobacion y mantenimiento del sistema

1.10.1 | Valorar el cumplimiento de las normas 3 | Reglamentos de la UIT (CEM + SAR), Anexo 10
internacionales y nacionales. de la OACI.

1.10.2 | Valorar las tareas de calibracion y los resultados 3 | Por ejemplo, manuales, procedimientos

de la inspeccién en vuelo. e informes de mantenimiento e inspeccion
en vuelo.
1.10.3 | Valorar la solucion de problemas de un DME. 3 | Desviacion de la frecuencia de portadora,

profundidad de modulacion, falta de potencia,
relacién de arménicos.

Por ejemplo, errores principales de retardo

y apagado del monitor, interferencia
Manuales, procedimientos e informes

de mantenimiento e inspeccion en vuelo.

1.10.4 | Valorar los origenes de los errores del DME. 3 | Por ejemplo, trayectos multiples, CEM,
interferencia con las transmisiones
de radiodifusién (armonicos).

ASIGNATURA 6: SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — ILS

TEMA 1: ILS

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del sistema

1.1.1 Describir la performance general del ILS. 2 | Anexos 10y 14 de la OACI
Cobertura, precisién, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad, cantidad de usuarios.

1.1.2 Explicar las limitaciones del ILS. 2 | Anexos 10y 14 de la OACI

Solo 40 canales, trayectorias de aproximacién
no segmentadas, errores en el haz debido a
trayectos multiples.

1.1.3 Interpretar las categorias de performance 5 | Anexos 10 y 14 de la OACI

de las instalaciones ILS. CAT I, CAT II, CAT lll

Diferente categoria operacional en funcién
de los minimos operacionales, el equipo

y las instalaciones aeroportuarias.
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1.1.4 Definir zonas despejadas de obstaculos para
los componentes del ILS.

Anexos 10 y 14 de la OACI
Dimensiones

Por ejemplo, reglamentos regionales
y nacionales.

1.1.5 Explicar la importancia y necesidad de contar
con zonas despejadas de obstaculos para el ILS.

Proteccién de haces del ILS, mayor importancia
durante condiciones de LVP.

1.1.6 Explicar la situacion actual.

Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, contexto
nacional.

1.1.7 Considerar la necesidad de contar con
indicaciones de estado del ILS del ATC.

Sin supervision continua por los ATSEP.

SUBTEMA 1.2: Fundamentos del ILS

1.2.1 Explicar el modo de cambiar la profundidad
de modulacion de una sefnal de amplitud
modulada en funcién de una posicién angular.

Incorporacién de una sefal portadora y una sefal
de banda lateral en el espacio.

1.2.2 Caracterizar las sefiales que se deben radiar.

Relacion entre amplitud y fase, sistemas
de antena.

1.2.3 Relacionar el ajuste de las sefiales generadas

con las normas y los patrones de haz resultantes.

Fases y amplitudes de la agrupacion de antenas,
modulaciones en la sefial portadora, fase
y amplitud de la banda lateral.

124 Describir la actuacién requerida de la agrupacion
de antenas.

Potencial de codo del haz, cobertura, efecto
en el emplazamiento de un area critica
y sensible.

SUBTEMA 1.3: Sistemas de dos frecuencias (2F)

1.3.1 Explicar las limitaciones de un sistema
de una frecuencia (1F).

Trayectos multiples en entorno y terreno
adversos.

1.3.2 Describir el efecto de captura.

Efecto de captura en los circuitos del receptor.

1.3.3 Describir los pardmetros de radiacion de 2FLOC
y 2F-GP.

Tipos de agrupacién de antenas, patrones,
cobertura, distribucién de sefales y potencia
radiada.
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SUBTEMA 1.4: Arquitectura de la estacion de tierra

141 Describir la disposicion de un ILS. —

14.2 Describir los componentes principales del LOC Méodulo del equipo electrénico, antenas, fuentes
(1F y 2F), GP (1F y 2F), radiobalizas y monitores de energia, controles y supervision distantes,
de campo. indicacion de torre

Por ejemplo, DME.

143 Relacionar el disefio de la estacion ILS
con los requisitos operacionales.

Cobertura, cédigo de identificacion,
emplazamiento.

SUBTEMA 1.5: Subsistema del transmisor

1.5.1 Describir los componentes principales del LOC Médulo del equipo electrénico, antenas, fuentes
(1F y 2F), GP (1F y 2F), radiobalizas y monitores de energia, controles y supervision distantes,
de campo. indicacion de torre, por ejemplo, DME.

1.5.2 Relacionar el disefio de la estacion ILS Cobertura, codigo de identificacion,
con los requisitos operacionales. emplazamiento.

SUBTEMA 1.6: Subsistema de antena

1.6.1 Explicar las caracteristicas de la antena ILS:
LOC, GP y radiobalizas.

Tipos, posicién, polarizacién, diagramas,
cobertura, impedancia de antena, circuitos
de distribucion, reflexiéon del suelo.

SUBTEMA 1.7: Subsistema de supervisién y control

1.71 Describir el objetivo de la supervision.

Integridad, continuidad del servicio.

1.7.2 Describir los parametros de supervision conforme
al Anexo 10 de la OACI: LOC, GP y radiobalizas.

Nivel de radiofrecuencia, DDM, SDM sobre
posicion y ancho.

1.7.3 Explicar la supervisioén adicional clave requerida: Supervision externa, interna e integral.
LOC y GP.
1.7.4 Explicar la finalidad, las ventajas y desventajas Por ejemplo, contenido, posicién, ancho, requisito

del sistema FFM.

para operaciones Cat Il (algunos Estados).

1.7.5 Dibujar un diagrama del sistema de supervision
LOC, GP, FFM y radiobalizas.

Campo cercano, red integral, red interna,
procesador de la sefial de supervision
Por ejemplo, DME.

1.7.6 Explicar la interfaz DME opcional.

Relacion de codificacion de identidad.
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SUBTEMA 1.8: Equipo de a bordo

la informacion del ILS.

1.8.1 Describir el equipo de a bordo asociado con LOC, Antenas, receptor, interfaz del piloto (agujas
GP y radiobalizas. cruzadas).
Por ejemplo, FMS.
1.8.2 Describir la forma en la que se utiliza a bordo Por ejemplo, procedimientos de aproximacion,

aterrizaje, recorrido en tierra, manual, modo
automatico (piloto automatico).

SUBTEMA 1.9: Comprobacién y mantenimiento del sistema

1.91 Valorar el cumplimiento de LOC, GP y Reglamentos de la UIT (CEM + SAR), Anexo 10
radiobalizas de las normas internacionales y de la OACI.
nacionales.
1.9.2 Justificar las ocasiones en que es necesario Por ejemplo, fallas del sistema,
rebajar la categoria de performance de una cambios/perturbaciones ambientales.
instalacion ILS.
1.9.3 Explicar las implicaciones de las categorias Enlace con RVR por instrumentos prevaleciente,
de performance de las instalaciones ILS para clima que dicta la altura de decision
el piloto.
1.94 Realizar algunas mediciones habituales Potencia de salida, analisis de espectro,
modulacion, cédigo de identificacion.
1.9.5 Valorar las tareas de calibracion y los resultados LOC, GP y radiobalizas.
de la inspeccioén en vuelo. Inspeccion en vuelo y resultados de la calibraciéon
en tierra, medicion de eje LOC, medicidon
del ancho y el eje del campo
Por ejemplo, manuales, procedimientos
e informes de mantenimiento e inspeccion
en vuelo de la supervision de la interferencia RF.
1.9.6 Valorar la solucion de problemas de LOC, GP desajuste de DDM y SDM, cobertura, errores
y radiobalizas del ILS. de cobertura notificados por el piloto,
comprobaciones de campo y monitor
Por ejemplo, manuales, procedimientos
e informes de mantenimiento e inspeccion
en vuelo sobre falta de potencia, desviacién
de la frecuencia de portadora, relacion
de armonicos, profundidad de modulacién.
1.9.7 Valorar los origenes de los errores del ILS. Por ejemplo, trayectos multiples, CEM,

interferencia con las transmisiones
de radiodifusién (arménicos).
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ASIGNATURA 7:  GNSS

TEMA 1: GNSS

SUBTEMA 1.1: Panorama general

111 Explicar la importancia y el desarrollo continuo Concepto FANS CNS/ATM, Doc 9849
del GNSS. de la OACI, Navegacion
Aplicacion y estrategia de la infraestructura
de NAVAID.
1.1.2 Describir los elementos del GNSS. Constelaciones principales, ABAS, SBAS
(EGNOS)
Por ejemplo, GBAS, SCAT 1, APV, Anexo 10
de la OACI.
1.1.3 Valorar las fuentes de interferencia de las sefales Intencional, no intencional, interferencia
del GNSS. ionosférica, actividad solar.
1.1.4 Explicar quién es el responsable de la supervision Por ejemplo, RSOO, GSA, autoridad nacional
del GNSS en su Estado y la manera en que esta de reglamentacion.
se lleva a cabo.
1.1.5 Valorar los efectos de la modernizacion Introduccion de L5, ESA, E5B
del GNSS en las bandas del ARNS. Por ejemplo, COMPASS.
1.1.6 Explicar la necesidad de una cantidad minima Por ejemplo, AUGUR.
de satélites visibles para la supervision
de la integridad.
11.7 Definir el objetivo del NOTAM del GNSS Volumen 1 del Anexo 10 de la OACI.

ASIGNATURA 8:

TEMA 1: SISTEMAS DE A BORDO

SUBTEMA 1.1: Sistemas de a bordo

EQuIPO DE A BORDO

1.1.1 Explicar el objetivo y la utilizacion Sensores, base de datos de navegacion.
de un computador de navegacion.
1.1.2 Explicar el objetivo y la utilizacion de un FMS. Sensores, base de datos de navegacion,

seleccion de trayectorias, pantallas.
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TEMA 2: NAVEGACION AUTONOMA

SUBTEMA 2.1: Navegacion inercial

211 Describir los principios y caracteristicas
principales de la navegacion con INS/IRS

Giroscopio, acelerémetro, precision, deriva,
actualizacion.

TEMA 3: NAVEGACION VERTICAL

SUBTEMA 3.1: Navegacion vertical

3.1.1 Describir los distintos tipos de sensores verticales
y sus limitaciones.

Barométrico, radioaltimetria, geodésico

Por ejemplo, computadoras de datos
aeronauticos, intervencién manual, informacion
dinamica (AGL), ondulacion (WGS84).

ASIGNATURA 9:  SEGURIDAD FUNCIONAL

TEMA 1: ACTITUD ANTE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 1.1: Actitud ante la seguridad operacional

1.1.1 Enunciar la funcién de los ATSEP en cuanto a
los habitos de gestidn de la seguridad
operacional y los procesos de elaboracion

de informes.

Documentacion sobre la evaluacion

de la seguridad operacional relativa a
los sistemas de navegacion, supervision
de la seguridad operacional.

TEMA 2: SEGURIDAD FUNCIONAL

SUBTEMA 2.1: Seguridad funcional

211 Describir los tipos de fallas funcionales con
respecto al tiempo de exposicion, el entorno
y los efectos sobre el controlador y el piloto.

Funcionamiento total o parcial, prematuro o
retardado, parasito, intermitente, pérdida o
alteracion de datos, entrada o salida incorrecta o
inexistente Ref.: Politica y aplicacion

de la seguridad operacional.
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B.4 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION

DE CUALIFICACION SOBRE VIGILANCIA

ASIGNATURA 1:  RADAR PRIMARIO DE VIGILANCIA (PSR)

TEMA 1: VIGILANCIA ATC

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del PSR en los servicios de transito aéreo

con la performance del sistema.

1.1.1 Describir los requisitos operacionales de un PSR Distancia, resolucion, cobertura, disponibilidad.
para vigilancia en ruta o aproximacion.
1.1.2 Relacionar los parametros principales del PSR Parametros clave: PRF, energia de la sefal,

diversidad de frecuencia, ganancia de la antena,
régimen de actualizacion, polarizacion, MDS del
receptor, anchura de haz. Performance: distancia,
precision, resolucion, umbral minimo previsto
para el extractor, influencia del clima, PD,
velocidad de escape a la deteccion,
ambigliedades, capacidad por ejemplo, canal
meteoroldgico.

SUBTEMA 1.2: Antena (PSR)

1.21

Indicar los tipos de antena, la precision
y los diversos problemas.

Haces de antena, l6bulos laterales, antena

de reflector, antena activa (con elementos
multiples en fase), juntas rotatorias, interfaz

de guiaondas, presurizacion, deshumidificacion,
polarizacion, codificacion de acimut, sistemas
de accionamiento.

SUBTEMA 1.3: Transmisores

1.3.1 Describir las caracteristicas basicas Alimentacion, EHT, fuente de RF (apropiada para
de un transmisor. el tipo escogido), modulaciéon, enclavamientos.
1.3.2 Describir las sefiales en todos los puntos clave. Alimentacion, EHT, fuente de RF (apropiada para

el tipo escogido), modulacion, enclavamientos.
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1.3.3 Describir el diagrama de bloques Por ejemplo, estado solido, klystron, magnetron,
de un transmisor genérico para un sistema tubo de ondas progresivas.
comprimido y otro sin comprimir.
1.3.4 Enunciar las fallas posibles y los lugares Por ejemplo, mddulos en estado sdlido,
en los que pueden producirse dentro del sistema descargas eléctricas, descarga en corona,
de transmisores. tensién del componente, bucles de control,
aislamiento.
1.3.5 Enunciar las restricciones y los problemas Por ejemplo, descarga en corona, tension

en los circuitos de alta tension.

del dieléctrico, aislamiento, descargas eléctricas,
envejecimiento, enclavamientos, estabilidad
(incluido el bucle de control).

SUBTEMA 1.4: Caracteristicas de los objetivos primarios

1.41

Valorar las caracteristicas de los objetivos
detectados por el PSR.

Retrodispersién, seccion transversal del radar
(por ejemplo, reflectividad, tecnologias

de ocultamiento, aspecto), desviacion Doppler,
velocidad con respecto al suelo, turbinas edlicas,
por ejemplo, caso Swerling.

SUBTEMA 1.5: Receptores

1.51 Describir las caracteristicas basicas Bajo nivel de ruido, gama muy dindmica, ancho
de un receptor. de banda, deteccion, frecuencia, sensibilidad,
selectividad.
1.5.2 Describir los elementos basicos de un receptor LNTA, oscilador local, oscilador coherente,
genérico. convertidor reductor de frecuencias, filtrado,
rechazo, IF, PSD, AGC, STC, conmutacion
de haces.
1.5.3 Valorar la importancia del STC. Saturacién, gama dinamica RF-IF.
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SUBTEMA 1.6: Procesamiento de la sefial y extraccion de traza

de sefiales de radar actual.

1.6.1 Describir la funcién basica del procesamiento 2 | Extraccion de traza (informes de distancia,
de datos. correlacion de distancias, correlacion de acimuts),
informes sobre el objetivo, ventana corrediza,
centro ponderado, seguimiento local.
1.6.2 Valorar las funciones basicas de un procesador 3 | Conversion A/D, adaptacion 1/Q, deteccion

de objetivos, criterios de deteccion (fija,
adaptable), MTD y mapas de ecos parasitos.

1.6.3 Describir las técnicas de procesamiento para 2
mejorar la calidad de los informes sobre objetivos
mediante datos adquiridos entre una exploracion
y la siguiente.

Seguimiento, cartografia del entorno, retroaccion
adaptable de los parametros de extraccion.

SUBTEMA 1.7: Combinacioén de trazas

de trazas actual.

1.71 Describir la funcién basica de la combinacion 2 | Combinacién secundaria/primaria, asignacion
de trazas. secundaria/primaria, objetivo principal, colimacién
de acimut y distancia.
1.7.2 Describir las funciones basicas de un combinador | 2 | Correlacion entre una exploracion y la siguiente,

filtrado de angeles, filtrado de vehiculos, formato
de salida.

SUBTEMA 1.8: Caracteristicas del radar primario

1.8.1 Explicar los principios basicos 2
del electromagnetismo, la propagacion,
la deteccion de la sefial, la generacién
y la distribucion de potencia RF.

Frecuencia y fase, radiacion electromagnética,
espectro y ancho de banda, ruido, HPA
y problemas de las guiaondas.




Ap B-62

Manual sobre la instruccion y evaluacion basadas en la competencia de los especialistas en
sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo

TEMA 2: SMR

SUBTEMA 2.1: Utilizacién del SMR en los servicios de transito aéreo

y la necesidad de alcanzar las performances.

2.1.1 Describir los requisitos operacionales de un SMR. Distancia, resolucion, cobertura, MTBF,
disponibilidad.
21.2 Relacionar los parametros principales Ecuaciones especificas para telemetria y balance

de potencia, PRF, frecuencia respecto

de la distancia y la precision, PD, diversidad

de frecuencia, distancia respecto de la potencia
de transmisién, ganancia de la antena, MDS

del receptor, régimen de actualizacién, anchura
del haz, umbral minimo previsto para el extractor,
polarizacion, influencia en la meteorologia.

SUBTEMA 2.2: Sensor radar

de antenas.

221 Describir la disposicion del SMR. Sistema dual, pantalla de servicio.
222 Describir las funciones basicas de la unidad Panorama general de componentes
de recepcién/transmision. fisicos/funciones.

2.2.3 Describir la forma de utilizar un sensor. Por ejemplo, diagrama de bloques, relacion
de temporizacién, video de la trayectoria,
diversidad de frecuencia, polarizacion, estructura
del controlador.

224 Describir las funciones basicas de la unidad Por ejemplo, panorama general de la funcion

de los componentes fisicos, unidad
de control/conmutacion, interfaz externa,
codificacion del acimut, técnicas de monoimpulso.

TEMA 3: PRUEBA Y MEDICION

SUBTEMA 3.1: Prueba y medicién

3.1.1

Valorar la manera en que se efectian mediciones
en el PSRy SMR.

Por ejemplo, analizador de espectro, voltimetro
vectorial, osciloscopio.

Medidor de SWR, instrumentos para analisis
de sensores.
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ASIGNATURA 2:  RADAR SECUNDARIO DE VIGILANCIA (SSR)

TEMA 1: SSR Y MSSR

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del SSR en los servicios de transito aéreo

con la performance del sistema.

1.1.1 Describir los requisitos operacionales de un SSR Distancia, cobertura, resolucion, performance,
para vigilancia en ruta o aproximacion. régimen de actualizacion
Doc 9924 de la OACI.
1.1.2 Relacionar los parametros principales del SSR Parametros principales: velocidad de rotacion,

PRF, modos con interfaz, capacidad, frecuencias,
balance de potencia (enlace ascendente, enlace
descendente), técnicas de monoimpulso.
Consecuencias: FRUIT, solapamiento, recepcion
y transmisién en los I6bulos laterales,
disponibilidad de transpondedores, PD,
respuestas de 22 repeticion.

SUBTEMA 1.2: Antena (SSR)

1.21

Describir el principio de las antenas SSR/MSSR.

Técnicas de antena de monoimpulso, conexién
coaxial, suma, diagrama de diferencias y control,
medicién del angulo de error, codificacién

de acimut, agudizamiento del haz, I6bulos
laterales.

SUBTEMA 1.3: Interrogador

1.3.1 Describir las caracteristicas de un interrogador. Frecuencia, espectro, modos de interrogacion,
ciclo de trabajo, ISLS, IISLS, escalonamiento.
1.3.2 Explicar un interrogador genérico. Temporizacion, interfaz, modulador, BITE.
1.3.3 Explicar las necesidades en materia Salvaguardias frente a transmisiones erréneas,
de supervision de integridad. BITE.
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SUBTEMA 1.4: Transpondedor

141 Explicar la utilizacién operacional Diagrama de la interaccién entre
del transpondedor. el transpondedor y la aeronave.
14.2 Definir los desempefios globales. Alcance, exactitud, retardo de respuesta fijo.
143 Describir las caracteristicas basicas de un Transceptor, localizacién de la antena, diagrama
transpondedor. de conmutacion y polar, tamafo, compatibilidad
con la ADS y el MODO-S del ACAS, régimen
maximo de respuesta, compatibilidad con ISLS.
144 Explicar las ventajas del transpondedor. Alcance superior, mas informacion.
145 Explicar las limitaciones del transpondedor. Precision de cientos de pies, codigos 3A
limitados.
1.4.6 Describir el cumplimiento de los reglamentos. Obligaciones de equipamiento, Anexo 10
de la OACI.
14.7 Describir el formato de datos de los mensajes Senales P1, P2, P3, P4, P5, P6 y modulacién
recibidos del transpondedor. DPSK (P6).
14.8 Describir el formato de datos de los mensajes Longitudes de campo, bits de datos, cédigo gris,
transmitidos por el transpondedor. bits no utilizados, respuesta en Modo S
(preambulo y datos).
149 Describir las caracteristicas basicas Temporizaciéon, modulacion, ancho del impulso,
de un transmisor. salida de potencia.
1.4.10 | Describir la utilizacion del transpondedor como —
monitor de campo.

SUBTEMA 1.5: Receptores

1.5.1

Describir las caracteristicas basicas de un
receptor SSR.

Receptor normal/receptor MSSR, sensibilidad,
ancho de banda, gama dinamica, GTC (normal,
sectorizado), procesador por monoimpulsos,
RSLS, trayectos multiples e interferencias.
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SUBTEMA 1.6: Procesamiento de la sefial y extraccion de traza

1.6.1 Describir la extraccion monoimpulso. 2

Modulacion de fase y amplitud, célculo del angulo
con respecto al eje de punteria, codificacion
del acimut.

1.6.2 Describir la extracciéon de ventana corrediza 2
del SSR.

Borde anterior, borde posterior, precision
del acimut, codificacion del acimut.

1.6.3 Describir el procesamiento de la sefal. 2

Codificador digital de video, procesador

de impulsos, decodificador de respuestas
(detector de pares de corchetes), correlador
de respuestas sincronas.

1.6.4 Decodificar el mensaje de un transpondedor. 3

Mensaje normal con SPI.
Por ejemplo, Modo S.

1.6.5 Describir las técnicas de procesamiento del SSR. | 2

Correlacion de cédigos discretos, asociacion
general, zonas, categorias, permutacion

de cddigo, datos de cddigo en Modo-A para

la correlacién general, datos del Modo C, informe
sobre la posicion del objetivo.

1.6.6 Explicar las razones del procesamiento 2
de la vigilancia y sus principales opciones.

Identificacion y supresion de objetivos falsos,
validacién de datos, correccion de datos,
identificacion y procesamiento de la sefal
reflejada, actuacion de resolucion mejorada.

SUBTEMA 1.7: Combinacioén de trazas

1.71 Describir la funcién basica de la combinacion 2 | Combinacion secundaria/primaria, asignacion
de trazas. secundaria/primaria, objetivo principal, colimacién
de acimut y distancia.
1.7.2 Describir las funciones basicas de un combinador | 2 —
de trazas actual.

SUBTEMA 1.8: Prueba y medicién

1.8.1 Valorar la manera en que se efectian mediciones | 3
en el SSR.

Por ejemplo, analizador de espectro, voltimetro
vectorial, osciloscopio, medidor de SWR,
instrumentos para analisis de sensores.
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TEMA 2: MODO S

SUBTEMA 2.1: Introduccién al Modo S

211 Explicar la necesidad del Modo S y sus ventajas. Limitaciones caracteristicas del SSR, resolucién,
precision, integridad, datos mejorados (por
ejemplo, resolucion de 25 pies, identificacion
de la aeronave, informacion BDS).

21.2 Explicar los principios de funcionamiento Interrogaciéon en Modo S, respuesta en Modo S,

del Modo S. capacidad del enlace ascendente y descendente
en Modo S, formatos/protocolos en el Modo S,
ELS, EHS.
21.3 Explicar el uso complementario del Modo S Configuracion de interfaz de modos, llamada
y el SSR convencional. general, llamada nominal.
214 Explicar la ejecucion del Modo S. Vigilancia elemental y mejorada, cédigos Il y S,

uso de BDS.

SUBTEMA 2.2: Sistema del Modo S

2.2.1 Describir la teoria de funcionamiento Actuacion del sistema en el Modo S, teoria
de los componentes fisicos y del soporte l6gico de funcionamiento del sistema, interfaces con
en Modo S. el equipo del cliente.

222 Describir las posibles pruebas en el Modo S. Por ejemplo, SASS-C.

TEMA 3: MULTILATERACION

SUBTEMA 3.1: Uso de MLAT

de los transpondedores.

3.1.1 Explicar el modo en que repercute el uso Modo A asignado en puerta, cobertura de MLAT.
de un sistema MLAT en las operaciones
del piloto y el controlador.

3.1.2 Describir el modo terrestre Interrogaciones a aeronaves, sefiales

espontaneas, cambio de modo
del transpondedor.
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SUBTEMA 3.2: Principios MLAT

3.2.1 Explicar la arquitectura del sistema MLAT.

Normas, transmisores y receptores,
fusion/procesamiento de datos, redundancia,
actuacion, costo, soluciones de temporizacion,
etc.

3.2.2 Valorar los principios del sistema MLAT.

Triangulacioén, cobertura, calculo de posicion
Por ejemplo, SCAS.

3.2.3 Describir la forma de utilizar el sistema.

Seguimiento, elaboracion y supresion de mapas.

3.24 Describir las posibles pruebas en el MLAT.

Por ejemplo, SASS-C.

TEMA 4: ENTORNO SSR

SUBTEMA 4.1: Entorno SSR

411 Explicar la utilizacién operacional del ACAS
y sus repercusiones para los pilotos
y controladores.

Avisos de transito, avisos de resolucion,
respuestas del piloto e informacion
del controlador.

41.2 Describir a los usuarios de los canales
de 1 030 Mhz—1 090 Mhz.

Modos 1, 3, A, C y S, militar, enlace ascendente
en Modo S y capacidad del enlace del ACAS
(TCAS), adquisicion y sefiales espontaneas,
relaciones PFR-FRUIT, DME vy otras
interferencias.

ASIGNATURA 3:  VIGILANCIA DEPENDIENTE AUTOMATICA (ADS)

TEMA 1: PANORAMA GENERAL DE LA ADS

SUBTEMA 1.1: Definicion de la ADS

111 Describir las caracteristicas basicas de la ADS. Actuacion, integridad, latencia, QoS, opciones en
materia de ejecucion (por ejemplo, ATN/FANS).

11.2 Enumerar los tipos de sensores de navegacion. GNSS, INS, radioayudas para la navegacion,
soluciones de navegacion de FMS, FoM.

1.1.3 Enunciar los avances, planes de ejecucion y Por ejemplo, pruebas y ensayos presentes y

proyectos mas recientes.

recientes, estatuto de la OACI, posturas de
EUROCONTROL, la FAA y otras autoridades,
posturas de las lineas aéreas y los fabricantes de
equipos, procedimientos de ATC, escalas de
tiempo.
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TEMA 2: ADS-B

SUBTEMA 2.1: Introduccién a la ADS-B

211 Explicar los principios basicos de la ADS-B. Operacion auténoma, soluciones de navegacion,
opciones en materia de enlaces, conocimiento
situacional de la aeronave.

21.2 Identificar los elementos principales de la ADS-B. Por ejemplo, cadena mundial de ADS-B

(de la aeronave a la HMI del controlador), GNSS,
FMS, codificacion, programacién, enlace.

SUBTEMA 2.2: Técnicas de ADS-B

de la ADS-B.

2.21 Explicar las caracteristicas de los enlaces VDL Modo 4, sefales espontaneas
de datos empleados en la ADS-B. en Modo S, UAT.
222 Describir las principales aplicaciones Por ejemplo, ADS-B-NRA, ADS-B-RAD, ASAS.

SUBTEMA 2.3: VDL Modo 4 (STDMA)

2.3.1

Describir la utilizacion del VDL Modo 4.

Descripcion de alto nivel.

SUBTEMA 2.4: Sefales espontaneas ampliadas en Modo S

241 Describir la utilizacidn de las sefiales Descripcion de alto nivel.
espontaneas en Modo S.

242 Explicar los principios relativos a las sefiales Plan de modulacion, estructura de la sefial, datos
en el espacio. y frecuencia clave.

243 Explicar los principios relativos a la tecnologia Consecuencias para el entorno
de acceso aleatorio. de radiofrecuencia (1 090 MHz).

244 Explicar los mensajes pertinentes. Informacién en cada campo, codificacion

y decodificacién de la informacion.

245 Reconocer la estructura de las sefales Temporizacién y secuencia de la sefal,
espontaneas ampliadas en Modo S. codificacion de los datos.

246 Explicar la interfaz entre el BDS y el mensaje —
de sefnales espontaneas ampliadas.




Apéndice B. Objetivos de instruccion recomendados
para la instruccion inicial

Ap B-69

SUBTEMA 2.5: UAT

251

Enunciar el uso del UAT.

Descripcion de alto nivel.

SUBTEMA 2.6: ASTERIX

2.6.1

Decaodificar y analizar una sefial codificada
de conformidad con la norma ASTERIX
de categoria 21.

Referencia a la norma ASTERIX
Decaodificar posicion, distintivo de llamadas,
direccion en Modo S, etc.

TEMA 3: ADS-C

SUBTEMA 3.1: Introduccién a la ADS-C

del sistema ADS-C.

3.1.1 Explicar los principios basicos de la ADS-C. Contrato, contrato multiple, tiempo, activacion
de las medidas.
3.1.2 Identificar los elementos principales Cadena mundial de ADS-B (de la aeronave

a la HMI del controlador), GNSS, procesador,
enlace, estacion de tierra.

SUBTEMA 3.2: Técnicas de la ADS-C

3.2.1 Explicar las caracteristicas de los enlaces Por ejemplo, subredes (VDL, AMSS, HFDL)
de datos empleados en la ADS-C.
ASIGNATURA 4:  INTERFAZ HOMBRE-MAQUINA (HMI)
TEMA 1: HMI

SUBTEMA 1.1: HMI del ATCO

1.1.1 Describir los tipos de pantallas de presentacion Video, sintética, combinada.
disponibles.

1.1.2 Enunciar los tipos de seleccion disponibles. Fuente, alcance, mapas, filtros.

1.1.3 Describir las ventajas de cada tipo de pantalla Claridad, capacidad de configuracion, reserva,
de presentacion. integracién de datos.
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SUBTEMA 1.2: HMI del ATSEP

disponibles para los usuarios.

1.2.1 Describir el ambito y la ergonomia de la interfaz Caracteristicas de las pantallas de presentacion
de usuario desde el punto de vista de varios para la gestion de sistema, en cuanto a control
usuarios y en diferentes lugares. y supervision.

1.2.2 Describir los datos analiticos y de estado Video radar, panel frontal y datos del CMS, HMI

de cada subsistema.

SUBTEMA 1.3: HMI del piloto

de presentacion del EGPWS y de potenciales
avances futuros.

1.31 Describir la interfaz del transpondedor. Modo A, cambio de procedimiento, SPI, modo C,
exclusion, secuestro.
1.3.2 Poseer conocimientos de la pantalla Caracteristicas, precision, alertas, ADS-B, CDTI.
de presentacion del sistema ACAS/TCAS
y de potenciales avances futuros.
1.3.3 Poseer conocimientos de la pantalla —

SUBTEMA 1.4: Pantallas de presentacién

1.4.1

Describir los tipos de pantallas de presentacion
disponibles y sus ventajas y desventajas.

Trama/rotacion, sin tratamiento/sintética,
monocromatica/en color, CRT/LCD,
caracteristicas (costo, disponibilidad, facilidad
de mantenimiento, ergonomia).

ASIGNATURA 5: TRANSMISION DE DATOS DE VIGILANCIA

TEMA 1: TRANSMISION DE DATOS DE VIGILANCIA

SUBTEMA 1.1: Tecnologia y protocolos

1.1.1 Describir la implantacion de los formatos Protocolo de red, redes de datos de vigilancia
y protocolos. Por ejemplo, RADNET, mensajes CAT 1+.
11.2 Decodificar los mensajes ASTERIX. Por ejemplo, categorias 1, 2, 20, 21, 34, 48, 62.
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de transmisién de vigilancia.

1.1.3 Identificar la arquitectura de transmision de datos Tolerancia frente a fallas, redundancia del equipo
en un entorno de multisensores. de linea.
Por ejemplo, capacidad para proporcionar
soporte légico de reserva, contingencia del
servicio, RADNET.
1.1.4 Caracterizar las degradaciones de la red Por ejemplo, saturacion, exceso de latencia.

SUBTEMA 1.2: Métodos de verificacion

1.21

Identificar las causas de una falla sobre la base
de mediciones de los instrumentos de prueba.

Por ejemplo, analizador de datos, analizador
de linea.

ASIGNATURA 6: SEGURIDAD FUNCIONAL

TEMA 1: ACTITUD ANTE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 1.1: Actitud ante la seguridad operacional

1.11

Enunciar la funcién de los ATSEP en cuanto a
los habitos de gestién de la seguridad
operacional y los procesos de elaboracion

de informes.

Documentacién sobre la evaluacion

de la seguridad operacional relativa a

los sistemas de vigilancia, informes e incidencias
relacionados con la seguridad operacional,
supervisién de la seguridad operacional.

TEMA 2: SEGURIDAD FUNCIONAL

SUBTEMA 2.1: Seguridad funcional

211

Describir las repercusiones de las fallas
funcionales con respecto al tiempo de exposicion,
el entorno y los efectos sobre el controlador

y el piloto.

Funcionamiento total o parcial, prematuro o
retardado, parasito, intermitente, pérdida o
alteracion de datos, entrada o salida incorrecta o
inexistente. Ref.: Politica y aplicacién

de la seguridad operacional.
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ASIGNATURA 7. SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

TEMA 1: COMPONENTES DEL SISTEMA

SUBTEMA 1.1: Sistemas de procesamiento de datos de vigilancia (PDV)

1.1.1 Identificar todas las funciones de un sistema Procesamiento de trazas, seguimiento,
de PDV. seguimiento por sensor Unico y multisensores.
Por ejemplo, radar, ADS, MLAT, estimacion
de limites y precisiéon del seguimiento por
multisensores, registro, por ejemplo, ARTAS.
1.1.2 Describir todos los componentes importantes Arquitectura funcional, arquitectura técnica.
de un PDV.
1.1.3 Diferenciar las caracteristicas de un PDV Centros de control de area
en las unidades de ATS. Unidades de control de aproximacion
Torres de control del aerédromo
1.1.4 Valorar la forma de utilizar el sistema. Por ejemplo, configuracién, parametros de ajuste,
encendido y apagado, supervision.
1.1.5 Explicar los principios de la conmutacion —
de emergencia.

B.5 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION

DE CUALIFICACION SOBRE AUTOMATIZACION/PROCESAMIENTO DE DATOS

ASIGNATURA 1:  DATOS DE COMUNICACIONES

TEMA 1: INTRODUCCION A LAS REDES

SUBTEMA 1.1: Tipos

1.1.1 Enunciar la evolucién de las topologias de red. LAN, WAN
Por ejemplo, arquitecturas, tamafo
de los segmentos, longitud de los sistemas,
calidad de servicio.
1.1.2 Explicar el modo en que las redes cumplen Redundancia, ancho de banda, BER, retardo,
los requisitos. seguridad de las redes.
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SUBTEMA 1.2: Redes

1.21

Analizar las caracteristicas de una red.

Esquema de encaminamiento, velocidad,
interconexion interna de redes, encaminadores,
puentes, cabezas de linea, mdédems, centrales
de conmutacion, cortafuegos

Por ejemplo, redes inalambricas.

1.2.2

Describir las normas y los dispositivos de red.

Ethernet, fibra dptica, inalambricos.

1.2.3

Valorar la sustitucion segura de componentes
de una red.

Continuidad del servicio, integridad de la red.

SUBTEMA 1.3: Servicios externos de redes

1.3.1

Definir los aspectos de los servicios externos
de redes.

QoS prestado
Por ejemplo, SLA.

SUBTEMA 1.4: Instrumentos de medicién

141 Utilizar los instrumentos habituales de medicion o Analizador de datos (husmeador)
supervisién de redes para definir los valores de por ejemplo, exploracion de red.
los parametros principales.

1.4.2 Efectuar analisis de apoyo de la deteccion de Analizador de datos (husmeador)
fallas para aplicar la correccion. Por ejemplo, exploracion de red.

SUBTEMA 1.5: Solucién de problemas

1.5.1

Valorar el modo de solucionar los problemas
de una red.

Por ejemplo, lineas interrumpidas, componentes
de red inutilizables, sobrecarga, problemas
de integridad.
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TEMA 2: PROTOCOLOS

SUBTEMA 2.1: Teoria fundamental

de encaminamiento.

211 Aplicar los principios de las capas. Diferencias entre capas.
Por ejemplo, capas de informacién
del husmeador.

21.2 Aplicar los principios de la estrategia Mascaras, subredes

de direccionamiento. direccionamiento IP, direccionamiento MAC

Por ejemplo, computadoras y sistemas
de la misma red légica.

21.3 Aplicar los principios de la teoria Tablas en encaminamiento, prioridades,

tolerancia a las fallas, gestion de la teoria

del encaminamiento, encaminamiento estatico
y dinamico

Por ejemplo, unidifusion, multidifusion,
radiodifusion.

SUBTEMA 2.2: Protocolos generales

los instrumentos y la documentacién apropiados.

221 Describir los protocolos generales. TCP/IP (segmentos, paquetes, direccionamiento)
Por ejemplo, X25, LAPB, pdH, sdH.
222 Analizar los protocolos generales mediante TCP/IP

Por ejemplo, X25, LAPB.

SUBTEMA 2.3: Protocolos especificos

2.3.1

Describir los protocolos especificos.

Por ejemplo, BATAP — ARINC 620, FMTP.

TEMA 3: REDES NACIONALES

SUBTEMA 3.1: Redes nacionales

y mundiales.

3.1.1 Indicar el nombre de las redes nacionales a Por ejemplo, ANSP, MET, fuerzas armadas, PTT,
las que se conecta la organizacion. lineas aéreas, redes nacionales.
3.1.2 Describir las interfaces entre las redes nacionales —
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ASIGNATURA 2:  PRIMARIO DE VIGILANCIA

TEMA 1: VIGILANCIA ATC

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del PSR en los servicios de transito aéreo

1.11

Describir los requisitos operacionales de un PSR
para vigilancia en ruta o aproximacion.

Distancia, resolucion, cobertura, disponibilidad.

ASIGNATURA 3: SECUNDARIO DE VIGILANCIA

TEMA 1: SSR Y MSSR

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del SSR en los servicios de transito aéreo

1.11

Describir los requisitos operacionales de un SSR
para vigilancia en ruta o aproximacion.

Distancia, cobertura, resolucién, performance,
régimen de actualizacion
Doc 9924 de la OACI.

TEMA 2: MODO S

SUBTEMA 2.1: Introduccién al Modo S

211 Explicar la necesidad del Modo S y sus ventajas. Limitaciones caracteristicas del SSR, resolucion,
precision, integridad, datos mejorados (por
ejemplo, resolucion de 25 pies, identificacion
de la aeronave, informacion BDS).

21.2 Explicar los principios de funcionamiento Interrogacion en Modo S, respuesta en Modo S,

del Modo S. capacidad del enlace ascendente y descendente
en Modo S, formatos/protocolos en el Modo S,
ELS, EHS.
21.3 Explicar el uso complementario del Modo S Configuracion de interfaz de modos, llamada
y el SSR convencional. general, llamada nominal.

21.4 Explicar la ejecucion del Modo S. Vigilancia elemental y mejorada, cédigos Il y S,

uso de BDS.
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TEMA 3: MULTILATERACION

SUBTEMA 3.1: Principios MLAT

3.1.1 Explicar la arquitectura del sistema MLAT. Normas, transmisores y receptores,
fusion/procesamiento de datos, redundancia,
actuacion, costo, soluciones de temporizacion,
etc.

3.1.2 Valorar los principios del sistema MLAT. Triangulacioén, cobertura, calculo de posicion
Por ejemplo, SCAS.

3.1.3 Describir la forma de utilizar el sistema. Seguimiento, elaboracion y supresion de mapas.

314 Describir las posibles pruebas en el MLAT. Por ejemplo, SASS-C.

ASIGNATURA 4:  VIGILANCIA — HMI
TEMA 1: HMI

SUBTEMA 1.1: HMI del ATCO

de presentacion.

1.1.1 Describir los tipos de pantallas de presentacién Video, sintética, combinada.
disponibles.
1.1.2 Enunciar los tipos de seleccion disponibles. Fuente, alcance, mapas, filtros.
1.1.3 Describir las ventajas de cada tipo de pantalla Claridad, capacidad de configuracion, reserva,

integracién de datos.

ASIGNATURA 5. TRANSMISION DE DATOS DE VIGILANCIA

TEMA 1: TRANSMISION DE DATOS DE VIGILANCIA

SUBTEMA 1.1: Tecnologia y protocolos

111 Describir la implantacion de los formatos Protocolo de red, redes de datos de vigilancia
y protocolos. (por ejemplo, RADNET), mensajes CAT 1+.
11.2 Decodificar los mensajes ASTERIX. Por ejemplo, categorias 1, 2, 20, 21, 34, 48, 62.
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de transmisién de vigilancia.

1.1.3 Identificar la arquitectura de transmision de datos Tolerancia frente a fallas, redundancia del equipo
en un entorno de multisensores. de linea.
Por ejemplo, capacidad para proporcionar
soporte légico de reserva, contingencia
del servicio, RADNET.
1.1.4 Caracterizar las degradaciones de la red Por ejemplo, saturacion, exceso de latencia.

ASIGNATURA 6:  SEGURIDAD FUNCIONAL

TEMA 1: SEGURIDAD FUNCIONAL

SUBTEMA 1.1: Seguridad funcional

1.11

Describir las repercusiones de las fallas
funcionales con respecto al tiempo de exposicion,
el entorno y los efectos sobre el controlador

y el piloto.

Funcionamiento total o parcial, prematuro o
retardado, parasito, intermitente, pérdida o
alteracion de datos, entrada o salida incorrecta o
inexistente. Ref.: Politica y aplicacion

de la seguridad operacional.

SUBTEMA 1.2: Integridad y seguridad del soporte légico

1.2.1 Valorar la manera de defender un sistema frente Verificacion de la entrada, fuentes seguras
a potenciales amenazas hostiles a través Por ejemplo, lineas arrendadas, redes privadas,
de los sistemas de procesamiento de datos. condiciones necesarias

1.2.2 Explicar la manera en la que personas Por ejemplo, utilizacién de datos radar
no autorizadas, con intenciones hostiles, podrian por terroristas para coordinar un ataque.
utilizar la salida normal de un sistema.

1.2.3 Estimar las consecuencias de las fallas Por ejemplo, la detencion del sistema porque sus
de seguridad e integridad en el servicio datos de entrada son incorrectos, la utilizacion
operacional. de la misma entrada por los sistemas principales,

de espera y de reserva o el posible
funcionamiento erréneo de todo el sistema
causan reducciones de capacidad, lo que tiene
repercusiones en la seguridad operacional.

124 Valorar la deteccion y la gestion de errores Identificacion, consecuencias, ambito,
en los datos, los componentes fisicos y los elaboracion de informes, tolerancia a las fallas,
procesos. falla del soporte logico, proteccidn contra averias,

supervision, reserva.
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TEMA 2: ACTITUD ANTE LA SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 2.1: Actitud ante la seguridad operacional

211 Enunciar la funcién de los ATSEP en cuanto a 1 | Documentacion sobre la evaluacion
los habitos de gestién de la seguridad de la seguridad operacional relativa a
operacional y los procesos de elaboracion los sistemas de procesamiento de datos,
de informes. supervisién de la seguridad operacional.

ASIGNATURA 7:  SISTEMAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS
TEMA 1: REQUISITOS DE LOS USUARIOS

SUBTEMA 1.1: Requisitos de los controladores

1.1.1 Explicar las misiones y servicios de los ATCO 2 | Requisitos operacionales

que se necesitan en un centro de control de area. Por ejemplo, separacion, supervision y
coordinacion de la marcha de los vuelos,
prediccion de trayectorias, coordinacioén con
centros adyacentes.

1.1.2 Explicar las misiones y servicios de los ATCO 2 | Requisitos operacionales
que se necesitan en una unidad de control Por ejemplo, guia vectorial, secuenciacion,
de aproximacion. AMAN, CDM.

1.1.3 Explicar las misiones y servicios de los ATCO 2 | Requisitos operacionales
que se necesitan en la torre de control Por ejemplo, gestion de pistas, DMAN.

de un aerédromo.

SUBTEMA 1.2: Trayectorias, prediccion y célculo

1.2.1 Enunciar los diferentes tipos de trayectoria. 1 | Por ejemplo, basada en FPL, basada en datos
de vigilancia, basada en FMS.

1.2.2 Explicar los procesos principales de la prediccién 2 | Trayectoria PDV, trayectoria FPL, trayectoria
de trayectorias. mixta, trayectoria prevista.

SUBTEMA 1.3: Redes de seguridad operacional en tierra

1.31 Describir las funciones de las redes de seguridad | 2 | STCA, APW, MSAW, redes de seguridad
operacional y su condicion juridica. operacional basadas en A-SMGCS.
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SUBTEMA 1.4: Ayuda a la adopcién de decisiones

la seguridad operacional y la eficiencia.

141 Explicar los pasos principales del proceso ATFM estratégica, pre-tactica y tactica,
de planificacion del transito aéreo. planificacion del sector del ATC, control tactico.
14.2 Explicar los principios de la prediccion Vigilancia del cumplimiento de las rutas
de trayectorias, supervision del cumplimiento Por ejemplo, CORA, MTCD, CLAM, supervisién
y procesos de deteccion de conflictos de la adherencia al nivel.
a mediano plazo.
143 Explicar las ventajas de esas herramientas para —

TEMA 2: COMPONENTES DEL SISTEMA

SUBTEMA 2.1: Sistemas de procesamiento

211

Describir todos los componentes importantes
de un sistema de procesamiento de datos.

Arquitectura funcional, arquitectura técnica,
supervision.

SUBTEMA 2.2: Sistemas de procesamiento de datos de vuelo

de emergencia.

2.2.1 Identificar todas las funciones de un sistema Modelo de referencia de FDPS, tratamiento
de FDP. de mensajes, tratamiento de datos de vuelo
iniciales, relacion con otras funciones,
procesamiento de enlace de datos aire-tierra,
prediccion de trayectorias, gestion y distribucion
de datos de vuelo, asignacion y gestion
de cédigos SSR Modo A, correlacion,
coordinacion y transferencia.
222 Describir todos los componentes importantes Arquitectura funcional, arquitectura técnica.
de un FDP. Por ejemplo, HMI, herramientas del ATC,
herramientas de apoyo (supervision técnica,
supervision de QOS y registro).
223 Diferenciar las caracteristicas de FDP Centros de control de area
en las unidades de ATS. Unidades de control de aproximacion
Torres de control del aerédromo
224 Valorar la forma de utilizar el sistema. Por ejemplo, configuracién, parametros de ajuste,
encendido y apagado, supervision.
2.2.5 Explicar los principios de la conmutacion —
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SUBTEMA 2.3: Sistemas de procesamiento de datos de vigilancia

de emergencia.

2.3.1 Identificar todas las funciones de un sistema Procesamiento de la traza, seguimiento,
de PDV. seguimiento por sensor unico o multisensores
(por ejemplo, radar, ADS, MLAT), estimacion de
limites y precisiéon del seguimiento por
multisensores, registro
Por ejemplo, ARTAS.
2.3.2 Describir todos los componentes importantes Arquitectura funcional, arquitectura técnica.
de un PDV.
23.3 Diferenciar las caracteristicas de un PDV Centros de control de area
en las unidades de ATS. Unidades de control de aproximacion
Torres de control del aerédromo
234 Valorar la forma de utilizar el sistema. Por ejemplo, configuracién, parametros de ajuste,
encendido y apagado, supervision.
2.3.5 Explicar los principios de la conmutacion —

ASIGNATURA 8: PROCESAMIENTO DE DATOS

TEMA 1: PROCESO RELATIVO AL SOPORTE LOGICO

SUBTEMA 1.1: Soporte intermedio

1.1.1 Definir el soporte intermedio. Funciones adicionales especificas incorporadas
en el sistema operativo.
1.1.2 Enumerar los soportes intermedios utilizados en Por ejemplo, CORBA, UBSS, OTM, EJB.
los principales sistemas nacionales.
1.1.3 Demostrar la utilizacion adecuada de un soporte Sistema de procesamiento dual.
intermedio en un entorno de ATM.
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SUBTEMA 1.2: Sistemas operativos

de un sistema operativo.

1.21 Describir los aspectos principales de un sistema Por ejemplo, disefio, inicio, configuracién, copia
operativo pertinente. de seguridad y restablecimiento.
1.2.2 Ejecutar los comandos pertinentes del sistema —
operativo.
1.2.3 Caracterizar las consecuencias habituales Algunas posibles repercusiones en los
de la actualizacion de un sistema operativo. componentes fisicos (actuacion, memoria, etc.),
el soporte intermedio (compatibilidad) y el soporte
I6gico.
124 Explicar la compatibilidad con versiones Comprobacion de la capacidad de los médulos
anteriores. de soporte logico incorporados para funcionar
con una nueva version del sistema operativo.
1.2.5 Tener en cuenta la compatibilidad entre Ejemplos de requisitos en materia
los componentes fisicos y el soporte logico. de componentes fisicos para ejecuciones
especificas de soportes logicos.
1.2.6 Describir las interacciones entre las aplicaciones Ejemplos de llamadas al sistema operativo por
y el sistema operativo. el soporte I6gico de aplicacion a falta de soporte
intermedio.
1.2.7 Describir la gestion del ciclo de vida Por ejemplo, versiones, ediciones, parches,

migracion.

SUBTEMA 1.3: Control de la configuracién

1.3.1

Describir los principios del control
de la configuracion.

Identificacion clara de todas las versiones,
demostracioén de las pruebas y del “estado
de desarrollo”, herramientas y mecanismos
de asistencia a las labores de control,
autorizacion, rastro de auditoria, requisitos
apropiados de la administracién en cuanto a
norma de calidad.
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SUBTEMA 1.4: Proceso de desarrollo de soportes logicos

dos procesos de desarrollo de soportes logicos.

141 Enunciar los principales procesos de desarrollo Niveles de garantia del soporte l6gico
de soportes logicos. Por ejemplo, ciclo de vida, modelo en cascada,
RUP.
1.4.2 Enumerar los pasos mas importantes —
de los dos procesos principales de desarrollo
de soportes logicos.
14.3 Explicar las diferencias principales entre Por ejemplo, ventajas, desventajas.

TEMA 2: PLATAFORMA DE COMPONENTES FiSICOS

SUBTEMA 2.1: Actualizacion del equipo

211

Explicar los factores fundamentales que han
de considerarse al actualizar o sustituir el equipo
de procesamiento de datos.

Especificacion, compatibilidad, “tecnologia
probada” o “tecnologia mas moderna”,
mantenimiento y consecuencias operacionales
(por ejemplo, personal, instruccion, elementos
de reserva, procedimientos), requisitos

de entorno (por ejemplo, tamafio, requisitos
de potencia, temperatura, interfaces), pruebas.

SUBTEMA 2.2: COTS

221

Explicar las ventajas y desventajas
de los equipos estandar disponibles
en el mercado.

Costo, proveedores multiples, calidad,
mantenimiento, ciclo de vida, fiabilidad.

SUBTEMA 2.3: Interdependencia

2.3.1

Describir los aspectos técnicos relativos a
la interdependencia entre los diversos equipos
y sistemas.

Requisitos en materia de interfaz, punto de falla
comun, condicionamiento de datos, tiempo
de respuesta.
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SUBTEMA 2.4: Mantenimiento

241

Identificar los aspectos que repercuten
en el mantenimiento de los componentes fisicos
durante la vida prevista de un sistema.

Vida comercial del producto, compromisos

de apoyo comercial, volatilidad de la empresa,
suministro de componentes de reserva, vida util
y logistica.

TEMA 3: PRUEBAS

SUBTEMA 3.1: Pruebas

3.1.1 Valorar las técnicas disponibles para poner Por ejemplo, programacién del cadigo,
a prueba los requisitos en materia de sistemas modelizacion, simulacién en tiempo real
y actuacion. y en tiempo reducido, pruebas de caja negra,
métodos formales, empleo de personal
de pruebas independiente, simulacion
de alteracion de datos, simulacién de fallas
de los componentes fisicos.
3.1.2 Valorar las técnicas disponibles para poner Por ejemplo, pruebas de integracion de sistemas,

a prueba e integrar los sistemas.

pruebas de carga, pruebas de regresion.

TEMA 1: CARACTERISTICAS ESENCIALES DE LOS DATOS

ASIGNATURA 9: DATOS

SUBTEMA 1.1: Importancia de los datos

1.11

Explicar la importancia de los datos.

Grado de importancia (fundamental, no
fundamental), amparo legal (OACI, CAA,
organizacion), utilizaciéon (asesoramiento,
control).

SUBTEMA 1.2: Control de la configuracién de los datos

1.21

Explicar los procedimientos de control para
cambiar los datos operacionales.

Funciones/personas designadas para autorizar
los cambios y verificar/comprobar esos cambios.
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SUBTEMA 1.3: Normas de datos

de procesamiento de la ATM.

1.3.1 Indicar el nombre de la autoridad responsable Por ejemplo, OACI, ISO, RSOO, autoridad
de las normas. nacional.

1.3.2 Enunciar las normas relativas a los datos Por ejemplo, ASTERIX, WGS84, OLDI, FMTP,
de la ATM, su origen y su situacion. AMHS, ADEXP, FPL.

1.3.3 Decodificar un mensaje OLDI habitual. Por ejemplo, ACT, PAC.

1.34 Enunciar el caracter de los requisitos Volatilidad de los datos (por ejemplo, radar),

integridad del sistema, consecuencias
de las fallas.

TEMA 2: ESTRUCTURA DETALLADA DE LOS DATOS RELATIVOS A LA ATM

SUBTEMA 2.1: Area del sistema

2.11 Describir el modo en que se define el area Por ejemplo, tamario, centro del sistema (punto
del sistema. de referencia).
21.2 Describir los datos relativos al area del sistema. Por ejemplo, datos radar, datos de planes

de vuelo, mapas, coordenadas.

SUBTEMA 2.2: Puntos caracteristicos

221 Enunciar tipos de puntos caracteristicos utilizados Geografico, encaminamiento, sector
en el sistema de la ATM y su estructura. Por ejemplo, geografico: aeropuertos y pistas,
ILS, radar, puntos limite.
Encaminamiento y sectores: rutas codificadas,
parametros de asignacion de SID, puntos
de recorrido de navegacion de area, FIR
adyacentes, espera, sectores.
222 Explicar la importancia de los puntos —
caracteristicos en la presentacion correcta
de los datos.
2.2.3 Describir el proceso por el cual se incorporan —
archivos de adaptacion enmendados.
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SUBTEMA 2.3: Performance de la aeronave

de performance de la aeronave.

2.31 Enumerar los datos de performance usados Ejemplos de datos de un sistema interno.
en el FDPS.
232 Describir la estructura de los datos —

2.3.3 Definir las velocidades, las relaciones
y los niveles.

234 Explicar las consecuencias de utilizar el tipo
incorrecto de aeronave.

SUBTEMA 2.4: Gestor de la presentacion en pantalla.

241 Describir la manera en que se emplea el gestor
de la presentacién en pantalla para configurar
la HMI del ATC.

SUBTEMA 2.5: Mensajes de coordinacion automatica

2.5.1 Describir el significado de los mensajes
de coordinacién en el proceso de control.

Parametros de coordinacion, grupos
de condiciones, grupos de condiciones del OLDI,
caracteristicas de los centros distantes.

252 Describir las caracteristicas de los centros
distantes pertinentes para el OLDI.

Civiles y militares.

SUBTEMA 2.6: Datos del control de configuracién

2.6.1 Explicar la estructura de los datos de
configuracion.

Enlace del sector de la CSU, plan de
sectorizacion, parametros de control.

SUBTEMA 2.7: Datos de configuracion fisica.

2.71 Explicar la estructura de los datos de
configuracioén fisica.

Configuracién externa, configuracion de los
dispositivos.
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SUBTEMA 2.8: Datos meteorolégicos pertinentes

2.8.1 Explicar la organizacién de los datos 2 | Meteorologia, dreas QNH TL, presencia de CB.
meteoroldgicos.

SUBTEMA 2.9: Alertas y mensajes de error para los ATSEP

2.9.1 Explicar la importancia de las alertas 2 —
y los mensajes de error.

29.2 Describir las distintas categorias de dos alertas 2 —
y mensajes de error.

SUBTEMA 2.10: Alertas y mensajes de error para los ATCO

2.10.1 Describir la estructura de los datos utilizados 2 | MSAW, parametros de las alertas.
en ese tipo de mensajes.

2.10.2 Explicar las alertas y los mensajes de error 2 | Por ejemplo, MSAW, alertas, MTCD.
y su importancia desde el punto de vista
de los ATCO.

B.6 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION
DE CUALIFICACION SOBRE SUPERVISION Y CONTROL DEL SISTEMA
ASIGNATURA 1: COMUNICACIONES DE VOZ
TEMA 1: AIRE-TIERRA

SUBTEMA 1.1: Puesto de trabajo del controlador

1.1.1 Describir las caracteristicas mas habituales 2 | Seleccion de frecuencias, emergencia, seleccion
del puesto de trabajo de un controlador. de estacion, acoplamiento, auricular, altavoz,
conmutador de pedal, botén de habla.

Por ejemplo, micréfono (supresién de ruido),
grabacioén de corta duracion.
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TEMA 2: TIERRA-TIERRA

SUBTEMA 2.1: Interfaces

211

Describir los distintos tipos de interfaz.

Analdgica (2, 4, 6 y 8 cables), digital RDSI
(64 Kb, 2 MB).

SUBTEMA 2.2: Conmutador

221 Enunciar las similitudes entre los conmutadores Técnicas de conmutacion.
tierra-tierra y aire-tierra.
222 Describir la funciéon mas utilizada de una PABX. Arquitectura general, digital, analégica, tipos
de multiplexién, PCM30.
223 Analizar la conversion analdgica-digital y digital- Arquitectura general, analdgica-digital-analégica.
analdgica.

SUBTEMA 2.3: Puesto de trabajo del controlador

2.3.1

Describir las dos caracteristicas mas habituales
del puesto de trabajo de un controlador
y de la HMI.

ASIGNATURA 2: DATOS DE COMUNICACIONES

TEMA 1: REDES

SUBTEMA 1.1: Tecnologias de red

actuales.

1.1.1 Enunciar las tecnologias de red emergentes Por ejemplo, las empleadas en EAN, NEAN,
AMHS, PENS.
1.1.2 Describir las caracteristicas de las redes Datos de vigilancia, datos del plan de vuelo

y redes AIS
Por ejemplo, CIDIN, calidad de servicio,
arquitectura, AMHS.
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TEMA 2: REDES MUNDIALES

SUBTEMA 2.1: Redes y normas

211 Enumerar las redes mundiales y las normas 1 | Por ejemplo, OACI para AFTN/CIDIN/AMHS,
en las que se basan. OACI para la ATN, FANS 1y FANS A para
las aplicaciones del sistema ACARS
(SITAy ARINC).

SUBTEMA 2.2: Descripcion

2.2.1 Describir las caracteristicas de las redes AFTN. 2 | Usuarios y datos, arquitecturas, calidad
de servicio.

SUBTEMA 2.3: Arquitectura mundial

2.3.1 Describir la arquitectura de la ATN. 2 | Subredes aire-tierra, subredes tierra-tierra, redes
a bordo.

SUBTEMA 2.4: Subredes aire-tierra

241 Describir las subredes aire-tierra. 2 | VDL (Modo 2), HFDL, AMSS, SATCOM.

SUBTEMA 2.5: Subredes tierra-tierra

251 Describir la composicion de las subredes 2 | PTT, proveedores comerciales
tierra-tierra. de telecomunicaciones, ARINC, SITA

SUBTEMA 2.6: Aplicaciones aire-tierra

2.6.1 Enunciar las aplicaciones principales 1 | Por ejemplo, CPDLC, DLIC/AFN, ATIS, DCL.
de comunicaciones que emplean sistemas
de enlace de datos.
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ASIGNATURA 3: REGISTRADORES DE COMUNICACIONES

TEMA 1: REGISTRADORES LEGALES

SUBTEMA 1.1: Reglamentos

cumple los reglamentos.

111 Explicar los reglamentos internacionales. OACI (grabacién y reproduccion).
1.1.2 Explicar los reglamentos nacionales. Reglamentos nacionales pertinentes.
1.1.3 Explicar el modo en que el proveedor de servicios Por ejemplo, medios de almacenamiento, acceso

a la sala de grabacion y reproduccion, duracion
del almacenamiento de la informacion
(sobreescritura o supresion de la voz o los datos),
procedimiento para reproducir la informacion.

SUBTEMA 1.2: Principios

1.21

Explicar los principios de grabacién
y reproduccion.

Por ejemplo, medios de almacenamiento (cinta,
disco 6ptico y magnético), convertidores A/D-D/A,
rango de frecuencia (300 a 3 400 Hz), capacidad
de canal, temporizacion, conexion a una red,
sincronizacion de grabacioén de radar y voz,
limitaciones de la reproduccion.

ASIGNATURA 4

TEMA 1: CONCEPTOS SOBRE NAVEGACION

SUBTEMA 1.1: NOTAM

NAVEGACION — PBN

1.11

Explicar la necesidad de NOTAM.

ASIGNATURA 5: NAVEGACION — SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — NDB

TEMA 1: NDB/RADIOFARO DE LOCALIZACION

SUBTEMA 1.1: Utilizacion del sistema

1.1.1

Valorar los principios del NDB.

Marcacion relativa, método de medicion.

1.1.2

Describir la performance general.

Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad.
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1.1.3 Explicar las limitaciones técnicas del NDB. 2 | Falta de precision, falta de integridad, sensibilidad
a la interferencia.

1.1.4 Describir la situacion actual. 2 | Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, grupos
de usuarios, contexto regional.

ASIGNATURA 6:  NAVEGACION — SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — DF

TEMA 1: DF

SUBTEMA 1.1: Utilizacion del sistema

1.1.1 Enunciar los distintos tipos de DF. 1 | VDF, DDF, IDF.
1.1.2 Describir la HMI del usuario. 2 | Indicacion en los graficos radar, indicador del DF.
1.1.3 Valorar los principios del DF. 3 | Marcacién, método de medicién (normal, Doppler,

interferometria).

114 Describir la performance general. 2 | Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad.

1.1.5 Explicar las limitaciones técnicas del DF. 2 | Sensibilidad a la interferencia.
1.1.6 Describir la situacion actual. 2 | Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, contexto
nacional.

ASIGNATURA 7:  NAVEGACION — SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — VOR

TEMA 1: VOR

SUBTEMA 1.1: Utilizaciéon del sistema

111 Enunciar los tipos de sistemas VOR disponibles. 1 | Convencional, Doppler

1.1.2 Describir la performance general. 2 | Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad.

1.1.3 Explicar las limitaciones técnicas del CVOR. 2 | Tipo de informacioén (acimut), precision,
integridad, adecuacion para una red de rutas
fijas.

1.1.4 Valorar las diferencias entre CVOR y DVOR. 3 | Diferencias en la radiodifusion de la sefial

y en la solidez de la informacion de marcacion.

1.1.5 Describir la situacion actual. 2 | Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, grupos
de usuarios, contexto nacional, contexto regional.
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ASIGNATURA 8: NAVEGACION — SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — DME

TEMA 1: DME

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del sistema

1.1.1 Describir la performance general del DME. Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad, cantidad de usuarios.
1.1.2 Explicar las limitaciones del DME. Precision, integridad, capacidad.
1.1.3 Describir la situacion actual. Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, grupos
de usuarios, contexto nacional, contexto regional.
1.1.4 Enunciar la funcién de la infraestructura del DME PBN.
en las aplicaciones de navegacion del futuro.
1.1.5 Explicar las diferencias entre DME y TACAN Por ejemplo, acimut y alcance.
para uso civil.
ASIGNATURA 9:  NAVEGACION — SISTEMAS BASADOS EN TIERRA — ILS
TEMA 1: ILS

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del sistema

1.1.1

Describir la performance general del ILS.

Anexos 10 y 14 de la OACI
Cobertura, precision, disponibilidad del sistema,
integridad y continuidad, cantidad de usuarios.

Explicar las limitaciones técnicas del ILS.

Anexos 10 y 14 de la OACI

Solo 40 canales, trayectorias de aproximacion no
segmentadas, errores en el haz debido a
trayectos multiples.

Interpretar las categorias de performance de las
instalaciones ILS.

Anexos 10 y 14 de la OACI

CAT I, CAT Il, CAT il

Diferente categoria operacional en funcién de los
minimos operacionales, el equipo y las
instalaciones aeroportuarias.

Definir zonas despejadas de obstaculos para los
componentes del ILS.

Anexos 10 y 14 de la OACI Dimensiones
Por ejemplo, normas nacionales.
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115 Explicar la importancia y necesidad de contar con Proteccién de haces del ILS, mayor importancia
zonas despejadas de obstaculos para el ILS. durante condiciones de LVP.
1.1.6 Explicar la situacion actual. Por ejemplo, cantidad, tipo, usuarios, contexto
nacional.
1.1.7 Considerar la necesidad de contar con Sin supervisién continua por los ATSEP.

indicaciones de estado del ILS del ATC.

ASIGNATURA 10:  PRIMARIO DE VIGILANCIA

TEMA 1: VIGILANCIA ATC

SUBTEMA 1.1: Utilizaciéon del PSR en los servicios de transito aéreo

1.11

Describir los requisitos operacionales de un PSR
para vigilancia en ruta o aproximacion.

Distancia, resolucion, cobertura, disponibilidad.

ASIGNATURA 11: SECUNDARIO DE VIGILANCIA

TEMA 1: SSR Y MSSR

SUBTEMA 1.1: Utilizacién del SSR en los servicios de transito aéreo

1.11

Describir los requisitos operacionales de un SSR
para vigilancia en ruta o aproximacion.

Distancia, cobertura, resolucién, performance,
régimen de actualizacion Doc 9924 de la OACI.

TEMA 2: MODO S

SUBTEMA 2.1: Introduccién al Modo S

del Modo S.

211 Explicar la necesidad del Modo S y sus ventajas. Limitaciones caracteristicas del SSR, resolucién,
precision, integridad, datos mejorados (por
ejemplo, resolucion de 25 pies, identificacion
de la aeronave, informacion BDS).

21.2 Explicar los principios de funcionamiento Interrogacion en Modo S, respuesta en Modo S,

capacidad del enlace ascendente y descendente
en Modo S, formatos/protocolos en el Modo S,
ELS, EHS.
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21.3 Explicar el uso complementario del Modo S Configuracion de interfaz de modos, llamada
y el SSR convencional. general, llamada nominal.
21.4 Explicar la ejecucion del Modo S. Vigilancia elemental y mejorada, cédigos Il y S,

uso de BDS.

TEMA 3: MULTILATERACION

SUBTEMA 3.1: Principios MLAT

3.1.1 Explicar la arquitectura del sistema MLAT. Normas, transmisores y receptores,
fusion/procesamiento de datos, redundancia,
actuacion, costo, soluciones de temporizacion,
etc.

3.1.2 Valorar los principios del sistema MLAT. Triangulacioén, cobertura, calculo de posicion
Por ejemplo, SCAS.

3.1.3 Describir la forma de utilizar el sistema. Seguimiento, elaboracion y supresion de mapas.

3.1.4 Describir las posibles pruebas en el MLAT. Por ejemplo, SASS-C.

ASIGNATURA 12:  VIGILANCIA — HMI
TEMA 1: HMI

SUBTEMA 1.1: HMI del ATCO

1.1.1 Describir los tipos de pantallas de presentacion Video, sintética, combinada.
disponibles.
1.1.2 Enunciar los tipos de seleccion disponibles. Fuente, alcance, mapas, filtros.
1.1.3 Describir las ventajas de cada tipo de pantalla Claridad, capacidad de configuracion, reserva,

de presentacion.

integracién de datos.
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ASIGNATURA 13: TRANSMISION DE DATOS DE VIGILANCIA

TEMA 1: TRANSMISION DE DATOS DE VIGILANCIA

SUBTEMA 1.1: Tecnologia y protocolos

111 Describir la implantacion de los formatos Protocolos de red, redes de datos de vigilancia
y protocolos. Por ejemplo, RADNET, mensajes CAT 1+.
1.1.2 Decodificar los mensajes ASTERIX. Por ejemplo, categorias, 1, 2, 20, 21, 34, 48 y 62.
1.1.3 Identificar la arquitectura de transmision de datos Tolerancia frente a fallas, redundancia del equipo
en un entorno de multisensores. de linea.
Por ejemplo, capacidad para proporcionar
soporte légico de reserva, contingencia
del servicio, RADNET.
1.1.4 Caracterizar las degradaciones de la red Por ejemplo, saturacion, exceso de latencia.
de transmision de vigilancia.

ASIGNATURA 14: PROCESAMIENTO DE DATOS — SISTEMAS DPS

TEMA 1: REQUISITOS DE LOS USUARIOS

SUBTEMA 1.1: Requisitos de los controladores

1.1.1 Explicar las misiones y servicios de los ATCO Requisitos operacionales
que se necesitan en un centro de control de area. Por ejemplo, separacion, supervision y
coordinacion de la marcha de los vuelos,
prediccion de trayectorias, coordinacioén con
centros adyacentes.
1.1.2 Explicar las misiones y servicios de los ATCO Requisitos operacionales
que se necesitan en una unidad de control Por ejemplo, guia vectorial, secuenciacion,
de aproximacion. AMAN, CDM.
1.1.3 Explicar las misiones y servicios de los ATCO Requisitos operacionales
que se necesitan en la torre de control Por ejemplo, gestion de pistas, DMAN.
de un aerédromo.
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SUBTEMA 1.2: Trayectorias, prediccion y céalculo

de trayectorias.

1.21 Enunciar los diferentes tipos de trayectoria. Por ejemplo, basada en FPL, basada en datos
de vigilancia, basada en FMS.
1.2.2 Explicar los procesos principales de la prediccién Trayectoria PDV, trayectoria FPL, trayectoria

mixta, trayectoria prevista.

SUBTEMA 1.3: Redes de seguridad operacional en tierra

1.3.1

Describir las funciones de las redes de seguridad
operacional y su condicion juridica.

STCA, APW, MSAW, redes de seguridad
operacional basadas en A-SMGCS.

SUBTEMA 1.4: Ayuda a la adopcion de decisiones

141 Explicar los pasos principales del proceso ATFM estratégica, pre-tactica y tactica,
de planificacion del transito aéreo. planificacion del sector del ATC, control tactico.
14.2 Explicar los principios de la prediccion Vigilancia del cumplimiento de las rutas
de trayectorias, supervision del cumplimiento Por ejemplo, CORA, MTCD, CLAM, supervision
y procesos de deteccién de conflictos a mediano de la adherencia al nivel.
plazo.
14.3 Explicar las ventajas de esas herramientas para —
la seguridad operacional y la eficiencia.

ASIGNATURA 15:  PROCESAMIENTO DE DATOS

TEMA 1: PLATAFORMA DE COMPONENTES FiSICOS

SUBTEMA 1.1: Actualizacion del equipo

1.11

Explicar los factores fundamentales que han
de considerarse al actualizar o sustituir el equipo
de procesamiento de datos.

Especificacion, compatibilidad, “tecnologia
probada” o “tecnologia mas moderna”,
mantenimiento y consecuencias operacionales
(por ejemplo, personal, instruccion, elementos
de reserva, procedimientos), requisitos

de entorno (por ejemplo, tamafo, requisitos
de potencia, temperatura, interfaces), pruebas.
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SUBTEMA 1.2: COTS

1.21

Explicar las ventajas y desventajas
de los equipos estandar disponibles
en el mercado.

Costo, proveedores multiples, calidad,
mantenimiento, ciclo de vida, fiabilidad.

SUBTEMA 1.3: Interdependencia

1.3.1

Describir los aspectos técnicos relativos a
la interdependencia entre los diversos equipos
y sistemas.

Requisitos en materia de interfaz, punto de falla
comun, condicionamiento de datos, tiempo
de respuesta.

TEMA 1: CARACTERISTICAS ESENCIALES DE LOS DATOS

ASIGNATURA 16: PROCESAMIENTO DE DATOS — DATOS

SUBTEMA 1.1: Importancia de los datos

1.1.1

Explicar la importancia de los datos.

Grado de importancia (fundamental, no
fundamental), amparo legal (OACI, CAA,
organizaciones), utilizaciéon (asesoramiento,
control).

SUBTEMA 1.2: Control de la configuracion de los datos

1.21

Explicar los procedimientos de control para
cambiar los datos operacionales.

Funciones/personas designadas para autorizar
los cambios y verificar/comprobar esos cambios.

SUBTEMA 1.3: Normas de datos

1.31 Indicar el nombre de la autoridad responsable
de las normas.

1.3.2 Enunciar las normas relativas a los datos Por ejemplo, ASTERIX, WGS84, OLDI, FMTP,
de la ATM, su origen y su situacion. AMHS, ADEXP, FPL.

1.3.3 Decodificar un mensaje OLDI habitual. Por ejemplo, ACT, PAC.

1.34 Enunciar el caracter de los requisitos Volatilidad de los datos (por ejemplo, radar),
de procesamiento de la ATM. integridad del sistema, consecuencias de las

fallas.
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ASIGNATURA 17:  SMC — ESTRUCTURA DE LOS ANS
TEMA 1: ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ANSP

SUBTEMA 1.1: Organizacion y funcionamiento de los ANSP

1.1.1 Describir la funcién de SMC dentro Tareas de SMC, interfaces con otras funciones,
de la organizacion. similitudes y principales diferencias en la funcién
de SMC en distintos emplazamientos.
1.1.2 Describir la infraestructura, las funciones —
y responsabilidades del equipo SMC y toda
interfaz directa.
1.1.3 Explicar las funciones del supervisor del ATC. —

TEMA 2: PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE LOS ANSP

SUBTEMA 2.1: Politica

mantenimiento que se aplican especificamente a
la SMC.

2.1.1 Describir, en términos generales, las politicas —
de mantenimiento de los ANSP.
21.2 Describir los aspectos de las politicas de —

TEMA 3: CONTEXTO DE LA ATM

SUBTEMA 3.1: Contexto de la ATM

3.1.1

Describir los requisitos de la ATM y los servicios
conexos prestados por la SMC.

Acuerdos sobre el nivel del servicio, arreglos
de trabajo
Por ejemplo, ASM, ATFCM.

TEMA 4: PRACTICAS ADMINISTRATIVAS DE LOS ANSP

SUBTEMA 4.1: Administracién

411

Describir todo procedimiento administrativo
de los ANSP, en particular, aquellos que
se aplican a la SMC.

Toda practica que no sea técnica

Por ejemplo, seguridad de la aviacion, control
de acceso (edificio y plataforma), seguridad
operacional, incendios.
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ASIGNATURA 18:  SMC — SISTEMA/EQUIPO DE LOS ANS

TEMA 1: REPERCUSIONES OPERACIONALES

SUBTEMA 1.1: Deterioro o pérdida de sistemas/servicios relativos a los equipos

111 Describir la importancia de la supervision —
de la performance del sistema

1.1.2 Describir posibles maneras en que la SMC toma Por ejemplo, sistemas de supervision, llamadas
conocimiento del deterioro de los servicios telefénicas, alertas sonoras, quejas de los
y/o sistemas. usuarios.

1.1.3 Tener en cuenta a los clientes/usuarios finales Por ejemplo, unidades de ATC, aeropuertos,
afectados. lineas aéreas.

1.1.4 Valorar las consecuencias para —
los clientes/usuarios finales.

1.1.5 Valorar las acciones adecuadas para Por ejemplo, intercambiar, sustituir, reconfigurar,
reestablecer el servicio. consultar al proveedor externo de servicios.

1.1.6 Valorar la necesidad de una comunicacion Por ejemplo, usuarios, clientes, proveedores
adecuada antes y después del restablecimiento externos e internos.
del servicio.

TEMA 2: FUNCIONALIDAD Y EXPLOTACION DEL PUESTO DEL USUARIO

SUBTEMA 2.1: Puesto de trabajo del usuario

211

Valorar la actuacion en el puesto de trabajo
conforme a parametros convenidos.

Por ejemplo, puestos de ATCO, MET, ATSEP,
aeropuerto.

SUBTEMA 2.2: Puesto de trabajo SMC

221

Valorar la actuacion en el puesto de trabajo SMC
conforme a parametros convenidos.
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ASIGNATURA 19:  SMC — HERRAMIENTAS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

TEMA 1: REQUISITOS

SUBTEMA 1.1: SMS

1.11

Describir los requisitos regionales y de la OACI
y el SMS nacional y de los ATSP.

Anexo 19 de la OACI, requisitos regionales.

SUBTEMA 1.2: QMS

1.21

Describir los requisitos del sistema de gestion
de la calidad.

Por ejemplo, ISO, EFQM.

SUBTEMA 1.3: Aplicacion de SMS en el entorno de trabajo

1.3.1 Describir la relacion entre el SMS vy la aplicacion Procedimientos de notificacion.
de SMC.
1.3.2 Explicar las incidencias que requieren Por ejemplo, categorias nacionales
la notificacion del incidente y medidas de notificacién, procesamiento de sucesos
de seguimiento. que afectan la seguridad operacional.
1.3.3 Aplicar procedimientos de notificacién Por ejemplo, procedimiento para sucesos
de incidentes en incidencias a modo de ejemplo. que afectan la seguridad operacional

TEMA 2: REQUISITOS PARA ACUERDOS DE MANTENIMIENTO CON ENTIDADES EXTERNAS

SUBTEMA 2.1: Principios de los acuerdos

211 Describir los principios y la necesidad de Por ejemplo, tipos de nivel de servicio prestado.
acuerdos de mantenimiento.

21.2 Describir las areas funcionales a las que Por ejemplo, proveedores de servicios de red,
se aplicaran los acuerdos de mantenimiento. gestion de instalaciones, comunicaciones.

21.3 Describir la parte del manual de SMS en que —
se incluyen o mencionan esos acuerdos.
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TEMA 3: PROCESOS GENERALES DE SMC

SUBTEMA 3.1: Funciones y responsabilidades

contribuye a la toma de decisiones.

3.1.1 Describir la funcién y el método general —
de operaciones de la SMC.
3.1.2 Describir la necesidad de supervisar Por ejemplo, proceso para interrumpir los
las condiciones del servicio y la manera de tomar servicios a fin de efectuar el mantenimiento
medidas adecuadas para asegurar la prestacion planificado, gestion de la prestacion de servicios
del servicio. durante el mantenimiento correctivo, continuidad
del servicio, disponibilidad.
3.1.3 Describir la funcién de coordinacion de la SMC. Por ejemplo, ATSEP, ATCO, proveedores
externos de servicios, partes interesadas
de la ATM.
3.14 Describir la manera en que el andlisis de riesgos Por ejemplo, evaluando riesgos, gestionando las

intervenciones en los servicios.

TEMA 4: SISTEMAS DE GESTION DE MANTENIMIENTO

SUBTEMA 4.1: Notificacién

de registros y la difusién adecuados con fines
de transferencia y gestion de la calidad.

4.1.1 Describir el modo en que se registran Por ejemplo, procedimientos que se han
las actividades de mantenimiento de seguir, terminologia que se ha de emplear,
y los sucesos/acciones de SMC. mantenimiento de registros con fines
de trazabilidad.
41.2 Explicar la importancia del mantenimiento Por ejemplo, se registra informacién en la base

de datos o se genera un informe que
se distribuye de conformidad con procedimientos
definidos.

ASIGNATURA 20: SMC — TECNOLOGIA

TEMA 1: TECNOLOGIAS Y PRINCIPIOS

SUBTEMA 1.1: Generalidades

1.11

Describir los principios de los sistemas de
supervision y control empleados.

Por ejemplo, base nacional, codificacion por
color, ergonomia.
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SUBTEMA 1.2: Comunicacion

de componentes de una cadena
de comunicaciones.

1.21 Describir los aspectos principales de la capacidad Por ejemplo, pardmetros presentados a la SMC
de los sistemas de supervision y control. y tipo de medidas que se pueden adoptar.
1.2.2 Valorar las repercusiones de la sustitucion Continuidad del servicio, integridad de la cadena

de comunicaciones.

SUBTEMA 1.3: Navegacion

de componentes del equipo de navegacion.

1.31 Describir los aspectos principales de la capacidad Por ejemplo, parametros presentados a la SMC
de los sistemas de supervision y control. y tipo de medidas que se pueden adoptar.
1.3.2 Valorar las repercusiones de la sustitucion Continuidad del servicio, integridad de la ayuda

para la navegacion aérea.

SUBTEMA 1.4: Vigilancia

de componentes de una cadena de vigilancia.

1.4.1 Describir los aspectos principales de la capacidad Por ejemplo, parametros presentados a la SMC
de los sistemas de supervision y control. y tipo de medidas que se pueden adoptar.
1.4.2 Valorar las repercusiones de la sustitucion Continuidad del servicio, integridad de la cadena

de vigilancia.

SUBTEMA 1.5: Procesamiento de datos

de componentes de una cadena
de procesamiento de datos.

1.51 Describir los aspectos principales de la capacidad Por ejemplo, parametros presentados a la SMC
de los sistemas de supervision y control. y tipo de medidas que se pueden adoptar.
1.5.2 Valorar las repercusiones de la sustitucion Continuidad del servicio, procesamiento de datos,

integridad de la cadena.

SUBTEMA 1.6: Instalaciones

y/o sustitucion de componentes del equipo
de las instalaciones.

1.6.1 Describir los aspectos principales de la capacidad Por ejemplo, parametros presentados a la SMC
de gestion de sistemas. y tipo de medidas que se pueden adoptar.
1.6.2 Valorar las repercusiones de la falta de suministro Continuidad del servicio, integridad.
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B.7 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION
DE CUALIFICACION SOBRE INFRAESTRUCTURA

ASIGNATURA 1: FUENTES DE ENERGIA

TEMA 1: DISTRIBUCION DE ENERGIA

SUBTEMA 1.1: Introduccién

111 Describir el sistema de distribucion de energia
en un emplazamiento habitual.

Red comercial, UPS, grupo electrégeno,
estaciones de baterias, redundancia, sistemas
solares.

1.1.2 Disefar el diagrama de bloques del sistema
de distribucion de energia en un emplazamiento
habitual.

Componentes.

SUBTEMA 1.2: Seguridad operacional

1.21 Explicar todo reglamento pertinente en vigor
a nivel local y de la OACI.

Reglas de empresa.

1.2.2 Analizar las precauciones que han de adoptarse
al trabajar con equipos eléctricos.

Alta tension, técnicas de puesta a tierra,
seguridad operacional personal, precauciones
que han de adoptarse al manipular las baterias.

TEMA 2: FUENTE DE ENERGIA CONTINUA (UPS)

SUBTEMA 2.1: Disefio y requisitos operacionales

2.11 Explicar la importancia y la utilizacién
de los sistemas UPS.

Enfoque operacional y técnico (necesidades
de equipos CNS/ATM) y tabla de normas
de la OACI, organizacién del mantenimiento.

21.2 Dibujar el diagrama de bloques de una UPS.

Entradas/salidas, rectificador, inversor,
convertidor, conmutador estatico, panel
de control, filtros, puenteo, baterias.

21.3 Analizar e interpretar los componentes
y la actuacion de una UPS.

Entradas/salidas, rectificador, inversor,
convertidor, conmutador estatico, panel
de control, filtros, puenteo, baterias.

214 Comprobar y solucionar los problemas
de una UPS.

Supervision, mantenimiento, pruebas periddicas.
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TEMA 3: GRUPO ELECTROGENO (GenSet)

SUBTEMA 3.1: Disefio y requisitos operacionales

3.1.1 Explicar la importancia y la utilizacion
de los grupos electrégenos.

Enfoque operacional y técnico (necesidades
de equipos CNS/ATM) y tabla de normas
de la OACI, organizacion del mantenimiento.

3.1.2 Dibujar el diagrama de bloques de un grupo
electrégeno.

Motores, generador, panel de control,
conmutador de transferencia de potencia,
puenteo, sistema de combustible, sistema
de suministro de aire vy filtros.

3.1.3 Analizar e interpretar los componentes
y la actuacion del grupo electrégeno.

Motores, generador, panel de control,
conmutador de transferencia de potencia,
puenteo, sistema de combustible, sistema
de suministro de aire y filtros.

3.14 Comprobar y solucionar los problemas
de un grupo electrégeno.

Supervision, mantenimiento, pruebas periddicas.

TEMA 4: BATERIAS Y ESTACIONES DE BATERIAS

SUBTEMA 4.1: Disefio y requisitos operacionales

4.1.1 Explicar la importancia y la utilizacién
de las baterias y las estaciones de baterias.

Enfoque operacional y técnico (necesidades
de equipos CNS/ATM) y tabla de normas
de la OACI, organizacién del mantenimiento.

4.1.2 Disefar el diagrama de bloques de una estacion
de baterias.

Baterias, conexiones (en paralelo y en serie),
cargadores, tipos, caracteristicas.

41.3 Explicar y analizar los componentes
y las actuaciones principales de las baterias
y las estaciones de baterias.

Baterias, conexiones (en paralelo y en serie),
cargadores, tipos, caracteristicas.

41.4 Comprobar y solucionar los problemas
de una estacién de baterias.

Supervision, mantenimiento, pruebas periddicas.
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TEMA 5: RED DE FUENTES DE ENERGIA

SUBTEMA 5.1: Disefio y requisitos operacionales

de fuentes de energia.

51.1 Explicar la importancia de una red de fuentes Enfoque operacional y técnico (demandas
de energia de un sistema CNS/ATM. de equipos CNS/ATM), tipos de red y circuitos
(HV, LV, lineas/cables eléctricos primarios
y secundarios), redundancia.
51.2 Disefiar el diagrama de bloques de una red de Fusibles, disyuntores, interruptores automaticos,
fuentes de energia de un sistema CNS/ATM. relés, dispositivos de medicidn y proteccion,
tableros de distribucion.
51.3 Comprobar y solucionar los problemas de una red Supervision, mantenimiento, pruebas periddicas.

TEMA 6: ACTITUD FRENTE A LA SEGURIDAD OPERACIONAL Y LA SEGURIDAD FUNCIONAL

SUBTEMA 6.1: Actitud ante la seguridad operacional

6.1.1

Enunciar la funcién de los ATSEP en cuanto a
los habitos de gestién de la seguridad
operacional y los procesos de elaboracion

de informes.

Documentacién sobre la evaluacion

de la seguridad operacional relativa al sistema
de fuentes de energia, informes e incidencias
relacionados con la seguridad operacional,
supervisién de la seguridad operacional.

SUBTEMA 6.2: Seguridad funcional

6.2.1

Describir las repercusiones de las fallas
funcionales en términos del tiempo de exposicién
y el entorno y su efecto en los controladores

y los pilotos.

Funcionamiento total o parcial, prematuro o
retardado, parasito, intermitente, pérdida o
alteracion de datos, entrada o salida incorrectas o
no existentes, politica de seguridad operacional,
politica y aplicacion de la seguridad operacional,
otras politicas de indole nacional e internacional.

TEMA 7: SALUD Y SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 7.1: Conocimiento de los peligros

7.1.1

Poseer conocimientos sobre los peligros
potenciales para la salud y la seguridad
operacional relacionados con las fuentes
de energia.

Peligros mecanicos, peligros eléctricos (HV/LV,
EMI), peligros quimicos.
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SUBTEMA 7.2: Reglas y procedimientos

operacional para las personas que trabajen con
fuentes de energia o cerca de ellas.

7.21 Enunciar los requisitos internacionales aplicables. Documentos internacionales pertinentes.

7.2.2 Enunciar los requisitos juridicos nacionales Documentos nacionales pertinentes.
aplicables.

7.2.3 Enunciar los procedimientos de seguridad Aislamiento (prendas de vestir, herramientas),

tipos de extintores de incendios, presencia

del manual de seguridad operacional,
enclavamientos de seguridad operacional,
intercambiadores de aislamiento, seguridad

del emplazamiento, procedimientos de ascenso.

SUBTEMA 7.3: Situacién practica

7.3.1

Aplicar y demostrar, en una situacion practica,
los procedimientos y las técnicas que deben
emplearse.

Por ejemplo, sustitucion de fusibles o tableros,
encendido/apagado de una estacion,
procedimientos de ascenso.

SUBTEMA 7.4: Técnicas de reanimacion

741

Aplicar y demostrar las técnicas de reanimacion.

Primeros auxilios, procedimientos de rescate,
reanimacion.

TEMA 8: AIRE ACONDICIONADO

SUBTEMA 8.1: Refrigeracion

de un sistema de refrigeracion.

8.1.1 Explicar la importancia de la refrigeracion Punto de vista operacional y técnico.
del sistema CNS/ATM.
8.1.2 Comprobar y solucionar los problemas Supervision, mantenimiento, pruebas periddicas.

SUBTEMA 8.2: Calefaccion

de un sistema de calefaccion.

8.2.1 Explicar la importancia de la calefaccién Punto de vista operacional y técnico.
en los sistemas de aire acondicionado.
8.2.2 Comprobar y solucionar los problemas Supervisiéon, mantenimiento, pruebas periddicas.
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SUBTEMA 8.3: Suministro de aire fresco

8.3.1 Explicar la importancia del suministro de aire 1 | Punto de vista operacional y técnico.
fresco en los sistemas de aire acondicionado.

8.3.2 Comprobar y solucionar los problemas 3 | Supervisién, mantenimiento, pruebas periddicas.
de un sistema de refrigeracion.

B.8 — OBJETIVOS DE INSTRUCCION RECOMENDADOS PARA UN CURSO DE INSTRUCCION
DE CUALIFICACION SOBRE INGENIERIA

ASIGNATURA 1. INGENIERIA
TEMA 1: INTRODUCCION

SUBTEMA 1.1: Necesidades en materia de ingenieria

1.1.1 Definir la funcion de la ingenieria en un ANSP. 1 —

SUBTEMA 1.2: Aspectos basicos de ingenieria

1.21 Describir la importancia de las normas 2 —
y los procedimientos de ingenieria.

1.2.2 Describir la gestion de la calidad en materia 2 —
de ingenieria.

1.2.3 Describir las normas de ingenieria. 2 —

124 Describir el ciclo de vida del equipo. 2 —

TEMA 2: SEGURIDAD OPERACIONAL

SUBTEMA 2.1: Procedimientos de seguridad operacional en laboratorio.

211 Describir los procedimientos de seguridad 2 —
operacional.
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SUBTEMA 2.2: Procedimientos de seguridad operacional relativos al personal/los equipos

221 Describir la seguridad operacional del personal. 2 —

SUBTEMA 2.3: Precauciones en caso de descarga electrostatica.

2.31 Describir el equipo de seguridad operacional. 2 —

2.3.2 Describir los procedimientos en situaciones 2 —
de incendio y de emergencia.

SUBTEMA 2.4: Procedimientos en situaciones de incendio y de emergencia.

241 Describir la descarga electrostatica. 2 —

24.2 Describir los procedimientos en situaciones 2 —
de incendio y de emergencia.

TEMA 3: RESISTENCIA

SUBTEMA 3.1: Resistencia y seguridad operacional

3.1.1 Tener en cuenta los métodos de modelizacion 2 —
de ultima generacion.

SUBTEMA 3.2: Modelos aplicables

3.2.1 Tener en cuenta los métodos de modelizacion 2 —
de ultima generacion.

SUBTEMA 3.3: STAMP — Modelo de causalidad de los accidentes

3.3.1 Tener en cuenta el disefio e implantar métodos 2 —
de ultima generacion.
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SUBTEMA 3.4: Resistencia a la auditoria en sistemas de control de riesgos y gestién de la seguridad operacional

3.4.1 Tener en cuenta seguir los conceptos 2 —
de resistencia en ingenieria; tener en cuenta

los métodos de modelizacion de ultima
generaciéon en materia de disefio e implantarlos.

3.4.2 Tener en cuenta seguir los conceptos 2 —
de resistencia en ingenieria.

ASIGNATURA 2. REQUISITOS Y ESPECIFICACIONES
TEMA 1: DEFINICIONES

SUBTEMA 1.1: Reglamentos

111 Describir el objetivo de los reglamentos. 2 —

1.1.2 Definir los reglamentos. 1 —

SUBTEMA 1.2: Actuacion

1.21 Definir las especificaciones. 1 —
1.2.2 Ponderar/evaluar las soluciones técnicas. 5 —
1.2.3 Analizar los requisitos y proyectar la utilizacion 4 —

en el entorno operacional.

124 Interpretar las necesidades y traducirlas 5 —
en especificaciones.

SUBTEMA 1.3: Mantenimiento

1.31 Definir los objetivos de mantenimiento. 1 —

1.3.2 Definir los requisitos de mantenimiento. 1 —

1.3.3 Definir los procedimientos de mantenimiento. 1 —
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SUBTEMA 1.4: Instruccion

141 Definir los requisitos de instruccion. 1
1.4.2 Organizar programas de instruccion. 4
14.3 Organizar cursos de instruccion. 4
144 Evaluar los resultados de la instruccion. 5
TEMA 2: REQUISITOS DE INSTALACION
SUBTEMA 2.1: Recursos humanos
211 Gestionar equipos. 4
TEMA 3: SEGUIMIENTO
SUBTEMA 3.1: Supervisar la evolucién de la legislacion.
3.1.1 Tener en cuenta toda la legislacion y las 2
recomendaciones que afectan el disefio de
ingenieria y la instalacion
ASIGNATURA 3:  DISENO
TEMA 1: GESTION DE PROYECTOS
SUBTEMA 1.1: Disefio y planificacién
111 Demostrar la ejecucion de la gestion de proyectos | 2
y estimar costos.
1.1.2 Describir el disefio y la planificacion. 2
1.1.3 Describir la fase de implantacién. 2
1.1.4 Enunciar las diversas etapas de un proyecto 1
de instalacion.
115 Describir la informacion del proyecto. 2
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SUBTEMA 1.2: Notificacion de problemas y pedido de cambio

de cambio.

1.21 Describir la notificacion de problemas y el pedido

SUBTEMA 1.3: Costo

1.3.1 Describir las preocupaciones en materia
de presupuesto.

SUBTEMA 1.4: Concepcién

141 Aplicar métodos de gestion de proyectos.

Gestiodn agil de proyectos, gestion de proyectos
por cadena critica (CCPM), metodologia

de cadena de eventos, gestion extrema

de proyectos (XPM), gestion de proyectos sin
pérdidas, PRINCE2, gestion basada en procesos.

SUBTEMA 1.5: Analisis de riesgos

1.51 Identificar los riesgos. —
1.5.2 Analizar los riesgos. —
1.5.3 Prevenir y gestionar los riesgos. —

ASIGNATURA 4:

TEMA 1: VALIDACION DE LA ACTUACION

SUBTEMA 1.1: Normas y marcos de las pruebas

VALIDACION Y PRUEBAS

111 Aplicar normas y adaptar marcos.

SUBTEMA 1.2: Pruebas en la unidad.

1.21 Aplicar el plan de pruebas en la unidad.
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SUBTEMA 1.3: Pruebas de integracion

1.3.1 Aplicar el plan de pruebas de integracion. 3
SUBTEMA 1.4: Prueba del sistema
1.4.1 Aplicar el plan de prueba del sistema. 3
TEMA 2: VALIDACION OPERACIONAL
SUBTEMA 2.1: Cumplimiento de requisitos.
211 Cumplir los requisitos del 4
usuario/sistemaltrazabilidad de los resultados
de las pruebas.
21.2 Valorar los resultados. 3
2.1.3 Solucionar en linea con métodos de Ultima 5
generacion.
ASIGNATURA 5:  INSTALACION

TEMA 1: PLANIFICACION

SUBTEMA 1.1: Describir las actividades de preparacion de la instalacion
1.1.1 Describir la forma de configurar los componentes 2
de la instalacion.
1.1.2 Describir las instrucciones de instalacion. 2
1.1.3 Describir las normas y practicas de instalacion. 2
1.1.4 Describir los elementos de reserva 2
y las herramientas especiales.
1.1.5 Describir el NOTAM. 2
1.1.6 Describir la evaluacion de impacto 2




Manual sobre la instruccion y evaluacion basadas en la competencia de los especialistas en
Ap B-112 sistemas electrénicos para la seguridad operacional del transito aéreo

SUBTEMA 1.2: Explicar el proceso de adquisiciones

1.21 Describir la requisicién de suministros. 2 —

1.2.2 Describir los métodos de compra. 2 —

1.2.3 Describir las preocupaciones en materia 2 —
de presupuesto.

TEMA 2: INSTALACION FiSICA

SUBTEMA 2.1: Explicar el ensamblado del panel

211 Describir la distribucion de energia AC. 2 —
21.2 Describir la distribucion de energia DC. 2 —
21.3 Describir la puesta a tierra de la energia AC. 2 —
214 Describir la puesta a tierra de la sefal. 2 —
215 Describir los dispositivos de proteccion. 2 —
2.1.6 Describir los cables y sistemas de 2 —

radiofrecuencia.

21.7 Describir las antenas y estructuras. 2 —
2.1.8 Describir los cables de control. 2 —
2.1.9 Describir las conexiones cruzadas. 2 —

SUBTEMA 2.2: Explicar el ensamblado mecanico en el bastidor

2.2.1 Describir la distribucién de energia AC. 2 —

222 Describir la distribucion de energia DC. 2 —

223 Describir la puesta a tierra de la energia AC. 2 —

224 Describir la puesta a tierra de la sefial. 2 —

225 Describir los dispositivos de proteccion. 2 —

226 Describir los cables y sistemas 2 —
de radiofrecuencia.
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227 Describir las antenas y estructuras. 2 —
2238 Describir los cables de control. 2 —
229 Describir las conexiones cruzadas. 2 —

SUBTEMA 2.3: Explicar el ensamblado eléctrico en el bastidor

2.31 Describir la distribucion de energia AC. 2 —
2.3.2 Describir la distribucion de energia DC. 2 —
2.3.3 Describir la puesta a tierra de la energia AC. 2 —
234 Describir la puesta a tierra de la sefal. 2 —
235 Describir los dispositivos de proteccion. 2 —
2.3.6 Describir los cables y sistemas 2 —

de radiofrecuencia.

2.3.7 Describir las antenas y estructuras. 2 —

2.3.8 Describir los cables de control. 2 —

2.3.9 Describir las conexiones cruzadas. 2 —







Apéndice C
TAXONOMIA DE LOS OBJETIVOS DE INSTRUCCION
Definicion de los verbos para cada nivel de competencia

Definicion de los verbos — Nivel 0

Nivel O: En él se exige al alumno un nivel elemental de conocimientos.

Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Demostrar Poseer ciertos conocimientos, nivel Demostrar conocimientos generales 0
conocimientos de conciencia sobre los peligros potenciales para
generales la salud y la seguridad operacional

derivados del equipo
de navegacion.

Demostrar Familiarizarse con un tema Demostrar familiarizacion con 0
familiarizacion las instalaciones técnicas y
operacionales de la ATM

Definicion de los verbos — Nivel 1

Nivel 1: En él se exigen conocimientos basicos acerca del tema. Requiere la capacidad para recordar los puntos
esenciales; se espera que el alumno memorice y utilice la informacion.

Verbo Definicion Ejemplo Nivel

Citar Repetir algo escrito o mencionado Citar la definicién de la OACI para 1
para destacarlo el servicio de ATC.

Definir Decir lo que es e indicar sus limites;  Definir los desempefios globales 1
enunciar la definicion para el CVOR y el DVOR.

Dibujar Elaborar una imagen, un modelo o Dibujar el diagrama de bloques 1
un diagrama de un transmisor.

Enumerar Mencionar un elemento detras Enumerar los principales procesos 1
de otro de desarrollo de soportes légicos

utilizados en el ambito industrial.

Ap C-1
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Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Enunciar Decir o escribir algo de modo formal Enunciar los proveedores 1
o definido de servicios de telecomunicaciones
locales y las caracteristicas
del servicio.
Indicar el nombre Indicar el nombre de objetos o Indicar el nombre de la persona 1
procedimientos designada para autorizar
la modificacion de los datos
operacionales.
Reconocer Saber de algo que se haya visto Reconocer en un diagrama todos 1

anteriormente

los elementos de la ADS.

Definicion de

los verbos — Nivel 2

Nivel 2: En él se exige un nivel de comprension del tema que permita al alumno debatir de forma inteligente. La
persona sera capaz de representarse determinados objetos y eventos y obrar en consecuencia con
respecto a ellos.

Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Caracterizar Describir la calidad Caracterizar las consecuencias 2
de las caracteristicas de algo de la actualizacion de un sistema
operativo.
Considerar Pensar detenidamente sobre algo Considerar los aspectos 2
institucionales
y las responsabilidades
de los proveedores de servicio.
Demostrar Describir y explicar; demostrar Demostrar la posible utilizacion 2
la veracidad de una afirmacion del GBAS en la aproximacion
de forma logica o matematica y el aterrizaje.
Describir Explicar el aspecto de algo Describir la arquitectura 2
o los hechos acaecidos de la red ATN.
Diferenciar Mostrar las diferencias entre varias Diferenciar en un diagrama todos 2
cosas los elementos posibles del sistema
ADS-C.
Explicar Proporcionar detalles sobre algo Explicar los principios 2
o describirlo para que se pueda de los conmutadores antibloqueo.
entender
Tener en cuenta Reflexionar sobre algo antes Tener en cuenta la influencia 2

de adoptar una decision

del viento al calcular la velocidad
con respecto al suelo.
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Definicién de los verbos — Nivel 3
Nivel 3: En él se exigen solidos conocimientos sobre el tema y la capacidad de ponerlos en practica de forma

exacta. El alumno debera ser capaz de utilizar esos conocimientos para elaborar planes y aplicarlos.

Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Actualizar Modificar, poner al dia Actualizar los conocimientos 3
y las habilidades profesionales.
Actuar Llevar a cabo, poner en marcha Actuar de conformidad con 3
las reglas.
Aplicar Utilizar algo en una situacion o Aplicar el modelo adecuado al 3
actividad analisis de un sistema de aviacién
pertinente.
Asistir Ayudar a alguien a realizar un Gestionar la HMI operacional 3
trabajo y asistir en la sintonia
de las pantallas.
Calcular Realizar una deduccion aritmética Calcular los valores 3
sobre la base de informacion que de los elementos de un sencillo
se posee; pensar en la posible sistema general de antenas.
causa de una accién para tener una
opinién al respecto o decidir
la medida que ha de adoptarse
Codificar Transformar en codigo o cifrar Codificar datos habituales del ATC. 3
Comprobar Asegurarse de que la informacion Comprobar el estado operacional 3
es correcta (satisfactoria) del sistema de monitores.
Confirmar Establecer mas firmemente, Confirmar el orden 3
corroborar de una secuencia.
(Dar) Entrada Introducir en el sistema Datos de entrada. 3
Decodificar Transformar en escritura habitual, Decodificar el mensaje 3
descifrar de un transpondedor.
Dirigir Liderar, guiar Dirigir la coordinacion. 3
Ejecutar Llevar a cabo una accion Ejecutar una secuencia de llegada. 3
Escoger Seleccionar una cosa, optar por Escoger el tipo adecuado de linea 3
una medida en lugar de otra para una aplicacion especifica.
Estimar Realizar una apreciacion Habida cuenta de la ruta 3

aproximada sobre una cifra;
formarse una opinién

de una aeronave, estimar

la disponibilidad de la constelacion
mediante un paquete de soportes
I6gicos y/o un receptor GPS.
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Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Explorar Observar intencionadamente todo Explorar la presentacion 3
de forma sucesiva de los datos en pantalla.
Explotar/utilizar Trabajar con un equipo Utilizar herramientas de prueba 3
para analizar el sistema.
Extraer Copiar, obtener un extracto, Extraer datos de un plan de vuelo. 3
encontrar, deducir
Identificar Coincidir plenamente con algo, Identificar y localizar problemas 3
establecer la identidad relativos a la transmisién de datos.
Informar Inspirar, decir Informar al controlador 3
de la planificacion.
Iniciar Comenzar, poner en marcha, Comenzar un proceso 3
emprender de coordinacion.
Mantener Continuar, proseguir, actualizar Mantener la presentacion en 3
pantalla de los datos de vuelo.
Medir Evaluar el alcance o la calidad Medir los parametros habituales 3
(de algo) realizando una de las lineas.
comparacién con una unidad fija o
un objeto de tamarfo conocido
Notificar Dar a conocer, anunciar, comunicar  Notificar la pista en uso. 3
Obtener Adquirir facilmente, sin buscar Obtener informacién aeronautica. 3
Pasar Mover, trasladar, transmitir Pasar informacién esencial 3
de transito sin demora.
Publicar Transmitir, hacer publico Publicar la autorizacion del ATC. 3
Realizar/ejecutar Llevar a cabo, poner en marcha Realizar las mediciones habituales 3
en un receptor.

Recopilar Reunir, acumular, juntar, agrupar Recopilar datos distantes. 3
Registrar Escribir, anotar para utilizaciéon o Registrar informacién por escrito 3
referencia posteriores de forma efectiva.

Responder Dar una respuesta, ejecutar una Responder a la pérdida de 3

medida pertinente o de respuesta identificacion de la aeronave por
radar.
Retransmitir Reponer, proporcionar, reemplazar  Retransmitir el mensaje del piloto. 3
Supervisar Mantener en observacion Supervisar el transito. 3
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Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Transferir Pasar Transferir informacion al controlador 3
receptor.
Utilizar Emplear con un fin, usar como Utilizar la documentacién 3
instrumento, poner en marcha de la OACI para explicar los
principios relativos a las sefales
en el espacio.
Valorar Comprender una situacién y saber Valorar el caracter critico 3
lo que conlleva solucionar un de las condiciones.
problema, enunciar un plan sin
aplicarlo
Verificar Determinar la veracidad Verificar las repercusiones 3
de los requisitos en materia
de localizacién y tipo de la estacion
de tierra.
Definicién de los verbos — Nivel 4
Nivel 4: Capacidad para determinar una linea, en el ambito de una unidad de aplicaciones conocidas, de acuerdo

con la cronologia adecuada y los métodos pertinentes para solucionar un problema. Conlleva la
incorporacion de aplicaciones conocidas en una situacion habitual.

Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Acelerar Ayudar al avance de algo, actuar Acelerar el transito. 4
con rapidez
Adquirir Obtener por o para si mismo; Adquirir informacién aeronautica 4
conseguir tras una busqueda pertinente.
Ajustar Modificar una posicién, un valor o Ajustar el sistema de antenas. 4
unos parametros
Analizar Examinar minuciosamente Analizar la cobertura del sistema 4
la constitucion de algo de radio.
Asegurar Cerciorarse, velar por algo Asegurarse de que se llevan a cabo 4
las medidas acordadas.
Asignar Conceder parte de algo, ceder Asignar el numero de despegue. 4
Atribuir Asignar, dedicar Atribuir la responsabilidad 4
de la separacién durante
la transferencia.
Coordinar Armonizar adecuadamente varias Coordinar con el RCC. 4

partes
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Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Cumplir Actuar de conformidad con Cumplir las reglas. 4
Delegar Ceder autoridad a alguien Delegar la separacion en caso 4
de continuidad visual
de la aeronave.
Detectar Descubrir la existencia de algo Detectar alteraciones. 4
Disefnar Idear mentalmente Disefar una estaciéon de NDB 4
de conformidad con requisitos
operacionales.
Gestionar Manejar, hacer servir, dirigir Gestionar los movimientos 4
de superficie del aerédromo.
Integrar Reunir en un todo, afiadir varias Integrar los componentes de forma 4
partes para formar un conjunto adecuada en una LAN.
Justificar Mostrar la idoneidad de una Justificar y teorizar el DME/N 4
decision o una opcion con respecto al DME/P.
Organizar Dotar de una estructura ordenada, Organizar la secuencia de llegada. 4
estructurar y ordenar
funcionalmente
Predecir Pronosticar Predecir la evolucion 4
de un conflicto.
Proporcionar Proveer, suministrar Proporcionar separacion. 4
Relacionar Vincular Relacionar unos parametros 4
de presién con un valor de altitud.
Definicion de los verbos — Nivel 5
Nivel 5: Se exige la capacidad para analizar una situacién nueva y formular y aplicar una estrategia pertinente con

el fin de resolver un problema complejo. La caracteristica que los define es que la situacion difiere de
cualquier otra que se haya dado previamente, por lo que serd necesario valorar y evaluar todas las
opciones.

Verbo Definicion Ejemplo Nivel

Analizar la distribucion 5
de la informacion sobre integridad
en GALILEO.

Analizar/debatir Investigar con razones o

argumentos
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Verbo Definicion Ejemplo Nivel
Calibrar Corregir y ajustar para proporcionar  Calibrar el sistema del NDB 5
datos apropiados de conformidad con la inspeccion
del vuelo.
Estimar Evaluar el valor o la dificultad, Estimar los resultados 5
determinar de la inspeccion del vuelo.
Evaluar Averiguar la cantidad, calcular una Evaluar el volumen de trabajo. 5
expresion numérica
Improvisar Realizar sin preparacion o Improvisar la fraseologia en 5
planificacion previas situaciones inusuales.
Imaginar Formarse una imagen mental, idear  Imaginar medidas posibles para 5
gestionar situaciones inusuales.
Interpretar Adoptar una decision sobre el Interpretar un informe sobre fallas 5
significado o la relevancia de algo basandose en diversas mediciones
frente a varias opciones de prueba con herramientas.
Ponderar Sopesar (una cuestion, dos Ponderar dos medidas de control. 5
argumentos, etc.)
Resolver Solucionar, clarificar, organizar Resolver un conflicto. 5
Revisar Supervisar, volver a examinar Revisar la autorizacion previa 5
de acuerdo con las ultimas
posiciones relativas de la aeronave.
Seleccionar Escoger lo mejor o lo mas Seleccionar la pista en uso. 5
adecuado
Solucionar Dar una respuesta a algo Solucionar los problemas 5
de separacion.
Solucionar problemas Localizar y corregir fallas Solucionar problemas relativos a 5
las indicaciones erréneas
de marcacion de un VOR.
(Teorizar), Dar la teoria  Extraer unos principios generales Teorizar los principios del ILS. 5
de una experiencia especifica
Validar Dar validez, ratificar, confirmar Validar una opcién de guia vectorial 5
radar para acelerar el transito.
Valorar Estimar, determinar las ventajas Valorar el interés de una opcion 5

de gestion de transito.
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Clases de habilidades

Habilidad

Ejemplos

Habilidades intelectuales

Clasificacion
Utilizacion de reglas
Discriminacion
Solucion de problemas

Diferencia entre la distancia de vuelo promedio y la longitud promedio
de una etapa.

Identificacién de las distintas clases de aeronaves.

Definicion del concepto de seguro.

Determinacion de las horas previstas de aproximacion para las aeronaves
de una secuencia de aproximacion.

Elaboracién de prondsticos meteorolégicos.

Determinacion sobre la completa extincidon o no de un incendio.

Decisién sobre la limpieza adecuada de la cabina de una aeronave.
Diagndstico sobre la falla de un equipo.

Habilidades fisicas (motoras)

Empleo de una manguera anti-incendios.
Utilizacion del teclado de una computadora.




Apéndice D

HIPOTESIS DE INSTRUCCION DE DESARROLLO

1. INSPECTOR TECNICO EN VUELO

1.1 En virtud de lo establecido en el apartado 2.7 del Anexo 10 — Telecomunicaciones aeronduticas,
Volumen | — Radioayudas para la navegacion, de la OACI, los Estados o los ANSP deberan efectuar ensayos en vuelo
en los sistemas de telecomunicaciones aeronauticas. Los ensayos en vuelo se llevaran a cabo de conformidad con las
orientaciones que figuran en el Manual sobre ensayo de radioayudas para la navegacion (Doc 8071), de la OACI. Los
Estados o los ANSP que participan en los ensayos en vuelo han elaborado diversos documentos, normas y
procedimientos que se ajustan a los requisitos del Doc 8071. Con objeto de calibrar las radioayudas para la navegacion,
se instalan en una aeronave equipos electrénicos de ensayo, tales como receptores de alta precision para la
navegacion, sensores, registradores de datos, computadoras y analizadores de sefial. Por lo general, la aeronave se
utilizara unicamente para la calibracion en vuelo. A las personas necesarias para mantener y hacer funcionar el equipo
de calibracion en vuelo se les conoce como inspectores técnicos en vuelo; estas personas pueden proceder del entorno
de los ATSEP.

1.2 Las funciones de los ATSEP como inspectores técnicos en vuelo (TFl) guardan relacion, por lo general,
con el funcionamiento del equipo de a bordo de grabacién y posicionamiento e incluyen:

a) la calibracion de los receptores de radio para la navegacion;
b) la explotacién de la computadora y del equipo de registro de datos;
c) el analisis de los datos y la adopcién de decisiones en tiempo real;

d) la preparacién y explotacién del equipo de posicionamiento de la aeronave (por ejemplo, el teodolito,
el seguidor laser o el GPS diferencial);

e) las comunicaciones con el personal de tierra, si procede; y

f) la preparacién del informe de inspeccion.
1.3 Los estudiantes deberan llevar a cabo varias tareas de ensayo en vuelo conforme a lo establecido en las
normas Yy los procedimientos aprobados por los Estados o los ANSP. Los ATSEP que se desempefian como TFI
deberian ser capaces de:

a) utilizar todos los sistemas y equipos de a bordo y de tierra necesarios para la calibracion en vuelo;

b) analizar y evaluar los problemas técnicos de la radioayuda para la navegacién objeto de inspeccion;

c) asesorar y formular recomendaciones al personal de tierra, con miras a lograr el cumplimiento de las
normas en vigor;

Ap D-1
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d) entender los procedimientos instrumentales utilizados en todas las etapas de un vuelo; y
e) describir las normas y los procedimientos correspondientes.
1.4 Norma de logro:
a) todas las descripciones deberan incluir los aspectos esenciales de la situacion objeto de estudio; y

b) se debera efectuar todo el trabajo de conformidad con las normas y los procedimientos establecidos.

2. FORMACION DEL ATSEP EN CALIDAD DE INSTRUCTOR

2.1 La formaciéon de los ATSEP es especializada. Por lo tanto, los ATSEP que reciben formaciéon como
instructores deben tener la capacidad de ensefiar en el aula, impartir OJT y ensefiar sobre equipos.

2.2 Técnicas de instruccién en el aula

2.21 Este curso esta dirigido a los ATSEP que participan, o participaran, en sesiones de instruccion en el aula.
Al final de este curso, los ATSEP deberan poseer las habilidades basicas de instruccion.

222 Los instructores deben observar una serie de directrices especificas destinadas a planificar, preparar y
realizar presentaciones e impartir lecciones. Durante el curso, el alumno desempefiara alternadamente las funciones de
instructor y de participante de una clase. Posteriormente, se evaluara su desempefio como instructor.

223 El curso debera abordar:

a) las cualidades de un buen instructor;

b) los principios de la ensefianza dirigida a adultos;

c) el objetivo y la estructura de una conferencia;

d) la forma de organizar y estructurar una leccion y un plan de lecciones, incluida la planificacion de las
actividades de instruccién y la seleccién de las técnicas didacticas y los medios audiovisuales
adecuados;

e) las técnicas de formulacion de preguntas;

f) los aspectos y la formulacién de los objetivos de la instruccion;

g) la utilizacion de ayudas didacticas;

h) los principios de la motivacién del alumno;

i) la calidad y los tipos de pruebas escritas;

j) la forma de realizar los ejercicios practicos (por escrito, mediante debates en pequefios grupos, por
debates en grupo, en el laboratorio, mediante ejercicios de dramatizacion o en un simulador); y

k) ejercicios practicos para presentar una conferencia e impartir una leccion.
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23 Instructor de formacion en el puesto de trabajo e instruccion de formacion

2.3.1 El curso esta dirigido a los ATSEP que impartan OJT o instruccion de formacién en una unidad
operacional. La etapa de OJT y los ejercicios practicos relativos al equipo (de reserva o en utilizacidon o el equipo
especial para el desarrollo y la formacién) son esenciales para la instruccion de los ATSEP. El instructor de OJT vy
formador debera aplicar las mejores practicas en técnicas didacticas que sirvan para mejorar la calidad y la eficiencia
de la OJT, perfeccionar la seguridad operacional y reducir los riesgos al utilizar el equipo. Asimismo, deberia promover
un codigo de practicas para el instructor.

2.3.2 El programa debe abordar:

a) las precauciones sobre seguridad operacional que se han de adoptar antes de la formacién practica
en los equipos;

b) los procesos de aprendizaje, los aspectos cognitivos y las teorias sobre motivacion;
c) la comunicacion oral efectiva, la comunicacion no oral y la capacidad de escucha eficaz;

d) la interaccion personal, los estilos y las actitudes personales, el establecimiento de relaciones
positivas, la influencia del reconocimiento y el conflicto interpersonal;

e) las practicas de capacitacion, tales como las de informacion a los alumnos y la supervisién del
progreso que realizan, los métodos de intervencion, la retroacciéon y las reuniones informativas
posteriores;

f) la instruccion sobre tareas, la forma de realizar los ejercicios y las sesiones de indole practica que
traten directamente sobre equipos y técnicas de medicion, etc.;

g) la aplicacién gradual de la teoria sobre formacién con retroaccion; y

h) el reconocimiento y la gestion del estrés.
2.4 Instruccion para la evaluacion
241 Este curso esta dirigido a los ingenieros y técnicos e instructores de OJT con experiencia que efectien las
evaluaciones. Se centra en los procedimientos de evaluacion de las competencias iniciales y continuas de los ATSEP
en el plano operacional.
242 Los evaluadores garantizan el mantenimiento de las normas de competencia y la seguridad operacional.
Es posible que deban expresar su opinion sobre las competencias de sus colegas y amigos y actuar en consecuencia.
Esto representa un desafio y exige poseer integridad profesional y personal.
2.4.3 A lo largo de este curso, los alumnos aprenderan los fundamentos, el conocimiento inicial, las habilidades
y técnicas necesarios para desempefar la funcién de evaluador de competencias, asi como el modo de aplicar
evaluaciones practicas y orales para determinar si un alumno logré la competencia. El curso debe ayudar a los
evaluadores a realizar su trabajo y permitir que la administracion cree la infraestructura necesaria para cumplir los
requisitos normativos.

244 Lineas generales del programa:

a) funcién y tareas del asesor;
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b) requisitos internacionales, regionales y locales en materia de reglamentacion sobre seguridad
operacional;

c) concepto de evaluacion;

d) factores humanos que repercuten en la evaluacion;

e) parte oral de la evaluacién y situacion de la entrevista;

f)  parte practica del proceso de evaluacion y trabajo con el equipo;

g) evaluacion de la competencia;

h) mantenimiento de la competencia;

i) reunidn informativa posterior sobre la evaluacion de la competencia; y

j)  ejercicios de evaluacion practica y oral.

3. ATSEP ENCARGADOS DE LAS ACTIVIDADES DE INGENIERIA — INSTALACIONES
La mayoria de los Estados cuentan con requisitos normativos para garantizar que el andlisis y la instalacién de los
sistemas y equipos CNS/ATM corran a cargo de ATSEP calificados. Por lo general, los ANSP designan a un grupo de
ATSEP especializados para que lleven a cabo actividades de ingenieria e instalacién referentes a todos los sistemas y
equipos CNS/ATM.
3.1 Actividades de ingenieria relativas a las instalaciones

3.1.1 Los objetivos de instruccion del presente médulo son genéricos y estan dirigidos a los ATSEP que
intervienen durante la primera parte del ciclo de vida (Capitulo 1, 1.2.2). Se debe elaborar, implantar e impartir el
presente médulo de conformidad con las actividades y los perfiles de los ATSEP y de acuerdo con las normas y los

procedimientos locales y/o nacionales establecidos.

3.1.2 En una situacién objeto de estudio, los ATSEP encargados de las actividades de ingenieria deberan ser
capaces de:

a) demonstrar la capacidad de identificar necesidades operacionales;

b) interpretar las necesidades y traducirlas en especificaciones;

c) utilizar los resultados para debatir con los representantes de la industria;
d) debatir soluciones adecuadas; y

e) valorar los productos estandar disponibles en el mercado suministrados por la industria.
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3.1.3 Norma de logro:
a) debera incluir todos los aspectos principales de la situacion objeto de estudio; y

b) se debera alcanzar de conformidad con las normas y los procedimientos establecidos.

3.2 Disefio de las instalaciones
3.2.1 Los objetivos de instruccion del presente médulo son genéricos y estan dirigidos a los ATSEP que
participan en el disefio de las instalaciones. Se debe elaborar, implantar e impartir el presente mdédulo de conformidad

con las actividades y los perfiles de los ATSEP y de acuerdo con las normas y los requisitos establecidos.

3.2.2 En una situacion objeto de estudio, los ATSEP encargados de las actividades de ingenieria o instalacion
deberan ser capaces de:

a) demonstrar la capacidad de gestionar un proyecto;
b) cumplir los requisitos de actuacion;
c) cumplir con un sistema de gestion integrado (seguridad operacional y calidad);
d) aplicar competencias en materia de ingenieria de sistemas;
e) disefar nuevos sistemas y equipos electrénicos o partes para esos sistemas y equipos;
f) respetar plazos y costos;
g) cumplir los requisitos y reglamentos en materia de desarrollo; y
h) tener en cuenta el desarrollo sostenible.
3.2.3 Norma de logro:
a) debera incluir todos los aspectos principales de la situacion objeto de estudio; y

b) se debera alcanzar de conformidad con las normas y los procedimientos establecidos.

3.3 Validacién y pruebas de las instalaciones

3.3.1 Los objetivos de instruccion del presente médulo son genéricos y estan dirigidos a los ATSEP que
participan en la prueba del sistema o equipo en la etapa final del ciclo de vida. Se debe elaborar, implantar e impartir el
presente médulo de conformidad con las actividades y los perfiles de los ATSEP y de acuerdo con las normas y los
procedimientos locales y/o nacionales establecidos.

3.3.2 Los ANSP son responsables de las actividades de prueba in situ, dado que también son responsables del
funcionamiento de sus sistemas y equipos CNS/ATM. Los ATSEP responsables de las pruebas deben poseer un
conocimiento profundo de los sistemas técnicos y habilidades soélidas en ingenieria de sistemas.
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3.3.3 Esos ATSEP deben:

a) elaborar estrategias de prueba que se adapten al sistema y su uso futuro en el entorno operacional,
incluidos la elaboracion de objetivos de prueba, la verificacion con respecto a requisitos técnicos,
normativos y de seguridad operacional y la planificacién y los recursos necesarios para efectuar las
pruebas (es decir, pasos, personal y medios técnicos). Obsérvese que esta actividad debe tener en
cuenta la distribucion de responsabilidades entre los proveedores y el ANSP;

b) elaborar documentos pormenorizados sobre pruebas en consonancia con la estrategia de prueba,
incluida una relacién clara entre las pruebas y los requisitos. Estos documentos sobre pruebas
enumeran los pasos técnicos que se han de seguir y las observaciones resultantes. Se deben
elaborar de modo de recopilar pruebas en relacién con los requisitos que se han de cumplir;

c) implantar un plan especifico de gestion de las pruebas a fin de gestionar el proceso de pruebas;

d) ejecutar el programa de pruebas;

e) efectuar las pruebas;

f)  notificar los resultados y conclusiones a la administracion, los servicios de ingenieria, los proveedores
y los servicios operacionales y técnicos; y

g) disefar una estrategia de pruebas especifica para la fase de transicion, de modo de demostrar la
capacidad del ANSP de poner en funcionamiento el sistema futuro de manera segura y ejecutar la
estrategia en estrecha cooperacion con el personal operacional.

3.34 En una situacién de pruebas objeto de estudio, los ATSEP deberan ser capaces de:

a) describir con claridad el sistema que se ha de poner a prueba: la parte del sistema que se pone a
prueba, las interfaces externas;

b) identificar los requisitos técnicos, normativos y de seguridad operacional pertinentes relativos al
sistema que se ha de poner a prueba;

c) elaborar una estrategia de pruebas pertinente;

d) proponer los procesos técnicos e institucionales tendientes a garantizar una cooperacién racional
entre todos los interesados que intervienen en las actividades de prueba; y

e) demonstrar la capacidad de gestionar un proyecto.

3.3.5 Norma de logro:

a)

b)

debera incluir todos los aspectos principales de la situacion objeto de estudio; y

se debera alcanzar de conformidad con las normas y los procedimientos establecidos.



Apéndice D. Hipotesis de instruccién de desarrollo Ap D-7

3.4 Instalaciones — puesta en marcha

3.4.1 Los objetivos de instruccion del presente médulo son genéricos y estan dirigidos a los ATSEP que
participan en la etapa final del ciclo de vida (véase el Capitulo 1, 1.2.2). Se debe elaborar, implantar e impartir el
presente médulo de conformidad con las actividades y los perfiles de los ATSEP y de acuerdo con las normas y los
procedimientos locales y nacionales establecidos.
3.4.2 La fase de puesta en marcha se debe gestionar como proyecto especifico que posee sus propias
limitaciones y metas. Los ATSEP deben gestionar la puesta en marcha teniendo en cuenta la seguridad operacional y
las operaciones del entorno al que esta destinada. La meta de la puesta en marcha es entregar a los equipos
responsables de la verificacién en el entorno operacional un sistema que esté “listo para las pruebas”.
3.4.3 Los ATSEP deben:

a) definir el emplazamiento del sistema;

b) crear planos y dibujos del sistema futuro en su entorno operacional;

c) elaborar el plan de puesta en marcha, incluida la descripcién de las tareas técnicas (energia, aire
acondicionado, suministros, cableado, etc.), el personal y los recursos necesarios;

d) ejecutar el programa de puesta en marcha;
e) realizar actividades técnicas;
f) comprobar la instalacién; y
g) notificar resultados y conclusiones.
3.4.4 En una situacion de puesta en marcha objeto de estudio, los ATSEP deberan ser capaces de:
a) describir con claridad el sistema que se ha de poner en marcha;

b) identificar todas las limitaciones que se han de tener en cuenta durante la puesta en marcha
(incluidas las limitaciones operacionales);

c) identificar todas las actividades y el fundamento general; los hitos y las interdependencias;
d) elaborar un plan pertinente de puesta en marcha;
e) proponer los procesos técnicos e institucionales tendientes a garantizar una cooperacién racional
entre todos los interesados que participan en las actividades de puesta en marcha (es decir,
reuniones sobre avances...); y
f) demonstrar la capacidad de gestionar un proyecto.
3.4.5 Norma de logro:

a) todas las descripciones deberan incluir los aspectos esenciales de la situacion objeto de estudio; y

b) se debera efectuar todo el trabajo de conformidad con las normas y los procedimientos establecidos.
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4 ATSEP ADMINISTRADOR DE LA CALIDAD, LA SEGURIDAD OPERACIONAL
Y LA SEGURIDAD DE LA AVIACION

Las actividades de instalacion, operacion y mantenimiento se relacionan con la gestién de la calidad (orientada al

cliente), la seguridad operacional (orientada a los bienes y las personas) y la seguridad de la aviacién (integridad y
proteccion contra ataques).

4.1 Objetivo de instruccién genérico
411 Se ofrecen en este mddulo objetivos genéricos de la instruccion en materia de gestion de la calidad, la
seguridad operacional y/o la seguridad de la aviacion. Se debe elaborar, implantar e impartir el presente médulo de
conformidad con las actividades y los perfiles de los ATSEP y de acuerdo con el entorno y las funciones locales. Esos
ATSEP deben:

a) en un servicio técnico, aplicar y gestionar las politicas del ANSP relativas a la calidad, la seguridad
operacional y/o la seguridad de la aviacién; o

b) aplicar las politicas de calidad, seguridad operacional y/o seguridad de la aviacion en las actividades
de instalacion, operacién y mantenimiento.

4.1.2 En un contexto y entorno local, el ATSEP administrador de la calidad, la seguridad operacional y/o la
seguridad de la aviacién debera ser capaz de:

a) demostrar habilidades para la comunicacion;

b) disefiar procedimientos sobre calidad, seguridad operacional y/o seguridad de la aviacién relativos a
las actividades del ATSEP;

c) aplicar las politicas de calidad, seguridad operacional y/o seguridad de la aviacién introducidas por el
ANSP; y

d) promover la calidad, la seguridad operacional y/o la seguridad de la aviacion.
4.1.3 Norma de logro:
a) todas las descripciones deberan incluir los aspectos esenciales de la situacidon objeto de estudio; y

b) se deberan realizar todas las labores de conformidad con las normas y los procedimientos
establecidos.

414 Para todos los objetivos de instruccion que figuran a continuacion se supone que los alumnos tienen
acceso a los textos de referencia pertinentes.
4.2 Objetivo de la instruccion del ATSEP administrador de la seguridad operacional

421 El alumno describira las funciones relativas a las operaciones y las responsabilidades de los ANSP, como
se indica a continuacion:

a) explicar el objetivo de la gestion de la seguridad operacional;
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4.2.2

4.2.3

4.24

b)

c)
d)
e)
f)

9)

explicar la finalidad de los documentos Anexo 19 — Gestion de la seguridad operacional y Manual de
gestion de la seguridad operacional (SMM) (Doc 9859) de la OACI;

describir la relacion entre el ANSP y la administracion de aviacion civil;
describir la finalidad de los reglamentos;

describir la importancia de los procedimientos de seguridad operacional;
describir los servicios CNS/ATM; y

relacionar las actividades técnicas con las actividades operacionales.

El alumno preparara actividades de auditoria, a saber:

a)
b)

c)

explicar las normas de seguridad operacional;
interpretar la documentacion local, nacional e internacional; y

explicar el referencial de auditoria.

El alumno describira el entorno de sistemas CNS/ATM, a saber:

a)
b)

c)

d)

e)

describir el entorno técnico local;
explicar los servicios CNS/ATM a los ATCO y pilotos;

explicar la importancia de la disponibilidad e integridad de la informacién suministrada al ATCO vy al
piloto en la cadena de seguridad operacional;

explicar los riesgos potenciales para la seguridad operacional debidos a las actividades de
instalacion, operacion y/o mantenimiento en los sistemas CNS/ATM; y

explicar las repercusiones en la seguridad operacional de la falta de disponibilidad o integridad de la
informacién suministrada al ATCO vy al piloto.

El alumno aplicara los reglamentos sobre seguridad operacional, a saber:

a)

b)

c)

d)

valorar las repercusiones en la seguridad operacional de las actividades de instalacién, operacién y/o
mantenimiento en un sistema y/o equipo CNS/ATM,;

medir el riesgo y las repercusiones en el aspecto de seguridad operacional de toda medida aplicada
en un sistema y/o equipo CNS/ATM;

proponer medidas institucionales para mitigar el riesgo durante las actividades de instalacion,
operacion y/o mantenimiento en un sistema y/o equipo CNS/ATM,;

aplicar las herramientas y/o procedimientos adecuados de mitigacién durante las actividades de
instalacion, operacién y/o mantenimiento;
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e) notificar los resultados y observaciones pertinentes tras las actividades de instalacion, operacién y/o
mantenimiento; y
f)  promover la seguridad operacional.
4.3 Objetivo de la instruccion del ATSEP administrador de la calidad
431 El alumno describira las funciones relativas a las operaciones y las responsabilidades de los ANSP, como

se indica a continuacion:

4.3.2

4.3.3

434

a)
b)

c)

d)

e)

explicar el objetivo de la gestion de la calidad;
describir la relacion entre el ANSP y sus clientes (explotadores, partes interesadas, pasajeros);

describir la relacién entre el servicio técnico y sus clientes (ATCO, pilotos, proveedor de ANS,
autoridad aeroportuaria, otras partes interesadas);

describir la importancia de los procedimientos de calidad, seguridad operacional y/o seguridad de la
aviacion; y

describir los servicios CNS/ATM.

El alumno preparara actividades de auditoria, a saber:

a)
b)

c)

describir las normas de calidad, seguridad operacional y/o seguridad de la aviacion;
interpretar la documentacion; y

aplicar el referencial de auditoria.

El alumno describira el entorno de sistemas CNS/ATM:

a)

describir el entorno técnico local.

El alumno aplicara reglamentos de seguridad operacional, a saber:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

valorar las repercusiones en la seguridad operacional de las actividades de instalacién, operacién y/o
mantenimiento en un sistema y/o equipo CNS/ATM;

medir el riesgo y las repercusiones en el aspecto de seguridad operacional de toda medida aplicada
en un sistema y/o equipo CNS/ATM;

proponer medidas institucionales para mitigar el riesgo durante las actividades de instalacion,
operacion y/o mantenimiento en un sistema y/o equipo CNS/ATM,;

aplicar las herramientas y/o procedimientos adecuados de mitigacion durante las actividades de
instalacion, operacién y/o mantenimiento;

notificar los resultados y observaciones pertinentes tras las actividades de instalacién, operacion y/o
mantenimiento; y

promover la seguridad operacional.
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4.4 Objetivos de lainstrucciéon del ATSEP administrador de la seguridad de la aviacion
441 El presente médulo aborda las actividades de un ATSEP administrador que se ocupa de la seguridad de
la aviacién. Estos ATSEP se ocupan de la seguridad de las redes y de medidas para proteger los sistemas de

procesamiento de datos contra ciberataques.

442 Los alumnos describiran las funciones relativas a las operaciones y las responsabilidades de los ANSP,
como se indica a continuacion:

a) describir la relacion entre el ANSP y la autoridad aeroportuaria;
b) describir la relacién entre el ANSP y las autoridades de las fuerzas de seguridad (policia, aduana);
c) describir el objetivo de los reglamentos nacionales y/o locales;
d) describir la importancia de los procedimientos de seguridad de la aviacion;
e) explicar las politicas locales relativas al sistema de seguridad de la informacién; y
f)  describir los servicios CNS/ATM.
4.4.3 Los alumnos tendran en cuenta a los proveedores externos:

a) describir la relacion entre el ANSP y los proveedores externos, tales como los proveedores de
telecomunicaciones, los subcontratistas;

b) describir la relacién entre el ANSP y las autoridades de las fuerzas de seguridad (policia, aduana);
c) describir el objetivo de los reglamentos nacionales y/o locales;
d) describir la importancia de los procedimientos de seguridad de la aviacion;
e) explicar las politicas locales relativas al sistema de seguridad de la informacién; y
f)  describir los servicios CNS/ATM.
444 Los alumnos prepararan actividades de auditoria:
a) describir las normas de seguridad de la aviacion;
b) interpretar la documentacion; y
c) aplicar el referencial de auditoria.
445 Los alumnos describiran el entorno de sistemas CNS/ATM:
a) describir el entorno técnico local; y

b) explicar los riesgos de se produzca un quebrantamiento de la seguridad mediante cualquier tipo de
conexioén con el sistema y/o equipo CNS/ATM.
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446 Los alumnos aplicaran reglamentos de seguridad de la aviacion, a saber:
a) valorar las repercusiones en la seguridad de la aviacién de las actividades de instalacién, operacion
y/o mantenimiento en un sistema y/o equipo CNS/ATM,;
b) medir el riesgo y las repercusiones en el aspecto de seguridad de la aviacion de toda medida aplicada
en un sistema y/o equipo CNS/ATM;
c) proponer medidas institucionales para mitigar el riesgo durante las actividades de instalacion,
operacion y/o mantenimiento en un sistema y/o equipo CNS/ATM,;
d) aplicar las herramientas y/o procedimientos adecuados de mitigacién durante las actividades de
instalacion, operacion y/o mantenimiento;
e) notificar los resultados y observaciones pertinentes tras las actividades de instalacion, operacién y/o
mantenimiento; y
f)  promover la seguridad de la aviacion.
4.5 Administrador del equipo de ATSEP
4.5.1 Los equipos de ATSEP que participan en actividades de instalacion, operacion y mantenimiento suelen

estar dirigidos por un miembro que fue promovido a un puesto superior. Se ofrecen en este modulo objetivos genéricos
de la instruccion para administradores de equipos. Se debe elaborar, implantar e impartir el presente moédulo de
conformidad con las actividades y los perfiles de los ATSEP y de acuerdo el entorno y las funciones locales. EI ATSEP
debe gestionar a las personas y a un equipo de conformidad con la condicidn, la descripcion del puesto, las actividades,
el perfil y la certificacion de cada uno de ellos. El administrador debe:

a) cumplir los reglamentos locales, nacionales y/o internacionales;

b) tener en cuenta las politicas y/o reglamentos en materia de seguridad operacional y seguridad de la
aviacion relativas a las actividades de instalacion, operacion y mantenimiento; y

c) tener en cuenta los factores humanos.

452 En un contexto y entorno local, el administrador del equipo de ATSEP debera ser capaz de:

a) demostrar habilidades para la comunicacion;

b) organizar las actividades de los ATSEP en funcién de las cualificaciones y certificaciones del
personal;

c) organizar las actividades del equipo de ATSEP conforme a las necesidades operacionales y los
reglamentos aplicables;

d) comunicarse con las partes interesadas y notificarlas; y

e)

solucionar conflictos personales.
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453 Norma de logro:
a) todas las descripciones deberan incluir los aspectos esenciales de la situacion objeto de estudio; y

b) se debera efectuar todo el trabajo de conformidad con las normas y los procedimientos establecidos.

—FIN —
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