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ACLARATORIA

El presente informe es un documento técnico que refleja las conclusiones de la JUNTA
INVESTIGADORA DE ACCIDENTES DE AVIACION CIVIL DEL MINISTERIO DEL PQDER
POPULAR PARA TRANSPORTE Y COMUNICACIONES, con relacién a las circunstancias en
que se produjo el suceso objeto de la presente investigacion, con sus causaswy. Sus
consecuencias.

El Anexo 13, derivado del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (Chicage/44), ratificado
por la Ley aprobatoria del Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, publicade“en Gaceta
Oficial de la Republica de Venezuela N° 1976 de fecha 22 de febrero de 1977, indica en el
Capitulo 3, Generalidades, 3.1 Objetivo de la Investigacion, “Ef“unices objetivo de la
investigacion de accidentes o incidentes sera la prevencion de futur@s accidentes e incidentes.
El propdsito de esta actividad no es determinar la culpa o la responsabilidad.”

De acuerdo con lo establecido en el art. 97 de la Ley de“Aerénautica Civil, publicada en
Gaceta Oficial N° 39.140 de fecha 17 de marzo de 2009,.el objeto de la investigacion de los
accidentes e incidentes de aviacion es determinar las causas y factores que contribuyeron al
suceso, para implementar las acciones correctivas que impidan su repeticion; sin perjuicio de
las responsabilidades civiles, penales y administrativas a que hubiere lugar, establecidas de
conformidad con el ordenamiento juridico.

Este informe consta de cuatro partes:

INFORMACION SOBRE L OS HECHOS.
ANALISIS.

CONCLUSIONES:
RECQMENDACIONES.

0N
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LISTA DE ABREVIATURAS:

Servicio de Informacion Aeronautica

Oficina de Notificacion de los Servicios de Transito Aéreo
Control de Transito Aéreo

Servicios de Transito Aéreo

Centro de Gravedad

Grados Centigrados, Fahrenheit, Magnético y Verdadero
Nivel de vuelo

Pies (medida de altitud)

Galones (medida de capacidad)

Hora Legal de Venezuela

Caballos de Fuerza (medida de potencia)

Horas, tiempo de vuelo de piloto o producto aeronautico
Pulgadas (medida)

Instituto Nacional de Aeronautica Civil

Junta Investigadora de Accidentes de AviacionyVenezuela)
Combustible utilizado en motores a turbina

Kilogramo (medida de peso)

Nudos (medida de velocidad)

Libras (medida de peso)

Litros (medida de capacidad)

Metros (medida de distancia)

Minutos (medida de tiempo)

Millas nauticas (Medida de distancia)

Organizacion de Mantenimiento Aeronautico Certificada
Indicacion de medida‘de presion - sobre el nivel medio del mar
Libreta de Referencia Rapida

Cuartos de‘galon (medida de capacidad)

Revolugiones por minuto

Control de*Area Terminal

Tiemposdesde nuevo

Tiempo desde reacondicionamiento

Tiempo Total

Tiempo Universal Coordinado

Condiciones meteorolégicas visuales

Reglas de vuelo visual
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SINOPSIS:

La Junta Investigadora de Accidentes de Aviacion Civil del Ministerio del Podes
Popular para Transporte y Comunicaciones, presenta el informe final
correspondiente a la investigacion realizada con ocasion del accidente ocurrid@,con
la aeronave YV212T, de la empresa de servicios de transporte aéreay, ISLAS
AVIATION SERVICES, C.A., ocurrido en la ruta SVRS — SVMI, el dia 16 de agesto
de 2009, aproximadamente a 2NM de la pista 09/27 del Aeropuertosinternacional
“Simon Bolivar” de Maiquetia, estado Vargas.

El accidente fue informado por el Centro Coordinador de Rescate del Aeropuerto de
Maiquetia, a la Junta Investigadora de Accidentes de AviaciémCivil.como organismo
encargado de la investigacién, de acuerdo a lo dispuesto en el asticulo 99 de la Ley
de Aeronautica Civil vigente de la Republica Bolivariana de"Wenezuela, y la Junta a
su vez produjo la notificacibn del mismo a través, del formdlario JIAA/NAI N°
040/2009, el cual se hizo llegar a los organismesycofrespondientes (fabricante y
OACI).

Nota. A los efectos del presente informej se utilizara de preferencia la indicacion
horaria en tiempo universal coordinado®@IC(Z); en formato de 24 horas, todas las
alturas seran en referencia al nivelsmedioidelimar (MSL) y todos los rumbos en
referencia al norte magnético, a meénos que expresamente se indique otra cosa.

El 16 de agosto de 2009, la‘aeronave marca Britten Norman, modelo BN2A-6, serial
namero 171, matricula ¥V212T cubria la ruta aerédromo de Los Roques (SVRS) —
Aeropuerto Internacignalt’Simén Bolivar de Maiquetia (SVMI), en la realizacion de
un vuelo no regular, come.parte de un paquete turistico de fin de semana.

El vuelo transcutrid, sin inconvenientes hasta la fase de aproximaciéon al TMA de
Maiquetia, durante fa cual se produce el apagado en secuencia de ambos motores
durante, laiejecucion de una aproximacion directa, autorizada por el control de
aproximacion luego que se produjera el apagado del primer motor.

Tanipronto se produjo el apagado del segundo motor, el piloto al mando realizdé un

amaraje en una bahia cercana a la poblacion de Catia La Mar. El rescate de los
ocupantes se llevd a cabo por pescadores de embarcaciones de la zona.
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1. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS
1.1 Resefa del vuelo

El dia 16 de agosto de 2009, la aeronave marca BRITTEN NORMAN, modeélo
BN2A-6, realizaba un vuelo desde el aerédromo de Los Roques, Dependencias
Federales (SVRS), con destino al Aeropuerto Internacional “Simén Bolivar®, (SVMI)
de la ciudad de Maiquetia, estado Vargas, cubriendo una distancia de 82NM,*con
una altura de 6000ft.

Durante la fase de aproximacion, fue autorizado por el Control deyApreximacion a
descender a 1500ft e instruido a realizar una espera visual al norte ‘de la estacion,
en el radial 010 a una distancia de 7NM, durante aproximadamente 8 minutos,
ejecutando dos (2) circuitos de espera estandar a una altura de ‘2500ft.

Posteriormente, fue autorizado a proceder hasta 5NM, descendér hasta 1000ft y a
realizar una nueva espera, esta vez de aproximadamente 6 minutos, con otros dos
(2) circuitos de espera a una distancia de 5NM, manteniendo la altura de 1000ft,
antes de incorporarse a la linea de aproximaecionifinal, maniobras indicadas por el
control de aproximacion para establecerésu seguencia como numero siete (7) y
mantener la debida separacion con ung#ueloeemercial que aproximaba a 14NM en
el localizador.

Luego de ser autorizado para virar hacia la izquierda para la aproximacion final, al
momento de iniciarlo, se produce, el apagado del motor N°1, procediendo a
embanderar la hélice respeetiva y a declarar la emergencia al control de
aproximacion. Inmediatamente fue instruido a proceder directo a final desde su
posicion e interrogade, por la necesidad de algun servicio en tierra, siendo negativa
su respuesta e informando de manera inmediata, que se producia el apagado del
motor N°2.

El piloto al“mando, ‘considerando la distancia, la velocidad, la altura (que para ese
momento era de'600ft aproximadamente), la presencia de edificaciones aledafas al
cono_dejapreximacion y que se encontraba aun sobre el mar, toma la decision de
realizar eliamaraje en las cercanias del club Puerto Viejo, en el area de Catia la
Mary Una vez completada satisfactoriamente la maniobra, las embarcaciones
cercanas a la bahia, procedieron a rescatar a los ocupantes a medida que fueron
saliendo de la aeronave.

1.1.1 El accidente

El accidente se produce durante la fase de aproximacion final, debido al apagado
subito y consecutivo de ambos motores, durante la incorporacion en secuencia para
el aterrizaje.
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1.2 LESIONES A PERSONAS

Lesiones Tripulacio jeros Otros
Mortales 0 0 0
Graves 0 0
Leves 3 n/a
Ninguna 6 n/a

1.3 DANOSALA

Como,c
aeronave, incl
14 OTROS DANOS

@ produjeron otros dafios como consecuencia del accidente.
’.‘L\FO

1.5.1 Piloto al mando

Sexo: masculino

Nacionalidad: venezolana

Edad: 67 afios

Tipo de Licencia: Piloto Transporte Linea Aérea - Avion

del impacto con el agua, la parte frontal del fuselaje de la
do la estructura y el plexiglas, resulté con dafios de importancia.

MACION SOBRE EL PERSONAL
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Fecha de Expedicion: 29/11/04

Certificado de Aptitud Psico-Fisica, Fecha de Vencimiento: 30/11/2009
Restricciones Médicas: Uso de lentes correctivos

Habilitaciones: Vuelo Instrumental, Multimotores Terrestres, DC-9 Capitan

1.5.2 Copiloto

Esta aeronave esta certificada para un solo piloto.

INFORMACION SOBRE LA AERONAVE:

1.6.1 Aeronave

Marca: BRITTEN-NORMAN LTD

Modelo: BN2A-6

Serial: 171

Matricula: YV212T

Afo de Fabricacion: 1970

Certificado Tipo: A17EU

Peso Maximo de Despegue: 6.200 Lbs.

Capacidad de combustible: 137 Gal (514its)

Tripulacion: 1

Pasajeros (capacidad): 9

Horas totales de la Aeronave: 10.187;37 Hrs al 05/06/09
Ultima inspeccién de Mantenimiento: 100 horas al 02/06/09

NOTA: Esta aeronavei“es ‘enmpleada para transporte de pasajeros, carga y
correo.

1.6.2 Certificado de matricula

Numero: 3195

Fecha de Expédicién: 22/04/2009

1.6.3 Certificade de aeronavegabilidad

Numera; 5331

Fecha de \Expedicion: 01/07/2009

Tipe: Especial / Normal / Restringido / Transporte
Empleo: Transporte de pasajeros carga y correo.

1.6.4,Registro de mantenimiento
Horas totales de la aeronave (casco) (TSN): 10.187,37 al 02/06/09
Ultima Inspeccion de mantenimiento: 100 horas

1.6.5 Peso y balance

Peso vacio: 4120 Lbs.

Peso maximo de despegue: 6.200 Lbs.

Capacidad de combustible: Gls/Lts: 514 Kgs./Lbs.: 137
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La aeronave se encontraba cargada dentro de los parametros permitidos para el
vuelo proyectado.

1.6.6 Tipo de combustible utilizado
AVGAS 100/130

INFORMACION METEOROLOGICA

No es relevante para esta investigacion

AYUDAS A LA NAVEGACION

No son relevantes para esta investigacion

COMUNICACIONES

Se realizaron satisfactoriamente para®la coordinacion con el Control de
Aproximaciéon de Maiquetia.

INFORMACION SOBRE EL AERODROMO:

1.10.1 Informacién general

Nombre: “Simén Bolivar”

Designador: SVMI

Coordenadas: 10 3628.N/ 066 59 22 W
Orientacion de laRista(s):"10/28 y 09/27
Superficie de la Pista:*€oncreto y asfalto
Dimensiaenes: 3.500.X 45 m / 3.000 X 60 m
Elevaeiony235,Ft / 110 Ft

Servicigs Terrestres: Aduana, Sanidad, AIS, ARO, MET, ATS, Combustible,
Seguridad.

Horario de)Servicio: 24 horas.

1:202 Area Geogréfica
Reégion norte-central de Venezuela.

REGISTRADORES DE VUELO:

La aeronave no estaba equipada con un registrador de datos de vuelo o con un
registrador de voz del puesto de pilotaje. La reglamentacién pertinente no exigia
transportar uno u otro de los registradores.
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1.12 INFORMACION SOBRE LOS RESTOS DE LA AERONAVE Y EL IMPACTO

La aeronave resultd con dafios importantes como consecuencia del amaraj
posteriormente, durante su extraccidén del agua resulto totalmente destruida.

1.13 INF&N MEDICA

% uﬁantes de la aeronave que resultaron afectados durante la salida de la
aeropave, fueron trasladados a los centros asistenciales mas cercanos y dados de
in otras complicaciones.

1.14 INCENDIO

Dadas las caracteristicas del accidente, no se produjo incendio.
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1.15 SUPERVIVENCIA

Tan pronto se tuvo conocimiento del accidente, a través de representantes
Centro de Rescate, localizado en el edificio ATC, del aeropuerto de Maiqu
(SVMI), se solicité la informacion correspondiente al suceso que ocupa
investigacion.

Posteriormente al rescate de los pasajeros, se hizo presente_ pe al de los
Bomberos Aeronauticos y del Servicio de Guardacostas “La Gu ienes se
encargaron de la atencion de los ocupantes de la aeronave uardo y
custodia de la misma, respectivamente. Una vez que se hizo e la comision
de la Junta Investigadora de Accidentes de Aviacién Civil hid6 mediante un
acta de entrega, material recuperado de la aeronave sin , del cual sélo se
mantuvo en custodia de la JIAAC, siete (7) salvavidas para rior verificacion.

’&&E verificd que los seriales de los chalecos anteriormente referidos, estaban dentro

del periodo de aeronavegabilidad correspondiente.
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1.16 ENSAYOS E INVESTIGACIONES

Tan pronto se tuvo acceso en tierra a la estructura de la aeronave, se verifico la
integridad de las secciones de los planos correspondientes a los tanques de
combustible y a las tapas de las tomas respectivas, constatando que estas ultimas
se encontraban colocadas y ajustadas y que no se apreciaba dafio en el &rea de los
tanques. Se procedié entonces a verificar la cantidad de combustible remanente en
ambos lados, pudiendo constatar su ausencia total.

No obstante,a que no hubo reporte del piloto en cuanto a falla en los motores,
previa al ‘@pagado de éstos, se procedid a realizar inspecciones a sus elementos
principales, con el fin de descartar alguna falla en su funcionamiento.

Para asegurar la objetividad en la realizacion de las experticias, se solicitd la
presencia de representantes, tanto de la empresa ISLAS AVIATION SERVICES,
C.A., como de la OMA-052, AEROSERVICIOS DAYTONA C.A.

Las pruebas y experticias realizadas, se limitaron a verificacion de compresion en
los cilindros, verificacién del estado de las bujias, condicién de las bombas de
combustible y verificacion de magnetos.
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A pesar de la accién del agua saladagqsobre, estos componentes, fue posible
establecer su condicion de operatividad, para_€l momento del accidente, con la
excepcion de los magnetos, cuyo estado ne, permitié llegar a alguna determinacion,
mas alla del hecho que no hubo reporte‘de algin mal funcionamiento reciente.
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Se procedio a retirar todas las bujias de ambos motores, a los fines de permitir el
movimiento con relativo poco esfuerzo del ciguefial de los motores. Debido al dafio
presentado en uno de los impulsores de los martillos de las valvulas (push rod), no
fue posible girar completamente el motor N° 2.

7~

o~ ;
a7
B

-
el

% J\* \ -y $ - e
Se pudo constatar que se producia la‘éompresiéon en los cilindros que fue posible
verificar.
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La verificacion de las bombas de combustible se circunscribié a su integridad y al
estado de operatividad del diafragma de las mismas
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INFORMACION ORGANICA Y DE DIRECCION

Las oficinas comerciales de empresa ISLAS AVIATION SERVICES, C.A., se
encuentran en la avenida La Estancia, Centro Comercial Ciudad Tamanaco, Nivel
C-2, Sector Yarey, Oficina M3-33, de la urbanizacion Chuao en Caracas.

Es una empresa de reciente data, cuyo objeto es el transporte no regular.de
pasajeros, aun cuando no pudo constatarse de manera oficial su capacidad y
competencia para el desarrollo de esta actividad.

En cuanto al requerimiento de informacién manejada por la Auteridad'Aeronautica,
tanto en esta como en otras ocasiones, no ha sido posible obtener de manera eficaz
y oportuna, ni la solicitada como soporte para la investigacion, realizada, ni aquella
que por disposicion normativa deberia facilitar para la atencién adecuada de la
ocurrencia de eventos que asi lo amerite.

INFORMACION ADICIONAL

Durante la entrevista con el piloto al mandogse obtuvo informacién en referencia a
la operacién de transporte de pasajeros, bajo laymedalidad de vuelos a demanda,
que se llevaba a cabo desde la llegadagmpuestasen operacion de dos aeronaves del
mismo tipo, por parte de la empresas‘lslasiAviation Services C. A.”. Es asi que se
conocio que desde hacia un mes y medio se realizaba de la misma manera,
reabasteciendo totalmente la capacidad de combustible de la aeronave, suficiente
para las cuatro horas y media (04:30) que indica el manual de la misma, y
realizaban dos (2) vuelos devida,y vuelta a los roques, cubriendo 83 NM en cada
pierna volada. De iguak‘manera, se obtuvo informacion que solo el indicador de
combustible del lado,derecho se encontraba operativo, por lo que en referencia al
otro tanque era operade, ‘por estimacién”. EI motor izquierdo fue el primero en
apagarse. AdiciGnalmente, manifest6 que solamente hacia el chequeo de
combustible ehnell\primer vuelo y que a su parecer, debieron haber sustraido
combustiblendela @aeronave mientras se encontraba estacionada en el aeropuerto
de Maiguetia.

Con‘referencia a la operacion de transporte realizada, algunos de los pasajeros del
accidentado vuelo, manifestaron en sus declaraciones, la manera irregular y poco
ordenada, en la que se distribuyeron los pasajeros para el retorno desde Los
Rogues a Maiquetia.

Posteriormente, y dada la naturaleza del vuelo efectuado, traslado de pasajeros de
un paquete turistico “full day” ofertado por la empresa “Ecoaventura Turistica S.M.
C.A.”, se procedio a solicitar a la Autoridad Aeronautica, copia de las autorizaciones
emitidas por ese instituto para la operacion de la aeronave objeto de esta
investigacion, propiedad de la empresa “Islas Aviation Services C.A.”, recibiendo de
la Gerencia General de Transporte Aéreo, informacion que “no reposa ninguna
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documentacion que acredite a la citada empresa a realizar operaciones
comerciales”.

Este tipo de operacion, se encuentra enmarcado dentro de las previsiones de la
Regulacion Aeronautica Venezolana (RAV) 135, REQUERIMIENTOS PDPE
OPERACION DE TRANSPORTISTAS AEREOS EN OPERACIONES
COMPLEMENTARIAS Y A DEMANDA, por lo que es menester la certificacién de la
capacidad y la competencia de las empresas aéreas que procuren la realizacion.de
estas actividades, como garantia de una operacion segura y engesguardo de los
derechos de los usuarios.

TECNICAS DE INVESTIGACION UTILES Y EFICACES

Dada las caracteristicas del accidente, solo se recurrid a‘inspecciones visuales y
pruebas de funcionalidad de diferentes componenteS de los metores, asi como a
constataciones de las condiciones de algunos sistemas.

ANALISIS

Con base en las evidencias y testimonies recabados, en las pruebas y
verificaciones efectuadas y en los,analisis y determinaciones llevadas a cabo, fue
posible establecer lo siguiente:

Segun los datos disponibles, elivuelo transcurrio con normalidad hasta la fase de
aproximacion, ya que durante ésta y siendo las 22:17, fue instruido a efectuar tres
(3) procedimientos de espera,visual, los dos primeros a 15 NM y 1.500ft durante
seis (6) minutos. C@atroyminutos después, cuando se encontraba a 5 NM, fue
instruido a realizarwnaytercera espera durante cinco (5) minutos adicionales.

Luego de esto, la,aeronave procedié hacia el oeste (W) para seguir a un transito
que se encontraba a 3NM, antes de TACOA, con 2.000ft, siendo niumero dos en
secuengcia para el aterrizaje.

Momentos, después, siendo las 22:34, el piloto al mando reporté “estamos
perdiendo un motor, aparentemente por combustible”. En ese momento, procedid
directo a la estacion. A las 22:36, reportd “no voy a llegar, voy a amarizar, estoy
perdiendo el otro motor”. A partir de este momento se activé el Plan de Emergencia
y'se le solicité confirmacion de las personas a bordo. Segundos mas tarde, el piloto
al mando indicé “me voy a tirar aqui en Puerto Viejo”.

En el area del accidente, posterior al rescate de la aeronave, se procedid a la
verificacion de presencia de combustible AV-GAS, tanto en los depdsitos en las
alas, como en las lineas de distribucion respectivas, constatdndose que no habia
combustible.
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Luego de la verificacion de la condicion de las bombas de combustible, de las
bujias, de los magnetos, del movimiento libre del conjunto de componentes internos
de las plantas propulsoras y el chequeo por compresion de los cilindros, se
descartaron fallas mecénicas.

En ninguna de las entrevistas realizadas al piloto al mando, se hizo mencion ‘de‘la
realizacion de procedimientos de re-encendido de motor, lo que en una operacion
normal, es una de las acciones que se espera realice la tripulacion.

3. CONCLUSIONES
3.1 Hechos definidos

El piloto al mando contaba con la licencia y sus hahilitaciones correspondientes, asi
como el certificado de aptitud psico-fisica vigentes para el momeénto del accidente,
por lo que se considera que estaba calificadagspara elsvuelo, en acuerdo a las
regulaciones aplicables.

La aeronave habia sido mantenida segdn plan de mantenimiento aprobado y
contaba con un certificado de aeronayégabilidad vigente, por lo cual se considera
que no presentaba ningun inconveniente pata layealizacion del vuelo.

No habia ninguna informacion respecto a fallas de la aeronave o mal
funcionamiento de los sistemas antes del accidente.

El dia del accidente las«ondiciones meteoroldgicas eran VMC, favorables para las
operaciones bajo reglas visuales.

La operacion de‘transporte aéreo no regular que efectuaba la empresa ISLAS
AVIATION SERVICES, no estaba soportada por la correspondiente certificacion de
la Autoridad, Aeronautica, en acuerdo a lo estipulado por las Regulaciones
Aeronauticas 119y 135

La verificacion de la cantidad de combustible disponible, no se realizé6 antes del
altime vuelo.

3.2 Causa

Dadas las circunstancias en las que se produjo el accidente, es posible concluir que
la causa del accidente fue el apagado repentino y secuencial de ambos motores,
por la ausencia total de combustible al momento del accidente.

La falta de verificaciébn durante el pre-vuelo, del combustible necesario para la
realizacion de los vuelos planificados para el dia del accidente, permite establecer
el Factor Humano como factor causal del accidente.
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4. RECOMENDACIONES

Esta Junta Investigadora hace del conocimiento del lector que las recomendaciones
que se ofrecen a continuacion, persiguen un caracter estrictamente administrativos
sin que las conclusiones generen presuncion de culpas, reflejado a través de las
medidas de prevencion recomendadas, la finalidad de prevenir la recurrencia de las
causas que produjeron el accidente, indicadas con base en:

El capitulo 3, del Anexo 13 de la OACI, que indica textualmente:“El" Gnico
objetivo de la investigacion de accidentes o incidentes serd.la prevencion de
futuros accidentes o incidentes, el proposito de esfa actividad no es
determinar la culpa o responsabilidad”

El capitulo 5 del mismo anexo, aparte 5.4.1, que“establece lo siguiente:
‘Recomendacion - Todo procedimiento judicial ,0 <@dministrativo para
determinar la culpa o responsabilidad deberia‘ser independiente de toda
investigacion que se realice en virtud4de las disposiciones del presente
anexo”.

El articulo 97 de la Ley de Aéronautica Civil que indica: “El objeto de la
investigacion de los accidentes\e incidentes de aviacion es determinar las
causas y factores que contribuyeron al suceso, para implementar las
acciones correctivas que impidan su repeticion; sin perjuicio de las
responsabilidades civileS, penales y administrativas a que hubiere lugar,
establecidas de conformidad con el ordenamiento juridico”.

Por todo lo afterier, “esta Junta Investigadora presenta las siguientes
recomendaciones:

A la Gerencia de Operaciones de la empresa Islas Aviation Services C.A.:

040/2009GOEL1.- Se recomienda implementar las sesiones de instruccion que sean
requeridas, a los fines de asegurar que las tripulaciones efectien adecuadamente,
las rutinas de planificacion y las verificaciones requeridas, antes de iniciar las
operaciones propias del vuelo.

040/2009GOE2.- Garantizar el correcto desarrollo de las operaciones en tierra
acorde a las regulaciones respectivas (RAV 135, 139), en cuanto a embarques y
desembarques irregulares, mediante la designacion de personal debidamente
adiestrado para la guia y conduccién de los pasajeros.
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040/2009GOE3.- Cumplir con el Proceso de Certificacion de Explotador de Servicios
de Transporte Aéreo bajo la RAV135, a los fines de constatar la capacidad y la
competencia requerida para efectuar este tipo de operacion.

Al Instituto Nacional de Aeronautica Civil:

040/2009AA1.- Agilizar la ejecucion apropiada de los procedimientos que garanticen
la efectiva remision de la informacion que en cada caso se requiera, ‘en
cumplimiento de lo estipulado en la Ley de Aeronautica Civil.

040/2009AA2.- Realizar los correctivos que garanticen que, gorisu caracter de
servicio publico, las operaciones de transporte aéreo sean ejecutadas por empresas
gue cuenten con la aptitud y la certificacion necesarasypara’ realizarlas en
condiciones seguras, en acuerdo a lo estipulado en el articulo,66 de la Ley de
Aeronautica Civil y las Providencias Administrativas pertinentess

040/2009AA3.- Garantizar el correcto desarrollo de las operaciones en tierra, acorde
a la regulacién aeronautica venezolana 135 y 139, en lo atinente a embarques y
desembarques de aeronaves, mediante la designacién de personal calificado para
supervisar los procedimientos establecidos para estasoperaciones.

Para lograr el objetivo final de la investigacion de accidentes, haciendo una efectiva
labor de prevencion, se requiere, el compromiso del destinatario de las
recomendaciones de seguridad, a “los fines de suministrar a esta Junta
Investigadora, la informacién “relativa a las medidas correctivas que fueron
adoptadas para solventarlas,deficiencias detectadas, o las razones por las cuales
no se ha adoptado ninguna medida.
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