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ACLARATORIA

El presente informe interino es un documento técnico que refleja las conclusiones
preliminares de la DIRECCION GENERAL PARA LA PREVENCION E INVESTIGACION
DE ACCIDENTES AEREOS DEL MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA
TRANSPORTE ACUATICO Y AEREO, con relacion a las circunstancias en gue'se
produjo el suceso, objeto de la presente investigacion.

De conformidad con lo sefialado en el Anexo 13 al CONVENIO SOBRE AVIACION CIVIL
INTERNACIONAL (Chicago/44), ratificado por la Ley Aprobatoria del Protocole Relativo al
Texto Auténtico Trilingiie del Convenio Sobre Aviacion Civil Internacional;ypublicado en
Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 1976 de fecha 22 de,febrero de 1977,
esta investigacion técnica tiene un caracter estrictamente administrativo, sin que sus
conclusiones generen presuncion de culpas sobre los hechos investigados.

El capitulo 5 del mismo anexo, aparte 5.4.1, se establece loisiguiente: Recomendacion -
Todo procedimiento judicial o administrativo para detérminar fa culpa o responsabilidad
deberia ser independiente de toda investigacion_que se realice en virtud de las
disposiciones del presente anexo.

La conduccidn de la investigacion ha sido “efectuada Unicamente con el objetivo
fundamental de prevenir sucesos siniilares, de modo que no se ha recurrido
necesariamente en todos los casos a procedimientos de prueba de tipo judicial.

Los resultados de esta investigacién no condicionan ni prejuzgan los de cualquier otra, de
indole administrativa o judicial,.que,emrelacion con las consecuencias del suceso, pudiera
ser incoada con arreglo al ordenamiento legal.

El informe consta de_cuatro partes:

1. INFORMACION,SOBRE LOS HECHOS.
2. ANALISIS:

3. CONCLUSIONES.

44| REGOMENDACIONES.
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ATC
ATS
FL
Ft
Gls
HLV
Hp
Hrs
In
INAC
JIAA
JP1

Kts
Lbs
Its

min
NM
SVAC
SVCS
SVVA

LISTA DE ABREVIATURAS:

Servicio de Informacion Aeronautica

Oficina de Notificacion de los Servicios de Transito Aéreo
Control de Transito Aéreo

Servicios de Transito Aéreo

Nivel de vuelo

Pies (unidad de longitud)

Galones (unidad de volumen)

Hora Legal de Venezuela

Caballos de Fuerza (unidad de potencia)

Horas, tiempo de vuelo de piloto o producto aeronautico
Pulgadas (unidad de longitud)

Instituto Nacional de Aeronautica Civil

Junta Investigadora de Accidentes de Aviacion{Venezuela)
Combustible utilizado en motores a turbina

Kilogramo (unidad de masa)

Nudos (unidad de velocidad)

Libras (unidad de masa)

Litros (unidad de volumen)

Metros (unidad de longitud)

Minutos (unidad de tiempo)

Millas nauticas (unidad de longitud)

Aeropuerto Oscar Machado Zuleaga, Charallave, Edo. Miranda
Aeropuerto OswaldogGuevara'Mujica, Acarigua, Edo. Portuguesa
Aeropuerto Arturg,Michelena, Valencia, Edo. Carabobo
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SINOPSIS

La Direccion para la Prevencion e Investigacion de Accidentes Aéreos (DGPIAAE)
del Ministerio del Poder Popular para Transporte Acuatico y Aéreo, presenta gl
Proyecto de Informe Final correspondiente a la investigacion realizada con ocasién
del incidente ocurrido con las aeronaves YV2619 y N249AJ, de uso privado,
ocurrido en la interseccion San Sebastian, espacio aéreo controlado.

El incidente fue informado oportunamente a la Direccion General parada Prevencion
e Investigacion de Accidentes Aéreos como organismo encargado de la
investigacion, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 96 de la ey de A€ronautica
Civil vigente de la Republica Bolivariana de Venezuela, y la Direccion a su vez
produjo la notificacién del mismo a través del formulario JIAA/NAI Ne«071/2011.

Nota. A los efectos del presente informe, se utilizara de preferencia la indicacion
horaria en tiempo universal coordinado UTC (Z), en‘fermate, de“24 horas, todas las
alturas seran en referencia al nivel medio del mary(MSk) y todos los rumbos en
referencia al norte magnético, a menos que expresamente se indique otra cosa.

El dia 4 de Diciembre de 2012, aproximadamente & las 20:45 UTC, la aeronave
marca: Cessna, modelo: Citation Il /matricula YV2619 y la aeronave marca:
Bombardier, modelo: CL-600, matricula N249AJ, se encontraban volando sobre la
interseccion de las rutas W14 y@W17A, en sentido contrario, y controladas por
distintas dependencias de control de, transito aéreo. Se registré una pérdida de
separacion minima cuando el‘controlador ascendié a la aeronave YV2619 desde
FL120 pies hasta nivel ‘deyvuelo FL210, mientras la aeronave N249AJ se
encontraba en sentido €ontrario a una distancia aproximada de 7 millas y 900 pies
de separacion vertical, suscitAnhdose una cuasicolision.
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1. INFORMACION SOBRE LOS HECHOS

El dia 4 de Diciembre de 2012, aproximadamente a las 20:45 UTC, la aeronave
marca: Cessna, modelo: Citation Il, matricula YV2619, con ruta SVCS - SVAC Yy la
aeronave marca: Bombardier, modelo: CL-600, matricula N249AJ, con ruta SV¥/A -
SVCS, se encontraban volando sobre la interseccion de las rutas W14 y W1VA
(Interseccion de San Sebastian, SSB), en sentido contrario, y controladaSypor
distintas dependencias de control.

La tripulacién de la aeronave YV2619, aproximadamente a las_20:45 UTC hizo
contacto con el sector 5 del centro de control de Maiquetiad frecuencia 128.7,
después de un intento fallido de comunicacion con la frecuencia de JAproximacion
Tuy.

Luego del contacto, se reportaron con el controladog (que se ‘€ncontraba realizando
un entrenamiento no radar) y le informaron que al"memento eStaban nivelados a
FL120 y que requerian mayor altitud. El supervisor del controlador se percat6 que a
12 millas se encontraba un transito contrario con'EL135 proximo al cruce, y le indicé
al controlador en entrenamiento que le infofmara akpiloto mantener el nivel FL120
mientras él coordinaba con el controlador del sector 6, que se estaba restringiendo
a la aeronave YV2619 a FL120 para que s€ descendiera al transito contrario
durante el cruce.

El controlador en instruccion, colacioné en dos ocasiones al piloto del YV2619
mantener el nivel de vuelo, FL210, ¢a lo que la tripulacion le respondié que iba a
ascender a FL210 y que en ‘e posible deseaban volar directo hacia Acarigua. El
controlador autorizé el “wuelo directo hacia Acarigua y le dio la instruccion
nuevamente que mantuviera FL210 y solicitd confirmara nivel final requerido, a lo
que el YV2619 respondes=L240.

Simultaneameénte, la aeronave N249AJ, aerocontrolada por Base Aérea Libertador,
se encontraba‘jen“descenso desde FL150 hasta un nivel autorizado de FL130.
Mientras ‘ocurria el cruce de las dos aeronaves, los pilotos observaron que el
YV2619 se.detuvo brevemente en un nivel y luego continu6é su ascenso hasta su
nivel asignado. El controlador instruy6 a la tripulacion del N249AJ a virar hacia su
izQuierda por precaucion al observar en el radar que la aeronave YV2619 continuo
su ascenso. Se comunico con el instructor del controlador del TUY y le reporto la
irregularidad.

El instructor del controlador del sector 5 volvié a comunicarse con la tripulacion de
la aeronave YV2619 y les aclar6 que su instruccién era mantener el vuelo porque
tenian un trafico en sentido contrario que significaba factor de riesgo para ellos, a lo
que la tripulacién le respondié que ellos en dos oportunidades informaron que se
encontraban nivelados a FL120 y la instruccion real fue mantener FL210 por lo que
ellos podian asumir que debian ascender hasta el nivel indicado por el controlador.
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Segun lo reportado por las tripulaciones de ambas aeronaves, nunca hubo
advertencia TCAS durante el suceso y como las aeronaves no estaban bajo el
mismo centro de control no podian comunicarse entre si.

LESIONES A PERSONAS

Aeronave YV2619:

LESIONES TRIPULACION PASAJEROS "OTROS
MORTALES 0 0 0
GRAVES 0 0 0
LEVES 0 0 n/a
NINGUNA 2 0 n/a
Aeronave N249AJ:
LESIONES TRIPULACION [ (PASAJEROS OTROS
MORTALES 0 0 0
GRAVES 0 0 0
LEVES 0 0 n/a
NINGUNA 2 3 n/a
DANOS A LA AERONAVE

Las aeronaves no présentaron ningun dafio a consecuencia del incidente.

OTROS.DANOS

No hubo dafios*a terceros.

INEFORMACION SOBRE EL PERSONAL

Aeronave YV2619:

1.5.1 Piloto al mando

Sexo: Masculino.

Nacionalidad: Venezolana.

Edad: 52 anos.
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Tipo de Licencia: TLA

Fecha de Expedicidon: 09 de Mayo de 1990

Fecha de Vencimiento: 30 de Octubre de 2012

Antecedentes Médicos: Ninguno

Habilitaciones: Vuelo Instrumental, C-500 Capitan, C-550 capitan, AC-90 Capitan,
Nivel V competencia linguistica.

1.5.2 Copiloto

Sexo: Masculino

Nacionalidad: Venezolana

Edad: 54 afos

Tipo de Licencia: TLA

Fecha de Expedicién: 27 de Diciembre de 2000

Fecha de Vencimiento: 30 de Noviembre de 2012

Antecedentes Médicos: Ninguno

Habilitaciones: Monomotores Terrestres, Multimotores, Tesrestres, AC-90 Capitan, L-
410 Capitan, BE-90 Capitan, C-500 Copiloto, C550 Copiloto, Nivel VI competencia
linguistica.

Aeronave N249AJ:

1.5.3 Piloto al mando

Sexo: Masculino.

Nacionalidad: Venezolana.
Edad: 55 afos.

Tipo de LicenciaxFAAATP
Antecedentes Medicos: Ninguno
Habilitaciones: CL-600 Capitan.

1.5.4 Caopiloto

Sexe: Masculino

Nacionalidad: Venezolana
Edad: 40 afos

Tipo'de Licencia: FAA ATP.
Antecedentes Médicos: Ninguno
Habilitaciones: CL-600 Copiloto.
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INFORMACION SOBRE LA AERONAVE

1.6.1 Aeronave (YV2619)

Marca: Cessna

Modelo: 550

Serial: 550-0407

Matricula: YV2663

Afo de Fabricaciéon: 1984

Certificado Tipo: A22CE

Peso Méaximo de Despegue: 13.300 Lbs (6.032,78 kQ)

Asientos (capacidad): 13 asientos (2 pilotos y hasta 11 pasajeros)

1.6.2 Certificado de Matricula (YV2619)

NuUmero: 03435
Fecha de Expedicion: 26 de Noviembre de 2009

1.6.3 Certificado de Aeronavegabilidad/(Y\/2619)

Namero: 05638

Fecha de Expedicion: 29 de Diciembre de 2009
Fecha de Vencimiento: 29 de Diciembre de 2011
Tipo: Normal

1.6.4 Aeronave (N249A3)

Marca: Bombardier

Modelo;, CL-600

Serial: 1047

Matricula:’N249AJ

Afo de Fabticacion: 1982

Certificado Tipo: A21EA

Peso Méaximo de Despegue: 36.000 Lbs (16.329,3 kg)

Asientos (capacidad): 21 asientos (2 pilotos y hasta 19 pasajeros)

1.6.5 Certificado de Matricula (N249AJ)
Numero: 50450567

Fecha de Expedicion: 14 de Mayo de 2007
Fecha de Vencimiento: 30 de Mayo de 2014
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1.6.6 Certificado de Aeronavegabilidad (N249AJ)

NUmero: T075295
Fecha de Expediciéon: 07 de Diciembre de 2007

INFORMACION METEOROLOGICA:

Las condiciones meteorolégicas para el momento del ¢incidente no fueron
influyentes para la ocurrencia del mismo.

AYUDAS A LA NAVEGACION :

No es relevante para esta investigacion.

COMUNICACIONES

Segun lo declarado por la tripulacion, ‘las comunicaciones entre los ATS vy las
aeronaves se realizaron de forma continua.

De acuerdo a lo relatado en®su, informe, el controlador de la aeronave YV2619,
crey0 escuchar un nivel déwuelo distinto al especificado por el piloto de la aeronave
sin percatarse que 2neces le dio la instruccion de ascender mientras se encontraba
un transito volando en sentido contrario a aproximadamente 7 millas de separacion
lateral y 900 Ft de separacion vertical.

El instruetoma ¢argo del controlador se encontraba hablando con el controlador del
sector, 6, \para“informarle de sus intenciones de restringir el vuelo del YV2619
mientras ocurria el cruce de las 2 aeronaves, por lo que tampoco escucho al
controlador dar la instruccion de mantener un nivel de vuelo distinto del acordado.

El N249AJ se encontraba bajo el control aéreo de Base Aérea Libertador, mientras
que” el YV2619 estaba bajo el control aéreo de Maiquetia, por lo que las
tripulaciones de las aeronaves involucradas en el suceso no pudieron comunicarse
entre si al no encontrarse en la misma frecuencia.
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1.10 INFORMACION SOBRE EL LUGAR DEL SUCESO

El suceso ocurrié en espacio aéreo controlado, especificamente en la interseccion
de las rutas W14, W17 y W17A, denotado como Interseccion San Sebastian (SSB)
de coordenadas 09%57°33.1"N y 6709'03.3"W.
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Figura 1:
¢ Linea verde: ia W14, (Ruta de la aeronave N249AJ).
e Lineargj rseccion San Sebastian (SSB).

Li : Aerovia W17A, (Ruta de la aeronave YV2619).

1.11 REGISTRADORES DE VUELO

rc%ave YV2619 sélo estaba equipada con un registrador de voz del puesto de
aje. La reglamentacion pertinente solo exige transportar uno de los

\ La aeronave N249AJ estaba equipada con ambos registradores de datos de vuelo.

Sin embargo, para este suceso no fue necesaria la descarga de datos de los
registradores de las aeronaves.
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INFORMACION SOBRE LOS RESTOS DE LA AERONAVE Y EL IMPACTO

Las aeronaves no presentaron dafios a consecuencia del incidente.

INFORMACION MEDICA Y PATOLOGICA

Todos los ocupantes de las aeronaves resultaron sin lesiones.

INCENDIO

No hubo vestigios de incendio.

SUPERVIVENCIA

Todos los ocupantes evacuaron la aeronavepor, sus.propios medios.

ENSAYOS E INVESTIGACIONES

No se requirid de ningun tipo de ensayo o inspeccién de las aeronaves, se recopild
toda la informacién relativa al Gontrol aereo de las mismas, se solicito el informe del
controlador que atendié la‘aeronave YV2619 durante el suceso, asi como el del
supervisor del mismo yase llamoé a las tripulaciones de ambas aeronaves para
realizar una entrevista.

INFORMACIQN ORGANICA Y DE DIRECCION

El Servicio de\ Navegacion Aérea (SNA), adscrito al Instituto Nacional de
Aeronautica Civil (INAC), es el organismo encargado del control del transito en el
espacio‘aéreo venezolano.

INFORMACION ADICIONAL

No se incluye informacién adicional.

TECNICAS DE INVESTIGACION UTILES O EFICACES

No se aplico ninguna prueba adicional.
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ANALISIS

2.1 Analisis del suceso

Con base en las evidencias y testimonios recabados, en las prugbas.y
verificaciones efectuadas y en las determinaciones llevadas a cabo, es posible
establecer lo siguiente:

El piloto de la aeronave YV2619 confirmo en dos oportunidades.el nivel de vuelo
que mantenia (FL120) y luego acatando las instrucciones del ¢ontralador inicio el
ascenso hasta el nivel de vuelo autorizado de FL210, originandose/la pérdida de
separacion minima vertical y longitudinal entre las aeronaves.

Hubo falta de vigilancia continua del personal enyéntrenamiento, debido a que
descuidd al controlador en adiestramiento al momento de dar la instruccion al
YV2619.

Se encontraron problemas de coordinacidn entre las distintas dependencias de
control aéreo involucrados en el suceso, heeho que contribuy6 en la ocurrencia del
mismo. Debido a que la aeronave YV2619iingresoé al espacio aéreo del Sector 5 del
Centro de Control de Maiquetiad Sin que existiera un convenio previo de
transferencia entre Aproximacion Tuy y ebCentro de Control de Maiquetia, tal como
se especifica en la RAV 275 Servicios de Transito Aéreo, seccion 275.33
Transferencia de la responsabilidad#¢le Control, numeral 2.

Segun el informe técnico relacionado con el incidente, emitido por el Servicio a la
Navegacion Aérea (SNA), se suministré al personal en entrenamiento, el control de
una aeronave que,noestaba dentro del ambito de sus responsabilidades, ya que,
en ese momento, el“adiestramiento que se estaba impartiendo al personal era
entrenamiento. NO'RADAR.

El instructor del“controlador a cargo de la aeronave YV2619 realiz6 un llamado de
atencion al ‘piloto de la aeronave antes mencionada por acatar la instruccion errada
qgue habia recibido previamente.

La interseccion SSB tiene tres (03) dependencias de control distintas (Centro de
Control Aéreo de Maiquetia, Control de aproximaciéon Base Aérea Libertador y
Control de aproximacion del Tuy) lo que generd confusion en los controladores por
la falta de comunicacion entre los mismos.
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3. CONCLUSIONES

3.1 Hechos definidos

» La reaccion del instructor con la tripulacién del YV2619 no fue congruente con la
situacion que se suscito, o que generd malestar entre ambas partes.

» La aeronave YV2619 ingresé en el espacio aéreo de la depeAdefCiayATS del
Centro de Control de Maiquetia sin existir una coordinacion  previa entre
aproximacion Tuy y el Sector 5 de Maiquetia.

e Se suministré al personal en entrenamiento el control de”tuna aeronave que no
estaba dentro de su rango de responsabilidades, ya que ‘el entrenamiento que se
estaba realizando con ellos era distinto al caso que_se presentd, con la aeronave
YV2619.

* Los tripulantes de ambas aeronaves no tenian camunicacion entre si.
» El control de aproximacién del Tuy no respondio a la lamada inicial efectuada por la
tripulacion de la aeronave YV2619 por longuerésta decidio llamar a otra frecuencia

para su control.

» Elinstructor a cargo de la supervisiomyde los controladores descuid6 al controlador
del YV2619 al momento de.indigar agla tripulacion que mantuviera el nivel de vuelo.

* El punto de interseccion, SSB tiene tres dependencias de control de aérea distintas.

* No hubo comunicagion:’alguna entre los controladores de las aeronaves
involucradas en el inGidente.

3.2 " Causas
Luego del andlisis, conclusiones establecidas anteriormente y los factores que
intervinieron, se puede determinar que el factor causal que origind este incidente fue
el Factor Humano , debido a una instruccion errénea del control de transito de una
deas aeronaves.

4, RECOMENDACIONES
La Direccion General para la Prevencion e Investigacion de Accidente Aéreos hace

del conocimiento del lector que las recomendaciones que se ofrecen a continuacion,
revisten un caracter estrictamente técnico y administrativo.

Expediente 071/2011 DGPIAAE 10 Pag. 10



htt p: / / wwww. nppt . gob. ve

Gobiemo Bolivariano | wiisterio del Foder Popuiar

de Venezuela para Trans;l:o'rl‘é. Acuético y Aéreo

Al Servicio de Navegacion Aérea:

071/2011SNA-001: Supervision permanente del personal en entrenamiento por
parte de los instructores encargados del adiestramiento.

071/2011SNA-002: Establecer un sistema de comunicacion efectivo entre, las
distintas dependencias ATS, en las zonas del espacio aéreo venezolano en las que
haya mas de una (01) dependencia de control, con el fin de coordihar’el teansito de
aeronaves entre éstas y dentro sus areas comunes.

071/2011SNA-003: Limitar las responsabilidades asignadas, al jpersonal en
entrenamiento Unicamente a las requeridas segun al tipo ornivel deradiestramiento
gue se imparte en cada sesion.

Para lograr el objetivo final de la investigacion de accidenteS; haciendo una efectiva
labor de prevencién, se requiere el compromiso “del destinatario de las
recomendaciones de seguridad, a los fines de suministrar a esta Direccion General
para la Prevencion e Investigacion de Accidentes Aéreos, la informacion relativa a
las medidas correctivas que fueron adoptadas para solventar las deficiencias
detectadas.
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